www.hdi-asekuracja.pl

I

Ogodlne warunki ubezpieczenia HDI RODZINA

HDI
Kochane 4 thy Asekuracja







G Ogolne warunki ubezpieczenia
== HDI RODZINA

Tekst jednolity OGOLNYCH WARUNKOW UBEZPIECZENIA HDI RODZINA (OWU)
przyjetych Uchwata Zarzadu HDI Asekuracja TU S.A. (HDI) nr 219/2011






I KOCHANE 4 KATY
NIEZBEDNIK BEZPIECZNEGO DOMU

OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA HDI RODZINA

B ROZDZIAL | POSTANOWIENIA WSTEPNE
B DEFINICJE

I ROZDZIAL I RYZYKA STANDARDOWE
UBEZPIECZENIE MIENIA

B UBEZPIECZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNEJ
W ZYCIU PRYWATNYM

UBEZPIECZENIE NASTEPSTW NIESZCZESLIWYCH
WYPADKOW

Il ROZDZIAL Il RYZYKA DODATKOWE

B UBEZPIECZENIE SZYB | PRZEDMIOTOW SZKLANYCH
OD STtUCZENIA

B UBEZPIECZENIE DEWASTACII

B UBEZPIECZENIE KOSZTOW OCHRONY PRAWNE)
B UBEZPIECZENIE NAGROBKOW

B UBEZPIECZENIE ASSISTANCE

l ROZDZIAL IV DOM LETNISKOWY

[ ROZDZIAL V DOM W BUDOWIE

25
25

31

35

37

37
38
39
41
41

49

55

SPIS TRESCI

[ ROZDZIAL VI POSTANOWIENIA WSPOLNE

B WYtACZENIA OGOLNE
UMOWA UBEZPIECZENIA
SPOSOB ZAWIERANIA UMOWY UBEZPIECZENIA
UMOWA UBEZPIECZENIA NA CUDZY RACHUNEK
CZAS TRWANIA ODPOWIEDZIALNOSCI HDI
ROZWIAZANIE UMOWY UBEZPIECZENIA
WYPOWIEDZENIE UMOWY UBEZPIECZENIA
ODSTAPIENIE OD UMOWY UBEZPIECZENIA
PRZEJSCIE WrASNOSCI PRZEDMIOTU UBEZPIECZENIA
WIERZYTELNOSC UBEZPIECZENIOWA

SUMA UBEZPIECZENIA/GWARANCYINA
| WARUNKI JEJ ZMIANY

B SPOSOB USTALANIA, OPEACANIA | ZWROTU
SKEADKI UBEZPIECZENIOWE)J

B PRAWA | OBOWIAZKI STRON UMOWY
B ODSZKODOWANIA Z UMOWY UBEZPIECZENIA

B SPOSOB USTALANIA WYSOKOSCI SZKODY
| ODSZKODOWANIA/SWIADCZENIA

B WYPLATA ODSZKODOWANIA/SWIADCZENIA
ROSZCZENIA REGRESOWE (ZWROTNE)

[ ROZDZIAL VIl POSTANOWIENIA KONCOWE

61
61
62
62
63
63
64
64
64
65
65

65

70
71
75

76
80
81

83






|4

Kochane 4 katy czyli nasze wypieszczone i zadbane
mieszkania i domy, tak jak wszystko co kochamy, pragniemy
zabezpieczy¢ przed zagrozeniem: ogniem, wybuchem gazu,
zalaniem i przed kradziezg zgromadzonego w nich mienia.
Nawet najsprawniej dziatajaca policja, straz pozarna, firma
ochroniarska nie ochronig w petni naszego mienia, jesli sami
nie zadbamy o jego bezpieczenstwo.

Warto wiec pamietac o kilku podstawowych zasadach, ktére
zabezpieczg nas i nasz majatek przed stratami.

Skorzystaj z ubezpieczenia HDI RODZINA, ktére zapewni
ochrone przed skutkami ognia, zalania, kradziezy oraz innych
nieoczekiwanych zdarzen.

*Niezbednik nie stanowi integralnej czesci OWU.

QU KOCHANE 4 KATY
NIEZBEDNIK BEZPIECZNEGO DOMU*

@

Bezpieczne uzytkowanie urzadzen
elektrycznych

I Uzywaj tylko urzadzen elektrycznych posiadajacych atesty
i dopuszczenia, nie uzywaj uszkodzonych urzadzen.

I Naprawy urzadzen elektrycznych zlecaj wytacznie osobom
uprawnionym do ich wykonywania.

I Nie stosuj bezpiecznikdéw o wiekszej mocy niz
dopuszczalna, nie naprawiaj ich — wymien na nowe.

B Wychodzac z domu pamietaj o wytgczeniu z sieci
wszystkich odbiornikéw pradu jak zelazka, piekarnik itp.



Bezpieczne uzytkowanie urzadzen
gazowych

B Uzywaj wytacznie urzadzen gazowych posiadajacych
krajowe atesty i dopuszczenia.

I Zlecaj okresowe czyszczenie kanatéw kominowych
i wentylacyjnych — niedrozne moga by¢ przyczyna
Smiertelnych zatru¢ bezwonnym tlenkiem wegla (CO).

I Nie zatykaj ani nie zaklejaj przewoddw wentylacyjnych —
z powodu braku tlenu moze nastapi¢ niezupetnie spalanie
gazu, ktérego produktem ubocznym jest CO.

I Uzywaj kuchni gazowych z wytacznikiem przeciw
wyptywowym.

Bezpieczenstwo instalacji wodnej

B Podtaczenia urzadzen wodnych zlecaj tylko osobom
uprawnionym do ich wykonywania.
I Nie wykonuj doraznych napraw uszczelek krandw,

sptuczek czy instalacji grzewczej. Regularnie kontroluj
ich stan i w razie podejrzen usterki dokonaj wymiany.

B Zamykaj zawory bezpieczenstwa po zakonczeniu
uzytkowania pralki czy zmywarki.

I Pamietaj o zakreceniu zaworu gtéwnego przytacza wody
w przypadku awarii instalacji wodnej.

Ochrona przed kradziezg i rozbojem

B Zainwestuj w drzwi i okna z whasciwymi zabezpieczeniami
— dobre zamki z homologacjg bezpieczenstwa i blokady
antywtamaniowe. Szczegdlnie na oknach balkonowych
i na tarasach, zainstaluj rolety lub jesli uwazasz, ze sg
skuteczniejsze, zamontu;j kraty.

I Kontroluj sprawno$¢ domofonu, w domach
jednorodzinnych zamontuj urzadzenie alarmowe,
wiasciwie skomunikowane ze stuzbami alarmowymi.

[ Dbaj o bezpieczerstwo kluczy — chron je przed
zagubieniem i nie powierzaj dzieciom — moga je zgubic
lub moga zostac im fatwo skradzione.

I Jesli jestes kolekcjonerem, wykonaj dokumentacje
fotograficzna i opis swojej kolekcji przynajmniej
w dwodch egzemplarzach. Przechowuj kolekcje i jej opis
w bezpiecznym miejscu.

I Zanotuj marki i typy posiadanych urzadzen, szczegdlnie:
sprzetu RTV (radio, telewizor, odtwarzacz, gtosniki), AGD,
aparatu fotograficznego, laptopa, komputera, monitora,
cennego sprzetu sportowego w tym rowerédw (mozesz je
specjalnie w sposéb trwaty oznakowac w specjalistycznym
punkcie), opisz ich cechy charakterystyczne, oraz numery
fabryczne, zachowaj faktury zakupu i jesli mozesz
wykonaj dokumentacje fotograficzng, ktéra dobrze
zabezpiecz.

I Nawet jeéli wychodzisz z domu tylko na chwile,
np. na spacer z psem, nie zostawiaj otwartych okien,
drzwi balkonowych, tarasowych oraz wigczonych
urzadzen domowych typu pralka czy zmywarka
lub piekarnik.
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Straz Pozarna radzi:

W przypadku POZARU

[ Zadzwon do Strazy Pozarnej pod numer 998
lub z telefonu komdérkowego pod numer 112

[ Powiadom o zagrozeniu sasiadéw
I Wykonuj polecenia strazakow

PAMIETA)

Wyjezdzajac na dtuzszy okres:
odfgcz zasilanie pradem
elektrycznym,
zakrec¢ zawory wody i gazu,

wycisz dzwonek telefonu
stacjonarnego i ew. domofonu.

W razie wykrycia ULATNIANIA SIE GAZU
[ Zawiadom sasiadéw i jak najszybciej wezwij pogotowie
gazowe i administracje

I Nie wiaczaj swiatta ani urzadzen elektrycznych
i nie zapalaj zapatek czy zapalniczek

I Zamknij zawér gazu w mieszkaniu
[ Otworz szeroko okno
I WyjdZ na zewnatrz budynku

WAZNE

Przy dtuzszym wyjezdzie za granice
nie zapomnij wykupi¢ HDI Podroz.




|4

Centrum POMOCY HDI

™ HDI DOM ASSISTANCE

M HDI MEDYCZNE ASSISTANCE

M HDI AUTO ASSISTANCE

*optata za potaczenie zgodna z cennikiem operatora

22 44 99 999°
801 801 181"

M TELEFONICZNA POMOC
INFORMACYJNA

Infolinia
Twoj dom i ogrod

Infolinia
remontowo-budowlana

§ Infolinia
medyczna

Infolinia
baby assistance

Infolinia
podrézna
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Rozdziat |

Zasady ogolne

1.

Ogdlne warunki ubezpieczenia (OWU) HDI RODZINA
maja zastosowanie do umow ubezpieczenia zawieranych
przez HDI Asekuracja Towarzystwo Ubezpieczen Spotka
Akcyjna, zwane dalej HDI, z osobami fizycznymi,
przedsiebiorcami i innymi jednostkami organizacyjnymi
nie posiadajgcymi osobowosci prawnej, zwanymi dalej
ubezpieczajacym.

. Na podstawie niniejszych OWU umowa ubezpieczenia

moze by¢ zawarta wyfgcznie na rzecz osoby fizycznej
(ubezpieczony).

. W porozumieniu z ubezpieczajagcym do umowy

ubezpieczenia mogg zosta¢ wprowadzone postanowienia
dodatkowe lub odmienne od zapiséw niniejszych OWU.

. Postanowienia, o ktérych mowa w ust. 3 wymagaja

formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

. W umowie ubezpieczenia zawartej na podstawie

niniejszych OWU ma zastosowanie prawo polskie.

OGOLNE WARUNKI
UBEZPIECZENIA HDI RODZINA
Postanowienia wstepne

. W sprawach nie uregulowanych w niniejszych OWU maja

zastosowanie odpowiednie przepisy kodeksu cywilnego,
ustawy o dziatalnoéci ubezpieczeniowej oraz inne,
powszechnie obowigzujace przepisy prawa.

. Na podstawie niniejszych OWU zawiera sie umowy

ubezpieczenia:

1) Mienia,

2) Odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym
Z mozliwoscig rozszerzenia o:
a) odpowiedzialnos¢ cywilng najemcy,
b) odpowiedzialno$¢ cywilng wynajmujacego,

3) Nastepstw nieszczesliwych wypadkdw,

4) Szybiprzedmiotéw szklanych od sttuczenia,
5) Dewastadji,

6) Kosztow ochrony prawnej,

7) Nagrobkow,

8) Assistance,



10.

1

—

9) Domu letniskowego,
10) Domu w budowie.

. Umowa ubezpieczenia moze zostac zawarta w jednym

z trzech wariantéw.

. Umowa ubezpieczenia domu w budowie moze zostac

zawarta niezaleznie od wariantéw.

Wariant | obejmuje ryzyka standardowe oraz ryzyka
dodatkowe, tj. ubezpieczenie:

1) Mienia (poza mieniem wartosciowym),
2) Odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym,
3) Nastepstw nieszczesliwych wypadkdw,

4) Assistance,

5) Domu letniskowego.

. Wariant Il i Wariant Ill obejmuje ryzyka standardowe

oraz ryzyka dodatkowe, tj. ubezpieczenie:

1) Mienia,

2) Odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym,
3) Nastepstw nieszczesliwych wypadkdw,

4) Szyb i przedmiotdw szklanych od sttuczenia,

)

)

)

)

5) Dewastadji,

6) Kosztow ochrony prawnej,
7) Nagrobkéw,
8) Assistance,

)

9) Domu letniskowego.

12.

13.

14.

15.

Warunkiem zawarcia umowy ubezpieczenia HDI
RODZINA w kazdym z wymienionych w ust. 101 11
wariantéw lub domu w budowie, jest ubezpieczenie
mienia w zakresie od ognia i innych zdarzen losowych
wraz z ubezpieczeniem odpowiedzialnosci cywilnej

w zyciu prywatnym/w zwigzku z budowa domu.

Za optata dodatkowej sktadki umowa ubezpieczenia
odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym w kazdym
wariancie moze zostac rozszerzona o odpowiedzialno$¢
cywilng najemcy lub wynajmujacego.

Za optata dodatkowej sktadki umowa ubezpieczenia
zawarta w jednym z trzech wariantéw moze zostac
rozszerzona o ryzyko Assistance.

Umowa ubezpieczenia domu letniskowego moze
zostac zawarta, pod warunkiem jednoczesnego

lub uprzedniego zawarcia umowy ubezpieczenia
mienia i odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym
w jednym z trzech wariantow.
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m § 2 DEFINICIE

DEFINICJE

1. Przez uzyte pojecia w niniejszych OWU rozumie sie:

1) Amatorskie uprawianie sportu

forma aktywnosci fizycznej podejmowana wytacznie w celu wypoczynku i rekreacji.

2) Assistance

a) awaria pojazdu - kazde zdarzenie losowe wynikajace z przyczyn wewnetrznych pochodzenia
mechanicznego, elektrycznego, elektronicznego, pneumatycznego lub hydraulicznego,
powodujace unieruchomienie pojazdu. Ponadto pod pojeciem awarii rozumie sie
unieruchomienie pojazdu wskutek nastepujacych zdarzen losowych:

a. kradziezy czesci, ktore uniemozliwiajg ruch pojazdu,
b. zagubienie, ztamanie lub zatrzasniecie kluczykdw wewnatrz pojazdu,
. zamarzniecie przewodow paliwowych,

O
~

kierowca - legitymujaca sie odpowiednimi uprawnieniami osoba kierujaca pojazdem za zgoda
i wiedzg wiasciciela, w czasie zdarzenia objetego odpowiedzialnoscig w ramach zawartej
umowy ubezpieczenia,

c) lekarz uprawniony - lekarz zatrudniony w Centrum POMOCY HDI - lekarz konsultant,

Q.
=

Centrum POMOCY HDI - podmiot dziatajgcy w imieniu i na zlecenie HDI, przyjmujacy
telefoniczne zgtoszenie szkody i zajmujacy sie organizacja ustug assistance,

)
~

choroba przewlekta - choroba w ktérej obrazie zgodnie z aktualng wiedza medyczna znajduje
sie dtugotrwate state lub nawracajace wystepowanie objawdw lub odchylen w badaniach
dodatkowych i ktéra byta rozpoznana, leczona lub dawata objawy w okresie 18 miesiecy
poprzedzajacych date zawarcia umowy ubezpieczenia,

f) hospitalizacja - pobyt w szpitalu w celu przeprowadzenia leczenia,

miejsce ubezpieczenia - adres, wskazany w umowie ubezpieczenia, ktéry zostat podany przez
ubezpieczajacego jako miejsce, w ktérym znajduje sie ubezpieczone mienie.

Adres wskazany przez ubezpieczajacego przedstawicielowi Centrum POMOCY HDI podczas
telefonicznego zgtoszenia zdarzenia objetego umowa,

«
=




2) Assistance

h) nagte zachorowanie - stan chorobowy powstaty w sposéb nagty, zagrazajacy zyciu
lub zdrowiu Ubezpieczonego, wymagajacy natychmiastowej pomocy lekarskiej,

i) pasazer - kazda osoba przewozona pojazdem w czasie zdarzenia objetego odpowiedzialnoscig
w ramach zawartej umowy ubezpieczenia, z wylaczeniem osob przewozonych za optata,

j) pojazd - nie starszy niz 10-letni samochdd osobowy lub ciezarowy o dopuszczalnej tadownosci
do 3,5 tony albo ciezarowo-osobowy o dopuszczalnej tadownosci do 3,5 tony, zarejestrowany
na ubezpieczajacego lub uzytkowany przez ubezpieczajgcego,

k) sporty wysokiego ryzyka - wyczynowe lub amatorskie uprawianie sportéw motorowych
lub motorowodnych, powietrznych, speleologii, wspinaczki gérskiej i skatkowej, narciarstwa,
raftingu, snowboardingu, nurkowania przy uzyciu specjalistycznego sprzetu, skokéw
na gumowej linie, a takze uczestniczenie w wyprawach survivalowych lub wyprawach
do miejsc wymagajacych uzycia sprzetu zabezpieczajacego lub asekuracyjnego:
w wysokie géry (powyzej 5 500 m n.p.m.) tereny lodowcowe lub $niezne,

I) sprzet AGD - znajdujace sie w miejscu ubezpieczenia nastepujace urzadzenia: kuchnie gazowe
i elektryczne stanowiace element statego wyposazenia domu/mieszkania, pralki, pralko -
suszarki, elektryczne suszarki ubraniowe stanowiace element wyposazenia domu/mieszkania,
chtodziarki, chfodziarko-zamrazarki, zamrazarki, zmywarki — wykorzystywane wytacznie
do uzytku domowego, nie starsze niz 5-letnie, o ile nie sg wykorzystywane na potrzeby
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej; wiek sprzetu AGD liczy sie od daty zakupu (rok),
jako nowego,

m) sprzet komputerowy - znajdujacy sie w miejscu ubezpieczenia komputer stacjonarny wraz
z monitorem, oraz laptop nie starszy niz 5-letni, o ile nie jest wykorzystywany na potrzeby
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej; wiek sprzetu komputerowego lub podzespotdéw
liczy sie od daty zakupu (rok) jako nowego,

sprzet RTV - znajdujace sie w miejscu ubezpieczenia domowe urzadzenia audio — video zasilane
wytacznie z sieci elektrycznej, ktérych zasilanie z baterii lub akumulatora nie jest mozliwe,

tj. odbiorniki telewizyjne, odtwarzacze video i dvd, zestawy hi-fi wykorzystywane wytacznie

do uzytku domowego, nie starsze niz 5-letnie, o ile nie sa wykorzystywane na potrzeby
prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej, wiek sprzetu RTV liczy sie od daty zakupu (rok),

jako nowego,

>S5
=

0) unieruchomienie pojazdu - stan pojazdu ubezpieczonego, dopuszczonego do ruchu
na drogach publicznych i posiadajacego wazne badania techniczne, ktéry powstat na skutek
jego awarii, o ktérej mowa w lit a), uniemozliwiajac dalsze bezpieczne i zgodne z przepisami
prawa uzytkowanie pojazdu na drogach publicznych.




DEFINICJE

wewnetrzne lub zewnetrzne uszkodzenie, ktdre nie jest spowodowane dziataniem cztowieka oraz
nie jest skutkiem uzytkowania niezgodnego z instrukcja, czasowo uniemozliwiajace prawidtowe
funkcjonowanie instalacji i/lub urzadzenia w miejscu ubezpieczenia, wewnatrz ubezpieczonej
nieruchomosci.

3) Awaria

wznoszenie, zgodnie z prawem budowlanym, nowego: domu, budynku gospodarczego, garazu,
budowli lub odbudowa, rozbudowa, nadbudowa istniejacego domu, budynku gospodarczego,
garazu lub budowli, prowadzona na podstawie waznego pozwolenia na budowe, o ile takie jest
wymagane.
Rozpoczecie budowy nastepuje z chwilg podijecia na terenie budowy prac przygotowawczych, tj.:
4) Budowa a. wytyczenie geodezyjne obiektéw w terenie,

b. wykonanie niwelacji terenu,

¢. zagospodarowanie terenu budowy wraz z budowa tymczasowych obiektéw,

d. wykonanie przytaczy do sieci infrastruktury technicznej na potrzeby budowy.
Zakonczenie budowy nastepuje w chwili pierwszego zamieszkania w przypadku domu
lub rozpoczecia uzytkowania w przypadku budynku gospodarczego, budowli.

obiekt budowlany, nie bedacy budynkiem, stanowiacy catos¢ techniczno-uzytkowa wraz
wynikajacymi z projektu instalacjami i urzadzeniami, a takze obiekty matej architektury,
znajdujace sie na terenie posesji, na ktorej znajduje sie ubezpieczony dom, dom letniskowy
lub dom w budowie, na trwate potgczone z gruntem.

5) Budowla

obiekt budowlany, trwale zwigzany z gruntem, wydzielony z przestrzeni za pomoca przegrod
6) Budynek budowlanych, posiadajacy fundamenty i dach wraz z zamontowanymi statymi elementami
wymienionymi w pkt 41), stanowigcymi catos¢ techniczng i uzytkowa.

budynek z przeznaczeniem na cele inne niz mieszkaniowe, w tym garaz, znajdujacy sie na terenie

7) Budynek gospodarczy posesji, na ktorej znajduje sie ubezpieczony dom lub mieszkanie.

reakcja organizmu na dziatanie czynnikéw chorobotworczych, objawiajaca sie zaburzeniami

8) Choroba w jego funkcjonowaniu i wspétdziataniu poszczegdlnych narzaddw.

choroba spowodowana dziataniem czynnikéw szkodliwych dla zdrowia wystepujacych
9) Choroba zawodowa w srodowisku pracy albo w zwigzku ze sposobem wykonywania pracy, wymieniona
w wykazie chordb zawodowych, o ktérym mowa w kodeksie pracy.

10) Czasowe zamieszkanie/ zamieszkiwanie domu letniskowego, uzytkowanie budynkdéw gospodarczych (garazy), budowli
uzytkowanie bez przerw nie dtuzszych niz 6 miesiecy w roku kalendarzowym.
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11) Dewastacja

umyslne zniszczenie, uszkodzenie ubezpieczonego mienia przez osoby trzecie — nie zwigzane
z kradzieza z wiamaniem i/lub rozbojem.

12) Dom letniskowy

budynek z przeznaczeniem na cele rekreacyjne, zamieszkiwany czasowo, a takze budynek
znajdujacy sie na terenie ogrédkow dziatkowych/dziatek rekreacyjnych.

13) Dom

budynek z przeznaczeniem na cele mieszkaniowe, zamieszkiwany na state, wolno stojacy,
w zabudowie blizniaczej, szeregowej lub wielorodzinny (w tym réwniez nalezaca

do ubezpieczajacego czes¢ domu, bedacego wspdtwiasnoscia kilku oséb), stanowiacy
konstrukcyjnie samodzielng catosc.

14) Dziatalnos¢ agroturystyczna

wynajem pokoi goscinnych osobom przebywajacym na wypoczynku, sprzedaz positkdw
tym osobom i $wiadczenie innych ustug zwigzanych z pobytem gosci.

15) Franszyza redukcyjna

ustalona w umowie ubezpieczenia kwota, ktéra kazdorazowo obniza wysokos¢ odszkodowania.

16) Garaz

budynek niemieszkalny, przeznaczony do parkowania i biezacej, niezawodowe]j obstugi pojazdéw
mechanicznych, stanowigcy samodzielny budynek lub czes¢ innego budynku, bedacy garazem
zamknietym z petng obudowa zewnetrzna i zamykanymi otworami.

Garaz wbudowany w bryte domu, traktowany jest jako jedna konstrukcyjna catos¢ (dom).

W przypadku, gdy garaz znajduje sie w innym miejscu (inna posesja) warunkiem objecia

go ochrong ubezpieczeniowa jest wskazanie jego lokalizacji w dokumencie ubezpieczenia.

17) Konstrukcja niepalna/palna

ze wzgledu na stopien bezpieczenstwa pozarowego, wyrdznia sie dwie klasy palnosci budynkdw
i budowli:
1) niepalne:

a) budynki, budowle o gtéwnej konstrukcji nosnej (Sciany nosne, stupy, podciagi, ramy)
wykonanej z materiatéw niepalnych, tj. pustaka, cegty, kamienia, marmuru, betonu,
zelbetu, stali oraz z pokryciem dachowym wykonanym z materiatéw niepalnych,
tj. dachowki ceramicznej lub cementowej, blachy albo eternitu lub innych materiatéw
niepalnych.

b) budynki, budowle o drewnianej wiezbie dachowej, ale z pokryciem dachowym wykonanym
z materiatow niepalnych, tj. dachdwki ceramicznej lub cementowej, blachy albo eternitu
lub innych materiatéw niepalnych,

2) palne — wszystkie pozostate budynki i budowle.
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18) Karencja

okreslony w umowie ubezpieczenia okres, w ktérym HDI nie ponosi odpowiedzialnosci
za powstate szkody okreslone w umowie ubezpieczenia.

19) Koszty poszukiwania
przyczyny szkody

koszty poszukiwania lokalizacji i usuniecia awarii instalacji lub ich urzadzen, ktéra byta przyczyna
szkody objetej ochrong ubezpieczeniowa (przywrdcenia stanu sprzed szkody).

20) Kradziez z wtamaniem

zniszczenie, uszkodzenie lub zabdr mienia, ktérego sprawca dokonat lub usitowat dokonac
z zamknietych pomieszczen, po pokonaniu — przy uzyciu sity i/lub narzedzi — zabezpieczen
lub otworzeniu zabezpieczen kluczem oryginalnym, ktéry sprawca zdobyt przez kradziez

z wlamaniem lub w wyniku rozboju.

21) Kradziez zwykta

zabor trwale przymocowanych do domu, budynku gospodarczego, garazu lub budowli
zewnetrznych elementow.

22) Miejsce postojowe
(parkingowe)

miejsce wydzielone w sposdb okreslony przez wiasciwe przepisy techniczne, przeznaczone

do parkowania pojazdéw mechanicznych, znajdujace sie w tym samym budynku co mieszkanie
lub znajdujace sie poza budynkiem ale na terenie tej samej posesji na ktérej znajduje sie
ubezpieczone mieszkanie.

23) Mienie

przedmioty materialne stanowigce wtasno$¢ ubezpieczajacego lub oséb pozostajacych z nim
we wspdlnym gospodarstwie domowym lub bedace w ich posiadaniu na podstawie tytutu
prawnego, znajdujace sie na terenie Rzeczypospolitej Polskiej, w miejscu ubezpieczenia,
wymienionym w umowie ubezpieczenia, tj.: dom, mieszkanie, mienie ruchome, mienie
wartosciowe, state elementy, budowla, budynek gospodarczy, zewnetrzne elementy.

24) Mienie ruchome

1) urzadzenia i przedmioty uzytku domowego, zapasy gospodarstwa domowego, odziez i inne
przedmioty osobistego uzytku,

2) sprzet audiowizualny, komputerowy i ich elementy umieszczone wewnatrz mieszkania/domu,
pozostaty sprzet elektroniczny oraz sprzet muzyczny i fotograficzny,

3) wartosci pieniezne,

4) zwierzeta domowe,

5) wozki inwalidzkie, wozki dzieciece, rowery, czesci do nich oraz czesci do motorowerdw,
motocykli i samochoddw, w tym komplet két lub opon sezonowych oraz foteliki
samochodowe dla dziedci,

6) sprzet turystyczny, sportowy, rehabilitacyjny,

7) sprzet ogrodniczy, sprzet do majsterkowania.




25)

Mienie wartosciowe

przedmioty o wartosci artystycznej lub historycznej, w tym zbiory kolekcjonerskie:
1) antyki (przedmioty starsze niz 100 lat),
2) dzieta sztuki (oryginalnie wykonane, opublikowane przez artyste):
a) obrazy, rysunki, plakaty, grafiki, rzezby, fotografie,
b) dywany, gobeliny, tkaniny $cienne wykonane reczne,
3) przedmioty kolekcjonerskie:
a) znaczki pocztowe, numizmaty, medale oraz inne przedmioty o charakterze kolekcjonerskim,
b) wyroby ze ztota, srebra, platyny i innych metali z grupy platynowcdw, kamieni szlachetnych
i peret, szlachetnych substancji organicznych — o ile nie stanowia wyrobu osobistego uzytku,
4) przedmioty unikatowe,
skatalogowane i posiadajace aktualng wycene rzeczoznawcy, eksperta domu aukcyjnego
lub biegtego sagdowego, sporzadzong na koszt ubezpieczajacego.

26)

Mieszkanie

zespot pomieszczen mieszkalnych i pomocniczych wraz ze statymi elementami wymienionymi

w pkt. 41), majacy odrebne wejscie, wydzielony statymi przegrodami budowlanymi, umozliwiajacy
staty pobyt ludzi i prowadzenie samodzielnego gospodarstwa domowego, zamieszkiwany

na state.

27)

Nagrobek

budowla naziemna w miejscu pochéwku w formie ptyty, tablicy, pomnika, grobowca (naziemna
czes$é) wraz z potgczonymi na trwate elementami ozdobnymi.

28)

Nieszczesliwy wypadek

nagte zdarzenie wywotane przyczyng zewnetrzng, w nastepstwie ktérego ubezpieczajacy
nie ze swej woli doznat uszkodzenia ciata, pogorszenia stanu zdrowia lub zmart.

29)

Osoba bliska

matzonek, osoby pozostajace faktycznie we wspdlnym pozyciu, rodzenstwo, wstepni, zstepni,
ojczym, macocha, pasierb, pasierbica, tesciowie, zieciowie, synowe, przysposabiajacy
i przysposobieni.

30)

Osoba trzecia

kazda osoba nie bedaca strong stosunku ubezpieczenia.

31)

Pomieszczenie

przestrzen wydzielona za pomocg statych przegréd budowlanych, zamknieta i zabezpieczona
w sposob uniemozliwiajacy wejscie osdb nieuprawnionych, znajdujaca sie w tym samym budynku
co mieszkanie lub potozona w granicach nieruchomosci gruntowej poza budynkiem.

32)

Pomieszczenie przynalezne

pomieszczenie przynalezace do mieszkania, o ile nie stanowi odrebnej budowli lub budynku
gospodarczego (garazu), wraz ze statymi elementami wymienionymi w pkt. 41), jako jego cze$¢
sktadowa, uzytkowane wytacznie przez ubezpieczajacego lub osoby pozostajace z nim

we wspdlnym gospodarstwie domowym.
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33)

Pozwolenie na budowe

decyzja administracyjna wiasciwego organu zezwalajaca na prowadzenie budowy zgodnie
z prawem budowlanym.

34)

Praca zawodowa

dziatania i czynnosci wykonywane w formie zatrudnienia lub zarobkowania w tym wykonywanie
dziatalnosci gospodarczej lub wolnego zawodu oraz dziatania niezarobkowe w formie
wolontariatu i praktyk zawodowych.

35)

Przedsiebiorca

kazdy prowadzacy we wiasnym imieniu dziatalno$¢ gospodarcza lub zawodowa, w tym takze
wspdlnicy spotki cywilnej w zakresie wykonywanej przez nich dziatalnosci gospodarczej.

36)

Przepiecie

gwattowny i krétkotrwaty wzrost napiecia pradu, przekraczajacy maksymalne, dopuszczalne
napiecie dla okreslonej instalacji lub urzadzenia, nie spowodowane uderzeniem pioruna.

37)

Pustostan

mieszkanie lub budynek niezamieszkate badz nieuzytkowane w catosci lub czesci i wytaczone
z uzytkowania na podstawie decyzji wtasciwego organu.

38)

Rozboj

zabor mienia dokonany w miejscu ubezpieczenia lub poza nim:

a) przy uzyciu przemocy lub grozby jej natychmiastowego uzycia wobec ubezpieczajacego
lub oséb pozostajacych z nim we wspdlnym gospodarstwie domowym,

b) przez doprowadzenie ubezpieczajacego lub 0séb pozostajacych z nim we wspdlnym
gospodarstwie domowym do stanu nieprzytomnosci lub bezbronnosci,

) przez sprawce, ktory uzyt przemocy lub grozby jej natychmiastowego uzycia, doprowadzit
ubezpieczajacego lub osoby pozostajace z nim we wspdlnym gospodarstwie domowym
posiadajace klucze do ubezpieczajacych budynkdéw i zmusit je do ich otworzenia lub sam
otworzyt kluczami zrabowanymi.

39)

Sporty niebezpieczne

skoki bungee, ptetwonurkowanie przy uzyciu aparatu tlenowego, rafting, sporty motorowodne,
wspinaczka wysokogdrska i skatkowa, speleologia, sporty walki, sporty motorowe, bobsleje, skoki
narciarskie, sporty lotnicze.

40)

Sprzet ptywajacy dla
wtasnego uzytku

todzie wiostowe, wiostowe todzie regatowe, kajaki wodne, rowery wodne, deski surfingowe
i windsurfingowe, pontony, jachty Zaglowe o powierzchni pomiarowej zagli do 10 m?, jachty
motorowe z silnikiem o mocy nie wiekszej niz 5 kW.




41)

State elementy

elementy zamontowane lub wbudowane na state, stuzace do korzystania z przedmiotu
ubezpieczenia zgodnie z jego przeznaczeniem, 1j.:
a) instalacje wraz z wyposazeniem,
b) wewnetrzne: tynki, powtoki malarskie, wszelkiego rodzaju okleiny, wyktadziny scian,
podtdg, sufitdw, schodow,
¢) okna i drzwi zewnetrzne i wewnetrzne wraz z futrynami, oszkleniem, zamknieciami oraz
zabezpieczeniami przeciwkradziezowymi, parapety wewnetrzne,
d) wewnetrzne: zaluzje, rolety, moskitiery,
e) elementy zabudowy wewnetrznej: obudowy instalacji i grzejnikow, Scianki dziatowe,
przegrody szklane, antresole, schody wewnetrzne i porecze, podwieszane sufity,
f) meble wbudowane, w tym szafy wnekowe i state zabudowy kuchenne,
g) sprzet zmechanizowany i urzadzenia gospodarstwa domowego do zabudowy.

42)

State elementy ogrodzenia

furtki, bramy, skrzynki na listy, elementy instalacji domofonowej, wideodomofonowej i inne
elementy na trwale zwigzane z ogrodzeniem (z wytaczeniem sitownikow do bram).

43)

State zamieszkanie

przebywanie w mieszkaniu lub domu bez przerw dtuzszych niz 30 dni, z zamiarem statego
pobytu.

44)

Stan surowy zamkniety

etap budowy, w ktérym budynek posiada dach i zamkniete:

1) otwory okienne tj. okna wraz z futrynami, oszkleniem, zamknieciami, zabezpieczeniami
przeciwkradziezowymi

oraz

2) zewnetrzne otwory drzwiowe i garazowe tj. drzwi zewnetrzne i bramy garazowe
wraz z futrynami, zamknieciami, zabezpieczeniami przeciwkradziezowymi.

szkoda powstata wskutek prowadzenia prac geologicznych, oraz spowodowana ruchem zaktadu

45) Szkoda gornicza gorniczego.
N utrata, zniszczenie lub uszkodzenie mienia bezposrednio wskutek zdarzenia objetego umowa
46) Szkoda (mienie) ubezpieczenia.
47) Szkoda osobowa (dot. $mier¢, uszkodzenie ciata lub rozstréj zdrowia wraz ze stratami poniesionymi w nastepstwie
odpowiedzialnosci cywilnej) | Smierci, uszkodzenia ciata lub rozstroju zdrowia.
48) Szkoda rzeczowa (dot. uszkodzenie lub zniszczenie rzeczy wraz ze stratami poniesionymi w nastepstwie uszkodzenia

odpowiedzialnosci cywilnej)

lub zniszczenia rzeczy.
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49)

Srodki pomocnicze

elementy wspomagajace proces leczniczy.

50)

Terroryzm

sprzeczne z prawem akgcje z uzyciem sity lub przemocy, organizowanie z pobudek ideologicznych,
wywotujgce chaos, zastraszenie ludnosci lub dezorganizacje zycia publicznego.

51)

Trwaty uszczerbek
na zdrowiu

uszkodzenie organu (narzadu) lub ukfadu, powodujace jego trwata dysfunkcje.

52)

Ubezpieczenie na pierwsze
ryzyko

system ubezpieczenia, w ktérym sume ubezpieczenia ustala ubezpieczajacy, kierujac sie
szacowana wysokoscig maksymalnej straty, jaka moze zaistnie¢ wskutek jednego zdarzenia.

53)

Ubezpieczenie na sumy state

system ubezpieczenia, w ktérym suma ubezpieczenia ustalana jest przez ubezpieczajacego
i powinna odpowiada¢ maksymalnej wartosci ubezpieczanego mienia.

54)

Uprawniony

osoba upowazniona do otrzymania odszkodowania lub $wiadczenia.

55)

Uposazony

osoba upowazniona pisemnie przez ubezpieczonego do otrzymania $wiadczenia w przypadku
jego smierci.

56)

Wartos¢ odtworzeniowa

warto$¢ odpowiadajaca kosztom przywrécenia mienia do stanu nowego, lecz nie ulepszonego:

1) dla domu, domu letniskowego, budynku gospodarczego lub budowli — koszt budowy
w tym samym miejscu z zachowaniem dotychczasowej konstrukgji, wymiaréw, technologii
i standardu wykonczenia, przy zachowaniu dotychczasowych (lub najbardziej zblizonych)
materiatéw o ile ich wiek w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia nie przekracza:
a) 40 lat dla konstrukgji niepalnej,
b) 20 lat dla konstrukgji palnej.

2) dla mienia ruchomego i statych elementéw — koszt zakupu lub wytworzenia nowego elementu
tego samego lub najbardziej zblizonego rodzaju.

57)

Wartos¢ rzeczywista

wartos¢ odtworzeniowa mienia pomniejszona o stopien zuzycia technicznego.

58)

Wartos¢ rynkowa

warto$¢ odpowiadajaca cenie zakupu lub sprzedazy na rynku lokalnym.

59)

Wartos¢ rynkowa
mieszkania

warto$¢ odpowiadajaca iloczynowi powierzchni uzytkowej mieszkania i ceny rynkowej za 1 m?
tego mieszkania, obowigzujacej w danej miejscowosci lub okreslonej dzielnicy miasta
w odniesieniu do mieszkania o podobnych parametrach.




1) krajowe i zagraniczne znaki pieniezne,
2) papiery wartosciowe,
60) Wartosci pieniezne 3) inne $rodki pfatnicze zastepujace w obrocie gotdwke,
4) wyroby ze ztota, srebra, platyny i innych metali z grupy platynowcow, kamienie szlachetne,
perty stanowigce przedmiot (bizuterie) osobistego uzytku.
61) Wspolne gospodarstwo dwie lub wiecej osdb, razem zamieszkujacych, wspdlinie utrzymujacych sie, zatatwiajacych
domowe codzienne sprawy zwigzane z prowadzeniem domu.
wystapienie w okresie ubezpieczenia szkody w postaci $mierci, rozstroju zdrowia, uszkodzenia
ciata, uszkodzenia lub zniszczenia rzeczy, przy czym:
a) wszystkie wypadki wynikajace z tej samej przyczyny, niezaleznie od daty ich faktycznego
62) Wypadek dot. OC wystapienia oraz liczby poszkodowanych, traktuje sie jako jeden wypadek, a za date
jego wystapienia przyjmuje sie date wystapienia pierwszego wypadku z serii,
b) ochrong ubezpieczeniowg objete sg wszystkie wypadki z serii (szkoda seryjna) pod warunkiem,
Ze pierwsza szkoda wystapita w trakcie trwania okresu ubezpieczenia.
63) Zamek W|_elopunktowego zamek powodujacy ryglowanie skrzydet drzwi w futrynie w kilku odlegtych od siebie miejscach.
ryglowania
64) Zamek wielozastawkowy zamek, do ktdrego klucz posiada wiecej niz jedno ztobienie prostopadte do trzonu.
65) Zamek mechanlczno B zamek, ktérego uruchamianie nastepuje przy zastosowaniu systemu elektronicznego.
elektroniczny
66) Zawodowe uprawianie udziat w regularnych treningach, zawodach, obozach kondycyjnych, zgrupowaniach, w celu
sportow uzyskania jak najlepszych wynikdw sportowych lub w celach zarobkowych.
trwale przymocowane do domu, budynku gospodarczego lub budowli zewnetrzne elementy
67) Zewnetrzne elementy anten satelitarnych, klimatyzatoréw, baterii stonecznych, markiz (balkonowych i tarasowych),
a takze sitowniki do bram.
utrata wartosci wskutek naturalnego zuzycia mienia wynikajacego z wieku, trwatosci materiatow,
68) Zuzycie techniczne jakosci wykonawstwa oraz prowadzonej gospodarki remontowej. Zuzycie techniczne okresla sie
w procentach (%).
69) Zwierzeta domowe psy, koty, ryby w akwariach trzymane zwyczajowo w domu lub na terenie posesji, z wyjatkiem

zwierzat trzymanych w celach handlowych.
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70) Ogien i inne zdarzenia
losowe

1) ogien - dziatanie ognia, ktory przedostat sie poza palenisko lub powstat bez paleniska
i rozprzestrzenit sie o wiasne;j sile,

2) deszcz nawalny - opad deszczu o wspdtczynniku wydajnosci co najmniej 4, potwierdzony
przez Instytut Meteorologii i Gospodarki Wodnej (IMiGW) powodujacy:

a) zniszczenie lub uszkodzenie ubezpieczonego mienia,
b) zalanie ubezpieczonego mienia.

W przypadku braku stacji pomiarowej IMiGW na terenie, na ktérym wystapita szkoda, bierze

sie pod uwage stan faktyczny i rozmiar szkéd Swiadczacy wyraznie o dziataniu deszczu

nawalnego w miejscu szkody lub jego bezposrednim sasiedztwie. Pojedyncze szkody uwaza sie
za spowodowane przez deszcz nawalny, jezeli w najblizszym sasiedztwie stwierdzono masowe
szkody wywotane jego dziataniem.

3) dym lub sadza - zawiesina czasteczek bedaca bezposrednim skutkiem spalania, ktdra
nagle i w sposéb krotkotrwaty wydobywa sie z palenisk, instalacji i urzadzen znajdujacych
sie w miejscu ubezpieczenia, eksploatowanych zgodnie z przeznaczeniem i przepisami
technicznymi oraz przy sprawnym dziataniu urzadzen wentylacyjnych,

4) grad - opad atmosferyczny sktadajacy sie z brytek lodu,

5) huk ponaddzwiekowy - fala uderzeniowa wywotana przez statek powietrzny przekraczajacy
predkos$c dzwieku,

6) huragan - wiatr o predkosci nie mniejszej niz 17,5 m/s potwierdzony przez Instytut
Meteorologii i Gospodarki Wodnej. W przypadku braku stacji pomiarowej IMiGW na terenie,
na ktorym wystapita szkoda, bierze sie pod uwage stan faktyczny i rozmiar szkod swiadczacy
wyraznie o dziataniu huraganu w miejscu szkody lub jego bezposrednim sasiedztwie.
Pojedyncze szkody uwaza sie za spowodowane przez huragan, jezeli w najblizszym
sasiedztwie stwierdzono masowe szkody wywotane jego dziataniem.

7) lawina - gwattowne zsuwanie sie lub staczanie ze stokdw gorskich: mas $niegu, lodu, skat,
kamieni lub btota,

8) zapadanie sie ziemi - obnizenie terenu z powodu zawalenia sie pustych, podziemnych
przestrzeni powstatych wskutek naturalnych proceséw,

9) osuwanie sie ziemi - ruch ziemi na stokach nie spowodowany dziatalnosciag ludzka,




70) Ogien i inne zdarzenia
losowe

10)

15)

16)

powdd? - zalanie terendw w nastepstwie:

a) podniesienia sie poziomu wody w korytach wod ptynacych lub stojacych zbiornikach
wod,

b) sptywu wod po zboczach lub stokach na terenach gorskich i falistych,

¢) podniesienia sie poziomu morskich wéd przybrzeznych (tzw. ,cofka”),

Snieg i 16d:

a) zniszczenie, uszkodzenie ubezpieczonego mienia wskutek bezposredniego dziatania
ciezaru $niegu/lodu,

b) przewrdcenie sie mienia sasiedniego na ubezpieczone: budynek, budowle pod wptywem
ciezaru $niegu lub lodu powodujgce uszkodzenie ich elementdéw nosnych lub zawalenie,

trzesienie ziemi - naturalny, krétki i gwattowny wstrzas (lub seria wstrzaséw) gruntu,

powstaty pod powierzchnig ziemi i rozchodzacy sie w postaci fal sejsmicznych od srodka

(epicentrum) znajdujacego sie na powierzchni, gdzie drgania sa najsilniejsze; przy okreslaniu

sity trzesienia ziemi uzywa sie skali magnitud (skala Richtera),

uderzenie pioruna:

a) dziatanie elektrycznosci atmosferycznej bezposrednio na ubezpieczone mienie
pozostawiajgce wyraznie $lady tego dziatania (bezposrednie),

b) nagty wzrost napiecia w sieci elektrycznej lub elektronicznej powstaty w nastepstwie
wytadowan atmosferycznych (posrednie),

uderzenie pojazdu - uderzenie w ubezpieczone mienie pojazdu drogowego lub szynowego

jego czesci lub przewozonego nim tadunku nie nalezacego do ubezpieczajacego lub osdb

pozostajacych z ubezpieczajgcym we wspdlnym gospodarstwie domowym,

upadek drzew lub masztéw - przewrdcenie sie rosnacych drzew, masztéw badz oderwanie

sie i upadek ich czesci na przedmiot ubezpieczenia, nie bedace nastepstwem dziatalnosci

ludzkiej,

upadek statku powietrznego - katastrofa badz przymusowe ladowanie statku powietrznego

lub innego obiektu latajacego, albo upadek ich czesci na przedmiot ubezpieczenia,




70) Ogien i inne zdarzenia
losowe

DEFINICJE
17) wybuch:

a) eksplozja - gwattowna zmiana stanu rownowagi uktadu z jednoczesnym wyzwoleniem sie
gazow, pytéw lub pary, wywotane ich wtasciwosciag rozprzestrzeniania sie. W odniesieniu
do naczyn cis$nieniowych i innych tego rodzaju zbiornikéw, warunkiem uznania szkody
za spowodowana eksplozja jest fakt rozdarcia Scian tych naczyn i zbiornikow
w takich rozmiarach, aby wskutek ujscia gazdw, pytdw, pary lub cieczy nastgpito nagte
wyréwnanie cisnien,

b) implozja - gwattowne uszkodzenie zbiornika/naczynia cisnieniowego wskutek cisnienia
zewnetrznego przewyzszajgcego cisnienie panujace w jego wnetrzu,

18) zamarzniecie wody - zamarzanie wody skutkujgce awarig instalacji lub ich urzadzen
znajdujacych sie wewnatrz ubezpieczonego budynku/pomieszczenia,
19) zalanie - dziatanie wody, innych cieczy, pary, ktdre wydostaty sie wskutek:

a) awarii instalacji lub ich urzadzen,

b) cofniecia sie z instalacji wodnej lub kanalizacyjnej,

c) przypadkowego i nieumysinego pozostawienia otwartych krandw lub innych zawordw
w urzadzeniach, o ktérych mowa w pkt. a),

d) dziatania oséb trzecich,

e) stluczonego akwarium,

f) samoczynnego otwarcia sie gtéwek tryskaczowych, z powoddw innych niz ogien,
np. remont budynku/mieszkania, naprawa instalacji,

20) akcja ratownicza prowadzona w zwigzku z wystapieniem ww. zdarzen.
Zdarzenia losowe wymienione w ppkt 11, 14, 15 i 18 dotycza wytacznie mienia
ubezpieczonego w wariancie Il i lll.

—_ =

71) Zdarzenie ubezpieczeniowe

nagte, niespodziewane i niezalezne od woli ubezpieczajacego zdarzenie, powodujace szkode
w ubezpieczonym mieniu.




|4

Centrum POMOCY HDI

™ HDI DOM ASSISTANCE

M HDI MEDYCZNE ASSISTANCE

M HDI AUTO ASSISTANCE

*optata za potaczenie zgodna z cennikiem operatora

22 44 99 999°
801 801 181"

M TELEFONICZNA POMOC
INFORMACYJNA

Infolinia
Twoj dom i ogrod

Infolinia
remontowo-budowlana

§ Infolinia
medyczna

Infolinia
baby assistance

Infolinia
podrézna
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Rozdziat Il \(;ZJ RYZYKA STANDARDOWE

A. UBEZPIECZENIE MIENIA

Zasady ogolne

1. Za ryzyka standardowe uwaza sie w rozumieniu
niniejszych OWU:
A. Ubezpieczenie mienia, 1. Przedmiotem ubezpieczenia moze by¢ nastepujace
mienie:
1) dom lub mieszkanie,

Przedmiot i zakres ubezpieczenia

B. Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu
prywatnym,
C. Ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwych wypadkdw. 2) mienie ruchome,

. Niniejszy rozdziat reguluje odpowiednio w §§ od 4 do 13
- zapisy dotyczace ryzyk standardowych, tj.:

1) przedmiot i zakres ubezpieczenia,

2) wytaczenia odpowiedzialnosci HDI,

3) zabezpieczenie mienia.

3) mienie ruchome i state elementy,
4) mienie wartosciowe,

5) budynek gospodarczy (garaz),

6) budowle,

7) zewnetrzne elementy.

. Warunkiem zawarcia umowy ubezpieczenia HDI RODZINA

jest ubezpieczenie jednego z rodzajéw mienia, o ktdrych
mowa w ust. 1 pkt 1 -3 od ognia i innych zdarzen



losowych wraz z ubezpieczeniem odpowiedzialnosci
cywilnej w zyciu prywatnym.

. Zakres ubezpieczenia od ognia i innych zdarzen

losowych, o ktérych mowa w ust. 2, zawiera rowniez
ryzyko powodzi, chyba ze we Wniosku-Polisie wskazano
inaczej.

. W przypadku ubezpieczenia jednego z rodzajéw mienia,

o ktorych mowa w ust. 1 pkt 1 — 3 od ognia i innych
zdarzen losowych zakres ochrony ubezpieczeniowej
obejmuje koszty poszukiwania przyczyny szkody z limitem
odpowiedzialnosci do 400zt z zastrzezeniem

postanowien ust. 10.

. Mienie wartosciowe moze zostac objete ochrong

ubezpieczeniowa pod warunkiem ubezpieczenia mienia
ruchomego lub mienia ruchomego i statych elementéw
od ognia i innych zdarzen losowych.

. Budynki gospodarcze, budowle moga zostac objete

ochrong ubezpieczeniowa pod warunkiem ubezpieczenia
jednego z rodzajéw mienia, o ktdérych mowa w ust. 1 pkt
1 - 3 od ognia i innych zdarzen losowych.

. Zewnetrzne elementy mogg zostac¢ objete ochrong

ubezpieczeniowa pod warunkiem ubezpieczenia jednego
z rodzajow mienia, o ktérych mowa

w ust. 1 pkt 1 —3 od ognia i innych zdarzen losowych
oraz mienia, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 3 od kradziezy
z wiamaniem i rozboju.

. Jezeli mienie ruchome i state elementy, mienie

wartosciowe zostato ubezpieczone od ognia i innych
zdarzen losowych, za optatg dodatkowej sktadki zakres
ubezpieczenia moze zostac rozszerzony o kradziez

z wiamaniem i rozbé;j.

. Mienie, o ktérym mowa w ust. 1, z wylaczeniem mienia

wartosciowego, ubezpieczone od ognia i innych zdarzen

losowych, za optata dodatkowej sktadki moze zostac
objete ochrong ubezpieczeniowa od ryzyka przepiec.
Gorng granice odpowiedzialnosci HDI stanowi suma
ubezpieczenia okreslona na jedno i wszystkie zdarzenia
zaistniate w okresie ubezpieczenia, nie wigksza

niz 100.000 zt.

. Za optata dodatkowej sktadki, limit odpowiedzialnosci

kosztéw poszukiwania przyczyny szkody okreslony
w ust. 4 moze zostac¢ podwyzszony do sumy 10.000 zt.

. Z tytutu ubezpieczenia mienia ruchomego ochrong

ubezpieczeniowg obejmuje sie réwniez mienie ruchome
przechowywane w pomieszczeniu przynaleznym

i budynku gospodarczym, z zastrzezeniem postanowien
ust. 12.

. W pomieszczeniu przynaleznym i budynku gospodarczym

ochrong ubezpieczeniowg objete jest wytacznie
nastepujgce mienie ruchome: urzadzenia i przedmioty
uzytku domowego, zapasy gospodarstwa domowego,
odziez i inne przedmioty osobistego uzytku, zwierzeta
domowe, wozki inwalidzkie, wozki dzieciece, rowery,
czesci do nich oraz czedci do motorowerdw, motocykli

i samochoddw, w tym komplet kot lub opon sezonowych
oraz foteliki samochodowe dla dzieci, sprzet turystyczny,
sportowy, rehabilitacyjny, ogrodniczy, do majsterkowania.

. Z tytutu ubezpieczenia mienia ruchomego i statych

elementéw od kradziezy z wkamaniem i rozboju,
ochrong ubezpieczeniowg obejmuije sie réwniez mienie
ruchome od rozboju poza miejscem ubezpieczenia,

z zastrzezeniem postanowien § 45 ust. 7.

. Ochrong ubezpieczeniowg objete jest réwniez mienie

ruchome, czasowo znajdujgce sie w posiadaniu
ubezpieczonego lub 0séb pozostajacych
z nim we wspdlnym gospodarstwie domowym, uzyczone



15.

16.

17.

lub wypozyczone przez zaktad pracy, wypozyczalnie,
kluby lub inne podmioty (z wytaczeniem oséb

fizycznych nie prowadzacych w tym zakresie dziatalnosci
gospodarczej) pod warunkiem, iz fakt uzyczenia

lub wypozyczenia zostat udokumentowany przez
Wypozyczajacego.

Ochrona ubezpieczeniowa, o ktérej mowa w ust. 12i 14
nie obejmuije:

1) wartosci pienieznych,

2) mienia warto$ciowego,

3) mienia ruchomego, ktdre zostato uzyczone lub
wypozyczone w ramach dziatalnosci gospodarczej,
prowadzonej przez ubezpieczajacego lub osoby
pozostajace z nim we wspdlnym gospodarstwie
domowym.

Umowa ubezpieczenia moze zosta¢ zawarta w wariancie
I lub wariancie Il, jezeli suma ubezpieczenia mienia

w zakresie od ognia i innych zdarzen losowych,
zadeklarowana przez ubezpieczajgcego tacznie dla:

1) domu i/lub mienia ruchomego, lub mienia ruchomego
i statych elementéw domu

lub

2) mieszkania i/lub mienia ruchomego, lub mienia
ruchomego i statych elementéw mieszkania
nie przekracza 300.000 zt.

Umowa ubezpieczenia moze by¢ zawarta w wariancie lll,
jezeli suma ubezpieczenia mienia w zakresie od ognia

i innych zdarzen losowych, zadeklarowana przez
ubezpieczajacego facznie dla:

1) domu i/lub mienia ruchomego, lub mienia ruchomego
i statych elementéw domu

RYZYKA STANDARDOWE

18.

20.

lub

2) mieszkania i/lub mienia ruchomego, lub mienia
ruchomego i statych elementéw mieszkania

przekracza 300.000 zt.

W ubezpieczeniu mienia od ognia i innych zdarzen

losowych suma ubezpieczenia dla poszczegdlnych

rodzajéw mienia nie moze przekroczy¢ nastepujacych

wartosci:

1) 2.500.000 zt - dla domu lub mieszkania,

2) 500.000 zt — dla mienia ruchomego lub mienia
ruchomego i statych elementow,

3) 100.000 zt — dla mienia wartosciowego,
4) 1.000.000 zt - dla budynku gospodarczego (garazu),
5) 100.000 zt - dla budowli,

6) 50.000 zt - dla zewnetrznych elementéw (od ognia
i innych zdarzen losowych, kradziezy zwyktej
i dewastagji).

. W ubezpieczeniu mienia od kradziezy z wlamaniem

i rozboju suma ubezpieczenia dla poszczegdinych
rodzajéw mienia nie moze przekroczy¢ nastepujacych
wartosci:

1) 500.000 zt - dla mienia ruchomego i statych
elementow,

2) 100.000 zt — dla mienia wartosciowego.
Wariant I, Il i [l moze obejmowac nastepujace ryzyka:
1) od ognia i innych zdarzen losowych:

a. dom lub mieszkanie,

b. mienie ruchome,

c.  mienie ruchome i state elementy,



21.

22.

23.

24.

d. mienie wartosciowe (wytacznie Wariant I1i Ill),
e. budynek gospodarczy (garaz),
f.  budowla,

2) od kradziezy z wtamaniem i rozboju — mienie
ruchome i state elementy, mienie wartosciowe,

3) od ogniaiinnych zdarzen losowych oraz
od kradziezy zwyktej i dewastacji — zewnetrzne
elementy.

Wariant | w zakresie ubezpieczenia mienia od ognia

i innych zdarzen losowych nie obejmuje ryzyk: $niegu

i lodu, uderzenia pojazdu, upadku drzew lub masztéw,
zamarzniecia wody.

Umowa ubezpieczenia nie moze by¢ zawarta w wariancie
|, jezeli w mieszkaniu lub domu badZ na terenie posesji,
na ktorej znajduje sie ubezpieczony dom, prowadzona
jest dziatalno$¢ gospodarcza.

Dom lub mieszkanie objete jest ochrong ubezpieczeniowa
od zniszczenia lub uszkodzenia zaréwno czesciowego,
jak tez uniemozliwiajgcego dalsze w nim zamieszkiwanie
(szkoda catkowita).

Zniszczenie lub uszkodzenie domu/mieszkania
uniemozliwiajgce dalsze w nim zamieszkiwanie musi
zostac stwierdzone decyzjg administracyjng o zakazie
uzytkowania, wydang przez stosowny organ administracji
panstwowej lub samorzadowej w trybie kodeksu
postepowania administracyjnego.

m Wytaczenia odpowiedzialnosci

1. Ochrong ubezpieczeniowa nie sg objete:

1) budynki wchodzace w sktad gospodarstwa rolnego,
dla ktérych istnieje ustawowy obowigzek
ubezpieczenia,

2) domy, mieszkania, budynki gospodarcze i budowle
znajdujace sie w trakcie budowy, odbudowy,
rozbudowy, nadbudowy,

3) domy, mieszkania, budynki gospodarcze lub budowle
przeznaczone do rozbiorki, pustostany,

4) mienie ruchome znajdujace sie w pomieszczeniach,
ktore nie sg w wytgcznym uzytkowaniu
ubezpieczajacego,

5) domy, mieszkania, budynki gospodarcze (garaze),
pomieszczenia przynalezne przeznaczone wytacznie
do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej,

6) mienie stuzace do dziatalnosci gospodarczej,

7) mienie stanowiace $rodki obrotowe w faktycznie
prowadzonej dziatalnosci zarobkowej,

8) szklarnie, cieplarnie, namioty, tunele z folii,

9) srebro, ztoto, platyna w ztomie i sztabach, kamienie
szlachetne i potszlachetne, syntetyczne oraz szlachetne
substancje organiczne nie stanowigce wyrobu
uzytkowego,

10) dokumenty i rekopisy,

11) mienie wartosciowe, chyba ze zostato wigczone

do umowy ubezpieczenia za optatgq dodatkowe;]
sktadki,

12) trofea mysliwskie oraz bron wszelkiego rodzaju,



13) programy komputerowe i dane na nosnikach

wszelkiego rodzaju,

14) paliwa napedowe.

D

2)

. HDI nie odpowiada za szkody:

powstate wskutek przenikania lub dziatania wéd
podziemnych,

powstate wskutek naprzemiennego zamarzania
i rozmarzania $niegu lub lodu zalegajacego na dachu
lub innych elementach budynku/mieszkania,

spowodowane powolnym i systematycznym
dziataniem temperatury, wody, pary, wilgoci,
zagrzybienia,

powstate wskutek zalania lub zawilgocenia
pomieszczen - spowodowanego nieszczelnoscig
instalacji/urzadzen wodociggowych, kanalizacyjnych,
centralnego ogrzewania i klimatyzacyjnych oraz
urzadzen odprowadzajacych wode z dachéw

(rur spustowych i rynien) w obrebie ubezpieczonego
domu, mieszkania, budynku gospodarczego oraz
budowli, jezeli nieszczelno$¢ wynikta z zaniedbania
przez ubezpieczajacego obowigzku konserwadji tych
instalacji lub urzadzen,

powstate wskutek zalania woda pochodzaca

z opadéw atmosferycznych, jezeli zalanie to
nastapito z powodu ztego stanu dachu, $cian,
balkonoéw, taraséw lub poprzez niezabezpieczone
otwory, gdy konserwacja tych elementéw domu,
mieszkania, budynku gospodarczego oraz budowli
nalezata do obowigzkéw ubezpieczajacego

lub jezeli ubezpieczajacy wiedzac o istniejgcych
usterkach nie zgtosit ich na pismie do wtasciciela
lub administratora budynku z zagdaniem ich usuniecia
i niezachowanie tego warunku mogto mie¢ wptyw

na powstanie szkody;

RYZYKA STANDARDOWE

przez niezabezpieczone otwory rozumie sie réwniez

otwarte okna, drzwi balkonowe, tarasowe,
6) gornicze,
7) powstate w zwigzku z robotami ziemnymi,

8) polegajace na uszkodzeniu przedmiotu ubezpieczenia

wskutek pomalowania lub zabrudzenia farba badz
inng substancja barwiaca,

9) w mieniu ruchomym lub mieniu wartosciowym
nielegalnie wprowadzonym na polski obszar celny,

10) w mieniu ruchomym lub mieniu wartosciowym
znajdujacym sie na balkonie, tarasie, loggii,

11) powstate w ubezpieczonym mieniu, w przypadku,
gdy dom/mieszkanie nie byty zamieszkane na state,
o ile nie zostata zaptacona dodatkowa sktadka,

12) powstate w wyniku kradziezy z wtamaniem w sytuadji,

gdy ubezpieczone mienie nie byto zabezpieczone
zgodnie z wymogami okreslonymiw § 6,

13) powstate w urzadzeniach wskutek dziatania pradu
elektrycznego podczas ich eksploatacji, chyba
Ze dziatanie pradu spowodowato réwnoczesnie
ogien lub byto spowodowane uderzeniem pioruna

lub przepieciem objetym ochrong ubezpieczeniowa.

. W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy

rachunek zasady okreslone w ust. 1 2 stosuje sie
odpowiednio do ubezpieczonego.
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m Zabezpieczenie mienia

1. Dom, mieszkanie, pomieszczenia przynalezne, budynki
gospodarcze (garaz) musza by¢ nalezycie zabezpieczone.

2. Dom, mieszkanie uwaza sie za nalezycie zabezpieczone
jezeli zostaty spetnione tacznie nastepujace warunki:

1) wszystkie zewnetrzne drzwi i bramy garazowe
prowadzace do domu lub mieszkania sa:

a) zamkniete na dwa zamki wielozastawkowe
lub jeden zamek wielopunktowego ryglowania,
badz zamek mechaniczno-elektroniczny
lub zamek — stanowigcy wyposazenie drzwi
antywfamaniowych, posiadajacych certyfikat
Instytutu Mechaniki Precyzyjnej w Warszawie,

b) petne lub z elementami szklanymi, przy czym
drzwi z elementami szklanymi musza by¢

zabezpieczone w sposob uniemozliwiajacy wejscie

lub otwarcie w tych drzwiach zamka przez otwoér
wybity w szybie,

2) wscianach i stropach nie ma otwordw
umozliwiajacych wydostanie przedmiotéw bez
wiamania. Nie dotyczy to otwordw na kondygnacjach
powyzej parteru, jezeli nie ma do nich dostepu
z potozonych pod/nad/obok nich przybudéwek,
balkondw, taraséw, schodéw, zamontowanych
na stafe drabinek lub innych elementdéw, ani tez
z dachu potozonego powyzej, w przypadku otwordw
znajdujacych sie na najwyzszej kondygnadji,

3) zewnetrzne drzwi, bramy garazowe, drzwi
balkonowe, tarasowe, okna znajduja sie
w nalezytym stanie technicznym, umocowane,
zamontowane i zamkniete tak, aby ich wytamanie,

wywazenie lub wypchniecie nie byto mozliwe
bez uzycia sity lub narzedzi,

4) klucze od zamkoéw lub ktédek pozostaja w wytacznym
posiadaniu ubezpieczajgcego lub oséb pozostajacych
z ubezpieczajgcym we wspdlnym gospodarstwie
domowym, badZ oséb upowaznionych przez
ubezpieczajacego do ich przechowywania.

. Pomieszczenia przynalezne, budynki gospodarcze uwaza

sie za nalezycie zabezpieczone jezeli zostaty spetnione

tacznie nastepujace warunki:

1) drzwi zewnetrzne prowadzace do pomieszczenia
przynaleznego, budynku gospodarczego sg zamkniete
na co najmniej jeden zamek wielozastawkowy
lub ktédke wielozastawkowa,

2) o ktérych mowa w ust. 2 pkt 1b i 2-4.

. Garaz uwaza sie za nalezycie zabezpieczony jezeli zostaty

spetnione tacznie nastepujace warunki:

1) drzwi zewnetrzne prowadzace
do garazu sg zamkniete na co najmniej jeden zamek
wielozastawkowy lub ktédke wielozastawkowa,

2) o ktérych mowa w ust. 2 pkt 1b i 2-4.

W przypadku, gdy do garazu prowadzi brama przesuwna

lub uchylna sterowana za pomoca pilota, nie ma wymogu
montazu zamka.

. Jezeli z budynku gospodarczego/garazu prowadzi

przejscie bezposrednio do domu, wéwczas drzwi
zewnetrzne muszg spetniaé warunki, o ktérych mowa
w ust. 2.

. Zewnetrzne drzwi lub bramy garazowe antywtamaniowe

zamontowane zgodnie z instrukcjg montazu i posiadajace
odpowiedni certyfikat Instytutu Mechaniki Precyzyjnej



B.

w Warszawie stanowig réwnowazne zabezpieczenie
do wymogdw okreslonych w ust. 2 — 4.

. Wszystkie dwuskrzydtowe drzwi zewnetrzne/bramy

garazowe spetniajag wymogi okreslone w ust. 2,

pod warunkiem, ze jedno skrzydto jest unieruchomione
przez ryglowanie w gornej i dolnej czesci od wewnetrznej
strony budynku.

UBEZPIECZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI
CYWILNEJ W ZYCIU PRYWATNYM

Przedmiot i zakres ubezpieczenia

1.

Przedmiotem ubezpieczenia jest odpowiedzialno$¢
cywilna ubezpieczajgcego i 0sdéb pozostajgcych z nim

we wspdlnym gospodarstwie domowym za szkody
osobowe lub rzeczowe wyrzadzone osobom trzecim

w nastepstwie czynu niedozwolonego (OC deliktowa)

w zwigzku z wykonywaniem czynnosci zycia prywatnego.

. Przez czynnosci zycia prywatnego rozumie sie wytgcznie

czynnosci zycia codziennego nie zwigzane z jakakolwiek
aktywnoscig zawodowa lub prowadzeniem dziatalnosci
gospodarczej.

. Jezeli umowa ubezpieczenia obejmuje ubezpieczenie

domu letniskowego od ognia i innych zdarzen losowych,
zakres ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej

W zyciu prywatnym w ramach sumy gwarancyjnej
okreslonej w dokumencie ubezpieczenia, obejmuje
rowniez odpowiedzialnos¢ cywilng ubezpieczajacego

i 0s6b pozostajacych z nim we wspdlnym gospodarstwie
domowym za szkody osobowe lub rzeczowe wyrzadzone
osobom trzecim w nastepstwie czynu niedozwolonego

RYZYKA STANDARDOWE

w zwiazku z posiadaniem i uzytkowaniem ubezpieczonego
domu letniskowego wraz z terenem posesji.

. Umowa ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej

W zyciu prywatnym obejmuje wypadki, ktore wystapity
w okresie ubezpieczenia na terenie Rzeczypospolitej
Polskiej, jak réwniez poza jej granicami (z wytaczeniem
USA i Kanady), chociazby poszkodowany zgtosit
roszczenie po zakonczeniu okresu ubezpieczenia,
jednakze przed uptywem terminu przedawnienia
roszczen.

. HDI' w granicach sumy gwarancyjnej pokrywa

uzasadnione i uzgodnione z HDI koszty procesu
sadowego z udziatem ubezpieczajacego jako strony
pozwanej, przeciwko ktdrej toczy sie proces

0 naprawienie szkody objetej ochrong ubezpieczeniowa.

Wytaczenia odpowiedzialnosci

. HDI nie odpowiada za szkody:

1) powodujace roszczenia pomiedzy ubezpieczajgcym
a osobami pozostajgcymi z nim we wspdlnym
gospodarstwie domowym,

2) wyrzadzone przez ubezpieczajacego lub przez osoby
pozostajace z nim we wspdlnym gospodarstwie
domowym osobom przez niego (nich) zatrudnionym
na podstawie umowy o prace lub umowe
cywilnoprawna o $wiadczenie ustug,

3) wyrzadzone osobom bliskim ubezpieczajacego,
4) zwiazane z dostepem lub korzystaniem z Internetu,

5) spowodowane powolnym i systematycznym
dziataniem temperatury, wody, pary, wilgoci,
zagrzybienia, gazéw, dymu, sadzy i pytu, hatasu




lub wibracji, osiadaniem i osuwaniem sie ziemi,
w tym réwniez budynkéw/budowli wzniesionych
na tych gruntach,

6) objete systemem ubezpieczen obowigzkowych,

7) ztytutu posiadania mienia nie wskazanego w umowie
ubezpieczenia i nie objetego umowa ubezpieczenia,

8) polegajace na zniszczeniu lub uszkodzeniu: wartosci
pienieznych, mienia wartosciowego, zbioréw
kolekcjonerskich, dokumentdw, nosnikdw danych
i danych,

9) powstate wskutek uszkodzenia, zniszczenia
lub zaginiecia przedmiotéw przyjetych przez
ubezpieczajacego lub przez osoby pozostajace
z nim we wspolnym gospodarstwie domowym
do przechowania lub naprawy,

10) powstate na skutek czynnosci wynikajacych
z wykonywania zawodu, wolontariatu i praktyk
zawodowych, prowadzenia dziatalnosci gospodarcze]
lub agroturystycznej, badz sprawowania funkgji
w organach oséb prawnych i jednostek
organizacyjnych nie posiadajacych osobowosci
prawnej,

11) powstate w zwigzku z posiadaniem i uzywaniem broni
oraz uczestnictwem w polowaniach,

12) powstate w wyniku dziatania materiatow
wybuchowych, w tym materiatéw pirotechnicznych,

13) wynikajace z przeniesienia przez ubezpieczajgcego
lub osoby pozostajgce z nim we wspdlnym
gospodarstwie domowym na inne osoby zakazen
i choréb zakaznych,

14) wyrzadzone w zwigzku z zawodowym uprawianiem
sportéw, a takze z uprawianiem sportéw
niebezpiecznych,

15) powstate wskutek przeniesienia choroby przez
zwierzeta domowe, pogryzienia przez psy ras
uznanych przez zwigzek kynologiczny za rasy
niebezpieczne,

16) wyrzadzone przez zwierzeta chowane przez
ubezpieczajacego inne niz zwierzeta domowe,

17) wyrzadzone w $rodowisku naturalnym oraz
w drzewostanie laséw, parkdw lub rezerwatoéw,

18) wynikajace z naruszenia praw wiasnosci intelektualnej,

19) polegajace na zaptacie kar pienieznych, tak
umownych jak pozaumownych, grzywien sadowych
lub administracyjnych, podatkéw, innych naleznosci
publicznoprawnych, odsetek od tych kar i grzywien,

20) wskutek naruszenia dobr osobistych innych niz zycie
lub zdrowie,

21) powstate w zwigzku z posiadaniem mienia wraz
z terenem nieruchomosci znajdujacego sie poza
terenem Rzeczypospolitej Polskiej,

22) powstate w zwigzku z prowadzeniem budowy,

23) powstate w zwigzku z posiadaniem i uzytkowaniem
jakichkolwiek pojazdéw mechanicznych, statkow
powietrznych lub wodnych,

24) powstatych z tytutu niewykonania lub nienalezytego
wykonania zobowigzania (odpowiedzialno$¢
kontraktowa), z wytaczeniem krétkotrwatego
(tj. do 30 dni) uzytkowania najmowanych domkoéw
letniskowych lub pokoi w hotelu, pensjonacie,
gospodarstwie agroturystycznym, wytacznie podczas
wyjazdow turystycznych,

25) powstate w wyniku roszczer o wykonanie uméw
oraz o zwrot kosztéw poniesionych w zwigzku
z wykonywaniem umow,



26) wynikajace z przyjecia przez ubezpieczajacego
lub przez osoby pozostajacych z nim we wspdlnym
gospodarstwie domowym odpowiedzialnosci
w szerszym zakresie, anizeli wynika to z przepisow
prawa,

27) powstate w mieniu oséb trzecich, z ktérego
ubezpieczajacy lub osoby pozostajace z nim
we wspolnym gospodarstwie domowym korzystali
na podstawie umowy dzierzawy, leasingu, uzyczenia
lub innej umowy o korzystanie z rzeczy.

. Jezeli zakres ubezpieczenia nie zostat rozszerzony

za optatg dodatkowej sktadki poprzez wiaczenie

do umowy ubezpieczenia ryzyk dodatkowych, o ktérych
mowa w §§ 9 i 12, HDI nie ponosi odpowiedzialnosci
rowniez za szkody:

1) powstate w mieniu 0séb trzecich, z ktérego
ubezpieczajacy lub osoby pozostajace z nim
we wspdlnym gospodarstwie domowym korzystali
na podstawie umowy najmu,

2) powodujace roszczenia z tytutu odpowiedzialnosci
cywilnej wynajmujacego (OC wynajmujacego).

. Rozszerzenie zakresu ubezpieczenia poprzez wigczenie

do umowy ubezpieczenia ryzyk dodatkowych, o ktérych
mowa w §§ 9 lub 12, powoduje objecie ochrong
ubezpieczeniowa szkéd wymienionych w ust. 2 wytacznie
w zakresie okreslonym postanowieniami §§ 9 lub 11.

. W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy

rachunek zasady okreslone w ust. 1 — 3 stosuje sie
odpowiednio do ubezpieczonego.

RYZYKA STANDARDOWE

ODPOWIEDZIALNOSC CYWILNA NAJEMCY

Przedmiot i zakres ubezpieczenia

1.

Pod warunkiem jednoczesnego lub uprzedniego zawarcia
umowy ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilngj

W zyciu prywatnym na wniosek ubezpieczajacego

i za optata dodatkowej sktadki zakres ubezpieczenia
odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym,

rozszerza sie, w granicach sumy gwarancyjnej,

o odpowiedzialnos$¢ cywilng najemcy na warunkach
okreslonych w § 9i 10.

. Przedmiotem ubezpieczenia jest odpowiedzialnos¢

cywilna ubezpieczajgcego za szkody rzeczowe

w nieruchomosci (domu/mieszkaniu) stanowiacej
wiasnos¢ osoby trzeciej bedacej wynajmujacym, z ktorej
ubezpieczajacy korzysta na podstawie umowy najmu

w celu zaspokojenia swoich potrzeb mieszkaniowych.

. Ubezpieczeniem, o ktérym mowa w ust. 2, objeta jest

takze odpowiedzialno$¢ cywilna ubezpieczajgcego
za szkody rzeczowe w statych elementach i mieniu
ruchomym stanowiacych wtasnosc¢ osoby trzeciej
(wynajmujacego), bedacych w wyposazeniu
nieruchomosci, o ktérej mowa w ust. 2.

. Ochrona ubezpieczenia, obejmuje réwniez

odpowiedzialnos¢ cywilng oséb pozostajacych

z ubezpieczajacym we wspdlnym gospodarstwie
domowym, jezeli wraz z ubezpieczajacym jako najemcy
korzystaja z mienia, o ktdrym mowa w ust. 2 i 3.

. Ubezpieczenie, o ktérym mowa w ust. 2 — 4, obejmuje

wytacznie odpowiedzialnosé cywilng najemcy z tytutu
umowy zawartej w formie pisemnej.
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m Wytaczenia odpowiedzialnosci

. Poza wytaczeniami okreslonymi w § 8 HDI nie odpowiada

réwniez za szkody:

1) spowodowane normalnym zuzyciem mienia w trakcie
jego uzywania lub nadmiernym jego obcigzeniem
oraz uzywaniem niezgodnie z jego przeznaczeniem,

2) spowodowane utratg mienia nie wynikajaca z jego
zniszczenia lub uszkodzenia,

3) w pojazdach mechanicznych, ich wyposazeniu
oraz w rzeczach w nich pozostawionych,

4) w wyrobach ze szkfa lub ceramiki,

5) wynikajace z podnajmowania nieruchomosci w catosci
lub w czesci,

6) wynikajace ze zmian w uzytkowanych pomieszczeniach
poczynionych wbrew umowie albo ich przeznaczeniu,

7) powstate w najetej nieruchomosci, w tym w statych
elementach i mieniu ruchomym uzywanej przez
ubezpieczajgcego lub osoby pozostajace
z ubezpieczajgcym we wspdlnym gospodarstwie
domowym, w innych celach niz mieszkaniowe.

. W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy

rachunek zasady okreslone w ust. 1 stosuje sie
odpowiednio do ubezpieczonego.

3. Franszyza redukcyjna w kazdej szkodzie wynosi 300 zt.

ODPOWIEDZIALNOSC CYWILNA
WYNAJMUJACEGO

Przedmiot i zakres ubezpieczenia

1.

Pod warunkiem jednoczesnego lub uprzedniego zawarcia
umowy ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej

w zyciu prywatnym na wniosek ubezpieczajacego

i za optatg dodatkowej sktadki zakres ubezpieczenia
odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym,

rozszerza sie, w granicach sumy gwarancyjnej,

o odpowiedzialnos¢ cywilng wynajmujacego

na warunkach okreslonych w § 111 § 12.

Przedmiotem ubezpieczenia jest odpowiedzialno$¢
cywilna ubezpieczajacego i 0sdb pozostajacych z nim

we wspolnym gospodarstwie domowym (wynajmujacego)
za szkody rzeczowe polegajace na uszkodzeniu badz
zniszczeniu mienia ruchomego stanowigcego wiasnosé
najemcy.

Ochrona ubezpieczeniowa, o ktérej mowa

w ust. 1 — 2, obejmuje wyfacznie odpowiedzialnosé
cywilng wynajmujacego za szkody wyrzadzone najemcy,
z ktérym wynajmujacy zawart pisemng umowe najmu
nieruchomosci (domu/mieszkania) z przeznaczeniem

na zaspokojenie potrzeb mieszkaniowych najemcy.
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m Wytaczenia odpowiedzialnosci

1.

Poza wytgczeniami okreslonymi w § 8 HDI nie odpowiada
réwniez za szkody:

1) spowodowane normalnym zuzyciem mienia w trakcie
jego uzywania lub nadmiernym jego obcigzeniem
oraz niezgodnie z jego przeznaczeniem,

2) spowodowane utratg mienia nie wynikajaca z jego
zniszczenia lub uszkodzenia,

3) w pojazdach mechanicznych, ich wyposazeniu oraz
w rzeczach w nich pozostawionych,

4) wwyrobach ze szkta i ceramiki.

. Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje roszczen z tytutu

wydania przez wynajmujacego przedmiotu najmu
w innych celach niz na zaspokojenie wytgcznie potrzeb
mieszkaniowych najemcy.

. W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy

rachunek zasady okreslone w ust. 1 — 2 stosuje sie
odpowiednio do ubezpieczonego.

4. Franszyza redukcyjna w kazdej szkodzie wynosi 300 zt.

RYZYKA STANDARDOWE

C. UBEZPIECZENIE NASTEPSTW

NIESZCZESLIWYCH WYPADKOW

Przedmiot i zakres ubezpieczenia oraz
wyltaczenia odpowiedzialnosci

1.

Przedmiotem ubezpieczenia sa nastepstwa
nieszczesliwych wypadkdw, polegajace na uszkodzeniu
ciata lub rozstroju zdrowia, powodujace trwaty
uszczerbek na zdrowiu lub $mierc ubezpieczonego.

. Za nieszczesliwy wypadek uwaza sie rowniez zawat serca

lub udar mdzgu, o ile wystapity u ubezpieczajacego/
ubezpieczonego po raz pierwszy w zyciu.

. Ubezpieczenie obejmuje nastepstwa nieszczesliwych

wypadkoéw zaistniatych w czasie trwania umowy
ubezpieczenia na terenie Rzeczypospolitej Polskiej,
jak réwniez poza jej granicami.

. Zakres ubezpieczenia obejmuje odpowiedzialnos¢

za nastepstwa nieszczesliwych wypadkéw, doznanych
w ciggu catej doby.

. Umowa ubezpieczenia obejmuje $wiadczenia z tytutu:

1) trwatego uszczerbku na zdrowiu,
2) Smierci wskutek nieszczesliwego wypadku,

3) refundadji kosztéw nabycia lub wypozyczenia protez
lub $rodkéw pomocniczych.

. Z odpowiedzialnosci HDI wyfgczone sg nastepstwa

nieszczesdliwych wypadkow powstatych wskutek:

1) kierowania pojazdem mechanicznym lub innym
pojazdem zdefiniowanym w Ustawie o ruchu
drogowym, jezeli ubezpieczajacy nie posiadat waznych



wymaganych prawem uprawnien do kierowania
danym pojazdem,

popetnienia lub usifowania popetnienia przez
ubezpieczajgcego przestepstwa, jak réwniez
samobojstwa,

uszkodzenia ciata spowodowanego leczeniem oraz
zabiegami leczniczymi i rehabilitacyjnymi, chyba ze
zostaly zalecone przez lekarza i dotycza bezposrednich
nastepstw nieszczesliwego wypadku objetego umowa
ubezpieczenia,

zawodowego uprawiania sportow,
amatorskiego uprawiania sportow niebezpiecznych,
choroby,

produkgji i wykorzystywania materiatow
wybuchowych, amunicji, fajerwerkéw,

udziatu w jazdach wyscigowych i konkursowych oraz
udziatu w treningach do tych jazd, udziatu w jazdach
pojazdami prototypowymi, pojazdami uzywanymi
do jazd prébnych lub jako rekwizyt.

. W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy

rachunek zasady okreslone w ust. 6 stosuje sie
odpowiednio do ubezpieczonego.
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Rozdziat lli

o

m Zasady ogolne

1.

2.

Za ryzyka dodatkowe uwaza sie ryzyka wymienione
w § 1 ust. 7 pkt4-9.

Warunkiem koniecznym do ubezpieczenia ryzyk
dodatkowych jest ubezpieczenie mienia
i odpowiedzialnosci cywilnej (OC) w zyciu prywatnym.

3. Niniejszy rozdziat reguluje odpowiednio w §§ od 15 do 28

zagadnienia dotyczace ryzyk dodatkowych, tj.:
1) przedmiot i zakres ubezpieczenia,

2) suma ubezpieczenia,

3) skfadka,

4) sposob ustalania wysokosci odszkodowania.

. Suma ubezpieczenia ryzyk dodatkowych ulega

zmniejszeniu o wartos¢ kazdego wyptaconego
odszkodowania.

\(;2:[ RYZYKA DODATKOWE

5. W przypadku wyczerpania sumy ubezpieczenia
dla danego ryzyka dodatkowego umowa ubezpieczenia
ulega rozwiagzaniu co do tego ryzyka.

UBEZPIECZENIE SZYB | PRZEDMIOTOW

SZKLANYCH OD STEUCZENIA

1.

Przedmiotem ubezpieczenia moga by¢ szyby i przedmioty
szklane stanowigce wyposazenie mieszkary/domow
zamontowane lub zainstalowane na state zgodnie

z ich przeznaczeniem, tj.:

"
2)
3)
4)
5)
6)

szyby okienne i drzwiowe,

oszklenia $cienne i dachowe,

akwaria, terraria,

szklane przegrody $cienne,

elementy szklane stanowigce czes$¢ sktadowa mebli,
lustra, witraze,



7) szklane lub ceramiczne wyktadziny scian,
8) szklane lub ceramiczne ptyty kuchenne.

. HDI obejmuje ochrong ubezpieczeniowg szyby

i przedmioty szklane wymienione w ust. 1 od sttuczenia
lub pekniecia.

. Umowa ubezpieczenia nie obejmuje:

1) szklanych i ceramicznych wyktadzin podtogowych,
2) szkta artystycznego,

3) szyb stanowigcych osprzet urzadzen technicznych oraz
zwigzanych z nimi instalacji,

4) szyb i przedmiotéw szklanych przed ich ostatecznym
zamontowaniem w miejscu przeznaczenia,

5) szybiprzedmiotdw szklanych w stanie uszkodzonym.

. HDI nie odpowiada za szkody:

1) powstate przy wymianie lub wymontowywaniu,
w czasie prac konserwacyjnych i naprawczych
lub w czasie przewozu ubezpieczonego przedmiotu,
2) polegajace na zadrapaniu, porysowaniu, poplamieniu,
zmianie barwy lub odprysnieciu czesci powierzchni
ubezpieczonych przedmiotéw,
3) powstate wskutek niewtasciwego montazu,
tj. niezgodnego z zaleceniami producenta lub wady
produkcyjnej.

. Godrng granice odpowiedzialnosci HDI stanowi suma

ubezpieczenia okreslona na jedno i wszystkie zdarzenia
zaistniate w okresie ubezpieczenia, nie wieksza
niz 5.000 zt.

. Sktadke za ubezpieczenie ustala sie wedtug taryfy

aktualnej w dniu zawierania umowy ubezpieczenia
z zastosowaniem skfadek ryczattowych uzaleznionych
od sumy ubezpieczenia.

. Wysokos¢ szkody w szklanych lub ceramicznych

ptytach kuchennych ustala sie wedtug wartosci
rzeczywistej przedmiotu tego samego rodzaju i gatunku,
z uwzglednieniem dotychczasowych wymiarédw

i materiatow.

. Wysokos¢ szkody w szybach i przedmiotach szklanych

ustala sie wedtug wartosci kosztow naprawy, stosownie
do zakresu rzeczywistych uszkodzen, ustalonych

na podstawie przecietnych cen zaktadéw ustugowych
na danym terenie lub udokumentowanych rachunkiem
naprawy.

. HDI pokrywa w granicach sumy ubezpieczenia

niezbedne koszty demontazu i ponownego montazu oraz
transportu zniszczonego badz uszkodzonego przedmiotu
ubezpieczenia.

m UBEZPIECZENIE DEWASTACII

1.

Przedmiotem ubezpieczenia w zakresie dewastacji moze
by¢ nastepujace mienie:

1) dom,

2) mienie ruchome,

3) mienie ruchome i state elementy,

4) mienie wartosciowe,

w zakresie dewastacji.

. HDI nie odpowiada za szkody:

1) polegajace na uszkodzeniu przedmiotu ubezpieczenia
wskutek pomalowania lub zabrudzenia farba badz
inng substancja barwiaca,

2) w szybach i przedmiotach szklanych.

. Gorng granice odpowiedzialnosci HDI stanowi suma

ubezpieczenia okreslona na jedno i wszystkie zdarzenia
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zaistniate w okresie ubezpieczenia, nie wigksza 4. Przedmiotem ubezpieczenia sa:

niz 10.000 zt.

1) koszty porad, opinii lub konsultacji udzielanych

4. Sktadke za ubezpieczenie ustala sie wedtug taryfy przez podmioty uprawnione do $wiadczenia pomocy
aktualnej w dniu zawierania umowy ubezpieczenia prawnej,
z zastosovvaniem skfadek ryczattowych uzaleznionych 2) koszty uzyskania dokumentdw, materiatow i innych
od sumy ubezpieczenia. $rodkéw dowodowych, niezbednych dla skutecznej
5. Wysokosc¢ szkody ustala sie zgodnie z postanowieniami ochrony prawnej, jezeli HDI wyrazito uprzedniag zgode

§ 58.

UBEZPIECZENIE KOSZTOW OCHRONY
PRAWNEJ

1.

Przedmiotem ubezpieczenia sg koszty ochrony prawnej
poniesione przez ubezpieczajacego lub osoby pozostajace
z nim we wspoélnym gospodarstwie domowym,

w celu obrony swoich praw w postepowaniach przed
polskimi sadami, prowadzonych z jego udziatem

w charakterze pozwanego, podejrzanego, oskarzonego
lub obwinionego.

na ich pokrycie,
3) koszty postepowania przed sgdami powszechnymi

i polubownymi oraz organami orzekajgcymi,
niezbedne do podjecia obrony lub reprezentacji,

4) koszty adwokackie wedtug stawek minimalnych
okreslonych w powszechnie obowigzujacych
przepisach,

5) koszty obrony ubezpieczajacego w postepowaniu
karnym lub w sprawach o wykroczenia, jezeli HDI
wyrazito uprzednia zgode na pokrycie takich kosztéw.

. W postepowaniu przed polskimi sadami ochrong

ubezpieczeniowa objete sg wytgcznie czyny popetnione

2. Zdarzeniem, w zwiazku z ktérym $wiadczona jest ochrona nieumysinie. HDI przystuguje roszczenie regresowe
intereséw prawnych jest obrona lub reprezentacja do ubezpieczajacego lub osoby, ktéra pozostaje z nim
ubezpieczajacego lub 0séb pozostajacych z nim we wspolnym gospodarstwie domowym o zwrot
we wspolnym gospodarstwie domowym w postepowaniu uprzednio wyptaconych odszkodowan, jezeli
wszczetym w okresie ubezpieczenia. W prawomocnym orzeczeniu sgdu zostanie stwierdzona

3. Ubezpieczenie kosztéw ochrony prawnej obejmuje ich wina umysina.

wytacznie koszty ochrony prawnych intereséw
ubezpieczajgcego lub osdb pozostajacych z nim

we wspdlnym gospodarstwie domowym zwigzanych
z czynnosciami zycia codziennego na obszarze
Rzeczypospolitej Polskiej.

. Za date wszczecia postepowania uwaza sie chwile,

w ktdrej wiasciwy organ podjat pierwszg czynnoscé
wobec ubezpieczajacego lub osoby, ktéra pozostaje

z nim we wspolnym gospodarstwie domowym w danej
sprawie, nawet jezeli nie zostata potwierdzona na pismie
i nie stanowita formalnego wszczecia postepowania

w $Swietle obowigzujgcych przepisow.
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7. HDI nie refunduje kosztéw ochrony prawnej:

D

poniesionych przez ubezpieczajacego lub osoby,
ktdre pozostajg z nim we wspdlnym gospodarstwie
domowym, jezeli zwrdcity sie o udzielenie ochrony
prawnej swiadomie podajac/przedktadajac
nieprawdziwe lub wprowadzajace w btad, informacje
lub dokumenty,

poniesionych przez ubezpieczajacego lub osoby,
ktére pozostajg z nim we wspdlnym gospodarstwie
domowym, jezeli Swiadomie nie dostarczyty one
HDI dokumentéw i informadji, ktorych brak wptynat
na sposéb swiadczenia ochrony prawnej,

poniesionych przez ubezpieczajacego lub osoby,
ktére pozostajg z nim we wspdlnym gospodarstwie
domowym w zwigzku z obrong

przed roszczeniami wzajemnymi,

poniesionych w postepowaniu wszczetym
przeciwko ubezpieczajagcemu na wniosek 0séb,
ktére pozostajg z nim we wspdlnym gospodarstwie
domowym, a takze pozostajacych z nim w stosunku
zaleznosci, wynikajacym z zatrudnienia ich przez
ubezpieczajacego, tak na podstawie umowy o prace,
jak i umowy cywilnoprawnej o $wiadczenie ustug,

poniesionych przed wszczeciem postepowania
przygotowawczego,

poniesionych w celu przeprowadzania dowodéw
niedopuszczalnych, nieprzydatnych do stwierdzenia
danej okolicznosci lub jej udowodnienia, nie majacych
znaczenia dla rozstrzygniecia sprawy, albo okolicznosci
juz udowodnionych zgodnie z twierdzeniem
whnioskodawcy,

10.

7) poniesionych w sporach majacych zwigzek
z dziatalnoscig zwigzkowa lub polityczna, zwigzanych
z wykonywaniem pracy zawodowej lub prowadzona
dziatalnoscig gospodarcza badz sprawowaniem
funkdji w organach oséb prawnych i jednostek
organizacyjnych nie posiadajacych osobowosci
prawnej,

8) zwiazanych ze stosunkiem pracy oraz decyzjami
administracyjnymi,

9) ztytutu pokrycia kosztéw obrony lub reprezentacji
wykonywanej przez osoby nie bedace adwokatami
lub radcami prawnymi,

10) zwigzanych ze sprawami dotyczacymi praw wtasnosci,
prawa podatkowego, skarbowego oraz w sprawach
prowadzonych w zwigzku posiadaniem, kierowaniem,
uzywaniem lub uruchamianiem pojazddw
mechanicznych,

11) w sporze z HDI niezaleznie od istoty sporu.

. Gorng granice odpowiedzialnosci HDI stanowi suma

ubezpieczenia w wysokosci 10.000 zt okreslona na jedno
i wszystkie zdarzenia zaistniate w okresie ubezpieczenia.

. Sktadke za ubezpieczenie ustala sie wedtug taryfy

aktualnej w dniu zawierania umowy ubezpieczenia
z zastosowaniem sktadek ryczattowych.

HDI refunduje udokumentowane koszty ochrony
prawnej, potwierdzone przez ubezpieczajgcego fakturami
wystawionymi przez podmiot wyspecjalizowany

w $wiadczeniu ustug odpowiednio do zakresu
ubezpieczenia.
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m UBEZPIECZENIE NAGROBKOW 5. Sktadke za ubezpieczenie ustala sie wedtug taryfy

aktualnej w dniu zawierania umowy ubezpieczenia
z zastosowaniem sktadek ryczattowych uzaleznionych

1. Przedmiotem ubezpieczenia jest nagrobek w zakresie: ' ;
od sumy ubezpieczenia.

1) ognia, deszczu nawalnego, huraganu, upadku statku

powietrznego, upadku drzew lub masztéw 6. Wysokos¢ szkody ustala sie zgodnie z postanowieniami

58.
2) kradziezy zwyktej, §58

3) dewastadji.

m UBEZPIECZENIE ASSISTANCE

2. Whniosek o ubezpieczenie nagrobkéw powinien zawieraé

dodatkowe informacje, 1j. 1. Przedmiotem ubezpieczenia jest Swiadczenie pomocy

1) nazwe iadres cmentarza, w zakresie nastepujacych ustug:
2) numer alei, rzedu i kwatery, A) dom assistance,

3) date wybudowania, B) medyczne assistance,

4) cechy charakterystyczne — opis konstrukgji (rodzaj C) auto assistance,

materiatu, rodzaj liter na tablicy nagrobkowej)

lub dokumentadja fotograficzna. D) telefoniczna pomoc informacyjna.

2. Ustugi dom assistance dotycza wytacznie ubezpieczonego

3. HDI nie odpowiada za szkody: domu lub mieszkania

1) powstate wskutek procesu starzenia sie nagrobka

ST 3. Ustugi medyczne lub auto assistance $wiadczone sg
(naturalnego zuzycia),

na rzecz ubezpieczajgcego lub oséb pozostajacych

2) powstate wskutek osuwania sie lub zapadania sie z nim we wspolnym gospodarstwie domowym.
ziemi, . . . . . .
) ) ) 4. Oprocz ustug assistance ubezpieczajacy moze skorzystac
3) powstate wskutek zabrudzenia, opalenia, wylania bezptatnie z telefonicznej pomocy informacyjnej.
wosku, dymu, sadzy,
4) polegajace na uszkodzeniu nagrobkéw w zwigzku A. DOM ASSISTANCE

z dziatalnoscia przedsiebiorstw pogrzebowych
i kamieniarskich oraz dziatalnoscia zarzadu cmentarzy,

5) wyrzadzone ruchem pojazdédw mechanicznych. m Przedmiot i zakres ubezpieczenia

4. Gorna granice odpowiedzialnoéci HDI stanowi suma
ubezpieczenia okreslona na jedno i wszystkie zdarzenia
zaistniate w okresie ubezpieczenia, nie wieksza
niz 16.000 zt. 1) interwencja specjalisty — organizacja i pokrycie

W ramach ubezpieczenia dom assistance pomoc
udzielana przez HDI obejmuje nastepujace $wiadczenia:




2)

kosztéw dojazdu oraz kosztéw robocizny
odpowiedniego specjalisty, tj. hydraulika, elektryka,
dekarza, murarza, szklarza, $lusarza, stolarza. Koszty
materiatéw i czesci zamiennych wykorzystanych

do dokonania naprawy ponosi ubezpieczajacy

we wiasnym zakresie,

a) awaria sprzetu RTV, AGD lub sprzetu
komputerowego - organizacja, w czasie
nie przekraczajacym 3 dni roboczych od dnia
przyjecia zgtoszenia i pokrycie kosztéw dojazdu
oraz kosztéw robocizny odpowiedniego
specjalisty, w celu dokonania naprawy.
W uzasadnionych przypadkach réwniez
pokrycie kosztéw transportu sprzetu
z miejsca ubezpieczenia do autoryzowanego
Serwisu/z autoryzowanego serwisu naprawczego
do miejsca ubezpieczenia. Koszty materiatéw
i czesci zamiennych wykorzystanych
do dokonania naprawy ponosi ubezpieczajacy
we wiasnym zakresie. Warunkiem interwencji
jest udokumentowanie przez ubezpieczajacego
daty nabycia uszkodzonego sprzetu poprzez
przedstawienie dowodu zakupu, gwarandji
lub innego dokumentu potwierdzajacego te date.
W przypadku braku dowodu zakupu, gwarandji
lub innego dokumentu potwierdzajgcego
date zakupu sprzetu, wiek sprzetu moze
takze zostac¢ zweryfikowany przez przybytego
specjaliste, w oparciu o prawdopodobienstwo
wyprodukowania danego modelu urzadzenia
w odpowiednim roku,
dozor mienia — organizacja i pokrycie kosztow
dozoru przez straznika z wyspecjalizowanej firmy,
w przypadku gdy na skutek zdarzenia objetego
ochrong ubezpieczeniowa, mienie objete ochrong

3)

4)

5)

w miejscu ubezpieczenia nie ulegto szkodzie,

a wystepuje koniecznoéc jego zabezpieczenia.
Ubezpieczajacy moze skorzystac z tego Swiadczenia
w ciggu 48 godzin od wystapienia szkody.

W przeciwnym razie HDI jest wolne od obowigzku
spetnienia $wiadczenia,

transport ocalatego mienia - organizacja i pokrycie
kosztéw transportu ocalatego mienia do miejsca
sktadowania wskazanego przez ubezpieczajacego,

w przypadku gdy na skutek zdarzenia, objetego
umowa ubezpieczenia, mienie objete ochrong

nie ulegto szkodzie, a wystepuje koniecznos¢ jego
zabezpieczenia poza miejscem ubezpieczenia.
Przewozone jest tylko takie mienie, ktére mozna
zatadowac do samochodu ciezarowego o tadownosci
do 3,5 tony. Ubezpieczajacy moze skorzystac z tego
$wiadczenia w ciggu 48 godzin od wystapienia
zdarzenia,

zakwaterowanie w hotelu — organizacja

i pokrycie kosztéw zakwaterowania

w hotelu, jezeli w nastepstwie zdarzenia objetego
ochrong ubezpieczeniowa, ktére wystapito

W miejscu ubezpieczenia, znajdzie sie ono w stanie
wykluczajacym mozliwosc¢ zamieszkiwania,

transport do wskazanego miejsca — organizacja

i pokrycie kosztéw transportu do wskazanego

przez ubezpieczajacego miejsca zakwaterowania
(podroz kolejg pierwszej klasy lub autobusem),

jezeli w nastepstwie zdarzenia objetego

ochrong ubezpieczeniowa, ktére wystapito

W miejscu ubezpieczenia, znajdzie sie ono w stanie
wykluczajacym mozliwo$c¢ zamieszkiwania,
natychmiastowy powrét do domu - organizacja

i pokrycie kosztéw transportu powrotnego do miejsca



ubezpieczenia (podréz kolejg pierwszej klasy

lub autobusem), jezeli w momencie wystapienia
zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowsa,
ubezpieczajacy znajduje sie w podrdzy na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej w odlegtosci co najmniej
30 km od miejsca ubezpieczenia, a w zwigzku

z powstaniem szkody jego obecno$¢ w miejscu
ubezpieczenia jest niezbedna.

m Wytaczenia odpowiedzialnosci

1. Z zakresu ubezpieczenia wytaczone sa:

1) ustugi zwigzane z uszkodzeniami, za naprawe
ktérych odpowiadaja wytacznie wiasciwe
stuzby administracyjne lub wtasciwe stuzby
pogotowia technicznego, energetycznego,
wodnokanalizacyjnego czy gazowego, np. awarie:
a) piondw instalacji cieptej-zimnej wody,
b) piondw kanalizacyjnych,
) pionéw centralnego ogrzewania,
d) instalacji gazowej,
e) przytaczy do budynku,

2) ustugi elektryka lub technika urzadzen grzewczych
zwigzane z uszkodzeniami zarowek, przedtuzaczy,

3) ustugi zwigzane z konserwacja urzadzen instalacji
stanowigcych wyposazenie budynku lub mieszkania
oraz statych elementéw mieszkania.

2. Ponadto zakres ustug w przypadku awarii sprzetu

komputerowego nie obejmuje:

1) ustug bedacych nastepstwem awarii sprzetu
komputerowego, zwigzanych z uszkodzeniami

software, wszelkiego oprogramowania, centrali
telefonicznych, urzadzen peryferyjnych, drukarek,

RYZYKA DODATKOWE

skanerdéw, a takze myszy oraz innego sprzetu
hardware nie wymienionego w definicji sprzetu
komputerowego,

2) ustug zwigzanych z uszkodzeniem wyniklym
na skutek niewtaéciwego lub niezgodnego z instrukcja
uzytkowania, przechowywania czy konserwacji
sprzetu, a takze stosowania sprzetu niezgodnie
z zaleceniami producenta — instrukcja obstugi,
(w tym stosowania czestotliwosci wyzszych
niz przewidziano dla danego modelu),

3) ustug zwigzanych z uszkodzeniami i wadami
wyniktymi na skutek niewtasciwej lub niezgodnej
z instrukgja instalacji, napraw, przerébek, dostrojen
lub zmian konstrukcyjnych dokonywanych przez
ubezpieczonego/uzytkujacego,

4) ustug zwiazanych z brakiem wzajemnej kompatybilnosci
elementdw sprzetu i oprogramowania
albo wynikajacych z zainstalowania oprogramowania
bez waznych licencji.

. HDI nie ponosi odpowiedzialnosci za utrate danych

na jakimkolwiek nosniku w wyniku awarii lub naprawy
sprzetu komputerowego.

. Ubezpieczeniem nie sg objete uszkodzenia chemiczne,

termiczne lub celowe uszkodzenia sprzetu i wywotane
nimi wady.

. Ubezpieczenie nie obejmuje naturalnego zuzycia sprzetu

komputerowego oraz jego czesci.

. Z zakresu ubezpieczenia wytgczone sg czynnosci

naprawcze i koszty transportu co do sprzetu bedacego
na gwarangji producenta lub w okresie rekojmi za wady
rzeczy sprzedanej. Sprzet taki, powinien by¢ serwisowany
w autoryzowanych punktach serwisowych, na koszt
udzielajagcego gwarangji lub rekojmi.
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7. Zakres ubezpieczenia nie obejmuje kosztow czynnosci

przewidzianych w instrukcji obstugi lub instalacji,
do wykonania ktérych zobowigzany jest ubezpieczajacy
we wiasnym zakresie i na wiasny koszt.

B. MEDYCZNE ASSISTANCE

@ Przedmiot i zakres ubezpieczenia

Jezeli ubezpieczajacy w nastepstwie nieszczesliwego
wypadku lub nagtego zachorowania na terenie
Rzeczypospolitej Polskiej doznat uszkodzenia ciata

lub rozstroju zdrowia, w ramach ubezpieczenia medyczne
assistance pomoc udzielana przez HDI obejmuje
nastepujace Swiadczenia:

1) konsultacja telefoniczna z lekarzem — ustuga
polegajaca na telefonicznej rozmowie z lekarzem
dyzurnym HDI, ktory w miare posiadanej wiedzy
specjalistycznej oraz istniejacych mozliwosci udzieli
ubezpieczajgcemu ustnej informacji co do dalszego
postepowania,

2) wizyta lekarza pierwszego kontaktu (rodzinnego/
pediatry) — organizacja i pokrycie kosztow:

a) wizyt lekarskich w placéwce medycznej,

lub

b) dojazddw lekarza do miejsca pobytu
ubezpieczajgcego oraz pokrycie kosztéw
honorariow,

jezeli ubezpieczajacy ulegt nieszczesliwemu

wypadkowi lub nagtemu zachorowaniu i o ile nie jest

konieczna interwencja pogotowia ratunkowego.

3)

4)

wizyta pielegniarki — organizacja i pokrycie

kosztéw dojazddw pielegniarki do miejsca pobytu
ubezpieczajgcego oraz pokrycie kosztéw honorariéw,
jezeli ubezpieczajacy na skutek nieszczesliwego wypadku
lub nagtego zachorowania byt hospitalizowany minimum
przez 5 dni,

transport medyczny do placowki medycznej —
organizacja i pokrycie kosztow transportu medycznego
ubezpieczajgcego do placdwki medycznej, jezeli
ubezpieczajacy ulegt nieszczesliwemu wypadkowi

lub nagtemu zachorowaniu. Transport jest organizowany,
o ile stan zdrowia ubezpieczajacego utrudnia skorzystanie
z dostepnego publicznego lub prywatnego $rodka
transportu. O zasadnosci organizacji i pokrycia kosztéw
decyduje lekarz uprawniony HDI,

transport medyczny z placéwki medycznej -
organizacja i pokrycie kosztow transportu
medycznego ubezpieczajacego z placowki medycznej
do miejsca ubezpieczenia/miejsca wskazanego

przez ubezpieczajacego, jezeli ubezpieczajacy ulegt
nieszczesliwemu wypadkowi lub nagtemu zachorowaniu.
Transport jest organizowany, o ile stan zdrowia
ubezpieczajgcego utrudnia skorzystanie z dostepnego
publicznego lub prywatnego $rodka transportu.

O zasadnosci organizacji i pokrycia kosztow decyduje
lekarz uprawniony HDI,

dostawa lekéw — organizacja i pokrycie kosztow
dostarczenia ubezpieczajgcemu lekéw zaordynowanych
przez lekarza w sytuacji, gdy ubezpieczajacy

w nastepstwie nagtego zachorowania lub nieszczesliwego
wypadku wymaga lezenia zgodnie ze wskazaniem lekarza
okreslonym na zwolnieniu lekarskim. O zasadnosci
dostarczenia lekdéw Ubezpieczonemu decyduje lekarz
uprawniony HDI.
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Wytaczenia odpowiedzialnosci C. AUTO ASSISTANCE

1. Zakres ubezpieczenia nie obejmuje:

1) wypadkdéw bedacych nastepstwem chorob
przewlektych, w tym nastepstw choréb psychicznych

@ Przedmiot i zakres ubezpieczenia

1. W ramach ubezpieczenia auto assistance pomoc

oraz $wiadczenia z tytutu zawatu serca albo udaru
mdzgu,

2) wypadkdéw bedacych bezposrednio wynikiem
dziatania ubezpieczajacego pod wptywem alkoholu,
narkotykéw lub innych srodkéw odurzajacych, lekdw
nie przepisanych przez lekarza lub uzytych niezgodnie
z zaleceniem lekarza badz niezgodnie ze wskazaniem
ich uzycia,

3) skutkdéw zdarzen powstatych w wyniku popetnienia
lub usitowania popetnienia przez Ubezpieczajgcego
czynu wypetniajacego ustawowe znamiona umysinego
przestgpstwa,

4) skutkéw wypadkdw powstatych podczas
wyczynowego i zawodowego uprawiania sportu,

5) skutkéw uprawiania sportéw wysokiego ryzyka.
. Zakres ubezpieczenia nie obejmuje rowniez:

1) kosztow zakupu lekdw, srodkdw opatrunkowych
i innych medykamentéw,

2) kosztow powstatych z tytutu i w nastepstwie choréb
przewlektych.

udzielana jest wytgcznie w zwigzku z awarig pojazdu
zaistniatg na terenie Rzeczypospolitej Polskiej w odlegtosci
powyzej 15 km od miejsca ubezpieczenia. W ramach
niniejszego ubezpieczenia moze by¢ ubezpieczony jeden
pojazd, przy czym za pojazd ubezpieczony przyjmuje sie
pierwszy pojazd, ktéremu HDI udzielito pomocy w trakcie
trwania umowy ubezpieczenia.

. W ramach ubezpieczenia auto assistance pomoc

udzielana przez HDI obejmuje nastepujace $wiadczenia:
1) naprawa pojazdu na miejscu awarii — organizacja
i pokrycie kosztéw usuniecia awarii unieruchamiajacej
pojazd, o ile awaria byta mozliwa do usuniecia
na miejscu zdarzenia przez przedstawiciela
Centrum POMOCY HDI. Koszty czesci zamiennych
wykorzystanych do usuniecia awarii ponosi
ubezpieczajacy we wiasnym zakresie,

2) holowanie pojazdu po awarii — organizacja

i pokrycie kosztéw transportu (holowania)

lub przewiezienia pojazdu do najblizszej
autoryzowanej stacji obstugi danej marki (ASO)

lub do innego wskazanego przez ubezpieczajgcego
miejsca nieznajdujacego sie jednak dalej niz najblizsza
autoryzowana stacja obstugi danej marki (ASO).
Ustuga organizowana jest w przypadku, gdy pojazd
na skutek awarii ulegt unieruchomieniu i nie nadaje
sie do naprawy na miejscu zdarzenia. Ze $wiadczenia
wyfaczona jest odpowiedzialno$c za kradziez,



uszkodzenie lub zniszczenie bagazu, rzeczy osobistych
i przedmiotéw pozostawionych w pojezdzie na czas
holowania lub przewozenia pojazdu,

3) dostarczenie paliwa — organizacja dostarczenia
i pokrycie kosztéw dostarczenia paliwa w ilosci
niezbednej do dojechania do najblizszej czynnej stacji

paliw, w przypadku, gdy pojazd ulegt unieruchomieniu

na skutek braku paliwa. Koszty paliwa ponosi
ubezpieczajacy we wiasnym zakresie.

L7E Wytaczenia odpowiedzialnosci

. Zakres ubezpieczenia nie obejmuje:

1) udziatu ubezpieczonego pojazdu w zawodach,
wyscigach, rajdach,

2) kierowania pojazdem przez osoby nie posiadajace
wymaganych prawem uprawnien do kierowania
pojazdem, lub ktérym zatrzymano czasowo
lub na state wymagane dokumenty,

3) kierowania pojazdem po spozyciu alkoholu, w stanie
nietrzezwosci, pod wptywem narkotykéw lub innych
Srodkéw odurzajacych, o ile stan ten miat wptyw
na zaistnienie zdarzenia przewidzianego w umowie
ubezpieczenia.

. Ponadto zakres ubezpieczenia nie obejmuje wypadkow

skutkujgcych powstaniem:

1) kosztéw poniesionych przez ubezpieczajacego
bez uprzedniego powiadomienia i uzyskania
zezwolenia HDI, nawet w sytuacji kiedy koszty te
mieszcza sie w granicach limitdw odpowiedzialnosci,
chyba ze powiadomienia nie dokonano z powodu sity
wyzszej lub nadzwyczajnych okolicznosci,

2) Swiadczen w stosunku do wszystkich przewozonych
0s0b, jezelitaczna liczba poruszajacych sie pojazdem
przekracza dopuszczalng liczbe oséb okreslong
w dowodzie rejestracyjnym pojazdu,

3) kosztow czesci zamiennych i materiatéw
wykorzystanych do dokonania naprawy.

. HDI nie pokrywa kosztéw czesci zamiennych, napraw

serwisowych, a takze wszelkich diagnoz pojazdéw
wykonywanych przez zaktad naprawczy.

. HDI nie pokrywa kosztéw paliwa, ubezpieczenia

oraz opfat za autostrady i parkingi, a takze kosztéw
dodatkowych zwigzanych z wynajmem pojazdu, tj.:
kosztow zabezpieczenia, depozytu w postaci kaucji
lub blokady $rodkéw na karcie kredytowej na czas
wynajmu.

D. TELEFONICZNA POMOC INFORMACYJNA

Ubezpieczenie Assistance oprdcz swiadczen w zakresie:
dom, medyczne i auto assistance obejmuije:

1) infolinie ., Twoj dom i ogrod” z nastepujacym
zakresem informacji:

a) instrukcje dotyczace zaktadania ogrodu,

b) instrukcje na temat pielegnacji roslin,

c) instrukcje na temat nawozoéw i ich zastosowania,
d) instrukcje dotyczace zaktadania oczek wodnych,
e) informacje o roslinach wodnych,

f) kalendarz prac ogrodniczych,

g) instrukcje dotyczace zwalczania szkodnikdw.



W przypadku szczegdtowych pytan moze nastapic reko-
mendacja kontaktu z architektem zieleni i przekazanie
jego danych kontaktowych.

W ramach infolinii dodatkowo udzielane sg informacje
teleadresowe na temat:

firm zajmujacych sie pielegnacja ogroddw,
sklepow z artykutami do ogrodu,

sklepow z rodlinami,

stron internetowych poswieconych pielegnacji
i aranzacji ogrodu,

architektéw wnetrz,

firm przeprowadzkowych,

sktadow budowlanych,

sklepéw z wyposazeniem wnetrz,

stron internetowych poswieconych aranzagji
wnetrz.

infolinie ,,remontowo-budowlang” z nastepujacym
zakresem informacji:

formalnosci, jakich trzeba dokonac przy remoncie
mieszkania,

formalnosci, jakich trzeba dokonac przy zakupie
dziatki, mieszkania, domu,

wysokosc podatkdw,

ustugodawcy — adresy, telefony,
urzedy gmin — adresy, telefony,
placéwki bankdw — adresy, telefony,

sklepy z materiatami budowlanymi — adresy,
telefony,

inne informacje formalno-prawne.

RYZYKA DODATKOWE

3) infolinie ,medyczng” z nastepujacym zakresem
informacji:

a)

informowanie o panstwowych i prywatnych
placéwkach stuzby zdrowia w razie choroby
lub urazu, do ktérych doszto poza miejscem
zamieszkania,

informowanie o dziataniu lekéw, skutkach
ubocznych, interakcjach z innymi lekami,
mozliwosci przyjmowania w czasie cigzy itp.,
informowanie o placéwkach prowadzacych
zabiegi rehabilitacyjne,

informowanie o placéwkach handlowych
oferujacych sprzet rehabilitacyjny,
informacje medyczne, w tym informacje o tym,
jak nalezy sie przygotowywac do zabiegéw
lub badan medycznych,

informacje o dietach, zdrowym zywieniu,

informowanie o domach pomocy spotecznej,
hospicjach,

informowanie o przebiegu zatatwiania
formalnosci zwiazanych ze zgonem bliskiej osoby,

informowanie o schorzeniach, stosowanych
metodach leczenia i nowoczesnych metodach
leczenia (w ramach obowiazujacych

w Rzeczypospolitej Polskiej przepisow),
informowanie o niezbednych badaniach
kontrolnych dla grup wiekowych

0 podwyzszonym ryzyku,



4)

f)

m)

informowanie na temat grup wsparcia dla oséb
dotknietych alkoholizmem, w trudnej sytuagji
rodzinnej, cierpiacych na okreslone schorzenia,
kobiet po mastektomii, dla rodzicow ciezko
chorych dzieci,

informowanie o aptekach czynnych przez cata
dobe,

informacje dla podréznych: szczepienia,
zagrozenia epidemiologiczne.

infolinie ,,baby assistance” z nastepujacym
zakresem informacji:

a
b

)
)

objawy ciazy,
badania prenatalne,

wskazowki w zakresie przygotowania sie
do porodu,

szkoty rodzenia, potozne,

pielegnacja w czasie cigzy i po porodzie,
karmienie noworodka,

obowigzkowe szczepienia dzieci,
pielegnacja noworodka.

infolinie ,,podrézna” z nastepujacym zakresem
informacji:
a) obowiazki wizowe,

(<}

) jezyki urzedowe,
) pogoda,

)
)
f)  przepisy ruchu drogowego.

W ramach infolinii dodatkowo udzielane sa informacje
teleadresowe na temat:

o 0

panujace zwyczaje i Swieta panstwowe,

e) wymagane szczepienia,

a) pomocy w wyborze najdogodniejszej trasy
przejazdu,

b) dogodnych potaczen komunikacyjnych,

c) wypozyczalni sprzetu turystycznego,
d) biur podrézy,

e) obozéw sportowych,

f) atrakgji turystycznych,

g) placowek konsularnych i ambasad,

h) postepowania w przypadku utraty dokumentéw
podczas podrézy zagranicznej,

i) placowek medycznych i szpitali.
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GGl Y DOM LETNISKOWY

Y] Przedmiot i zakres ubezpieczenia

1.

Przedmiotem ubezpieczenia moze by¢ mienie stanowigce

wiasnos¢ ubezpieczajacego lub oséb pozostajacych
z nim we wspdlnym gospodarstwie domowym

lub bedace w ich posiadaniu na podstawie tytutu
prawnego, znajdujace sie na terenie Rzeczypospolitej
Polskiej, w miejscu ubezpieczenia, wymienionym

w umowie ubezpieczenia, tj.:

1) dom letniskowy,

2) mienie ruchome,

3) budynek gospodarczy oraz budowle — wytacznie
znajdujace sie na tej samej poses;ji co ubezpieczony
dom letniskowy.

. Warunkiem zawarcia umowy ubezpieczenia domu

letniskowego jest ubezpieczenie jednego
z rodzajéw mienia, o ktérych mowa w § 4 ust. 1
pkt 1 -3 od ognia i innych zdarzen losowych wraz

z ubezpieczeniem odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu
prywatnym, z zastrzezeniem § 7 ust. 3.

. Mienie ruchome, budynki gospodarcze oraz budowle

moga zostac objete ochrong ubezpieczeniowa
pod warunkiem ubezpieczenia domu letniskowego
od ognia i innych zdarzen losowych.

. Ochrong ubezpieczeniowa objete jest nastepujace mienie

ruchome w domu letniskowym:

1) urzadzenia i przedmioty uzytku domowego, zapasy
gospodarstwa domowego, odziez i inne przedmioty
osobistego uzytku,

2) wozki inwalidzkie, wozki dzieciece,
3) sprzet turystyczny, sportowy, rehabilitacyjny,
4) sprzet ogrodniczy, sprzet do majsterkowania.

. W przypadku ubezpieczenia mienia ruchomego ochrong

ubezpieczeniowa objete jest réwniez nastepujace mienie
ruchome znajdujace sie w budynkach gospodarczych:



1) urzadzenia i przedmioty uzytku domowego, zapasy
gospodarstwa domowego,

2) rowery oraz czesci do nich,
3) wozki inwalidzkie, wozki dzieciece,
4) sprzet turystyczny, ogrodniczy, do majsterkowania.

6. Odpowiedzialnos¢ HDI za mienie ruchome znajdujace sie

z budynkach gospodarczych ograniczona jest do 20%
sumy ubezpieczenia mienia ruchomego w domu
letniskowym z zastrzezeniem postanowien ust. 5.

7. Mienie, o ktérym mowa w ust. 1 ubezpieczone jest
od nastepujacych zdarzen losowych:

1) ogien,

2) deszcz nawalny,

3) huragan,

4) uderzenie pioruna,

5) grad,

6) osuwanie sie ziemi,

7) zapadanie sie ziemi,

8) wybuch,

9) zalanie,

10) upadek statku powietrznego,
11) lawina,

12) uderzenie pojazdu,

13) powddz, chyba ze we Whniosku-Polisie wskazano

inaczej,

14) akcja ratownicza prowadzona w zwigzku
z wystgpieniem zdarzen, o ktérych mowa
wpkt 113,

8. Jezeli mienie ruchome i state elementy zostaty

10.

1.

ubezpieczone od ognia i innych zdarzer losowych,
za optatg dodatkowej sktadki zakres ubezpieczenia moze
zostac rozszerzony o kradziez z wlkamaniem i rozboj.

. Dom letniskowy objety jest ochrong ubezpieczeniowa

od zniszczenia lub uszkodzenia zaréwno czesciowego,
jak tez uniemozliwiajacego dalsze w nim zamieszkiwanie
(szkoda catkowita).

W ubezpieczeniu mienia od ognia i innych zdarzen
losowych suma ubezpieczenia dla poszczegdlnych
rodzajow mienia nie moze przekroczy¢ nastepujacych
wartosci:

1) 500.000 zt — dla domu letniskowego,

2) 100.000 zt — dla mienia ruchomego,

3) 100.000 zt — dla budynku gospodarczego (garazu),
4) 50.000 zt —dla budowli.

. W ubezpieczeniu mienia od kradziezy z wtamaniem

i rozboju suma ubezpieczenia dla mienia ruchomego
i statych elementéw nie moze przekroczy¢ 50.000 zt.

Wytaczenia odpowiedzialnosci

Ochrong ubezpieczeniowa nie jest objete mienie inne niz

okreslone w § 26 ust. 1, 4 5, w tym w szczegdlnosci:

1) domy letniskowe, budynki gospodarcze i budowle
znajdujace sie trakcie budowy, odbudowy,
rozbudowy, nadbudowy,

2) domy letniskowe, budynki gospodarcze, budowle
przeznaczone do rozbidrki, pustostany,

3) domy letniskowe, budynki gospodarcze przeznaczone
do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej,



DOM LETNISKOWY

4) sprzet audiowizualny, sprzet komputerowy, programy 3) spowodowane powolnym i systematycznym

komputerowe, sprzet elektroniczny oraz sprzet
muzyczny i fotograficzny,

i rozmarzania $niegu lub lodu zalegajacego dach
lub inne elementy budynku,

dziataniem temperatury, wody, pary, wilgoci,
zagrzybienia,

5) wartosci pieniezne, 4) powstate wskutek zalania lub zawilgocenia
6) mienie wartosciowe pomieszczen - spowodowanego nieszczelnoscig
- . ' , . . instalacji/urzadzen wodociggowych, kanalizacyjnych,

7) mienie stuzace do dziatalnosci gospodarczej, centralnego ogrzewania i klimatyzacyjnych oraz

8) mienie stano_vvialce érodk[ obrotowe w faktycznie urzadzen odprowadzajacych wode z dachéw
prowadzonej dziatalnosci zarobkowej, (rur spustowych i rynien) w obrebie ubezpieczonego

9) szklarnie, cieplarnie, namioty, tunele z folii, domu letniskowego, budynku gospodarczego oraz

. — budowli, jezeli nieszczelno$¢ wynikta z zaniedbania
10) srebro, ztoto, platyna w ztomie i sztabach, kamienie . ; . -
S przez ubezpieczajacego obowigzku konserwacji
szlachetne i pdtszlachetne, syntetyczne oraz szlachetne . h .
. . tych instalacji/urzadzen,
substancje organiczne, )
11) dokumenty i rekopisy, 5) powstafre wskutek zalania wng pochodzaca
) z opadéw atmosferycznych, jezeli zalanie to

12) zwierzeta domowe, nastapito z powodu ztego stanu dachu, $cian,

13) czesci do motoroweréw, motocykli i samochoddw, balkondw, taraséw lub poprzez niezabezpieczone
w tym komplet két lub opon sezonowych oraz foteliki otwory, gdy konserwacja tych elementéw domu
samochodowe dla dzieci, letniskowego, budynku gospodarczego oraz

14) paliwa napedowe, budowli nalezata do obowiazkdw ubezpieczajgcego

o i . ) lub jezeli ubezpieczajgcy wiedzac o istniejacych

15) trofea mysllwsklg oraz bron Wserlklego rodzaju usterkach nie zgtosit ich na pismie do wtasciciela
bez wzgledu na jej przeznaczenie, lub administratora nieruchomosci z zadaniem

16) dane na nosnikach wszelkiego rodzaju, ich usuniecia i niezachowanie tego warunku mogto

17) mienie stanowiace $rodki obrotowe w faktycznie miec wptyw na powstanie szkody;
prowadzonej dziatalnoéci zarobkowe;. przez n|ezabezp|ecz.one otwory rozumie sie réwniez

. . ) otwarte okna, drzwi balkonowe, tarasowe,
. HDI nie odpowiada za szkody: 6 o

1) powstate wskutek przenikania i dziatania wod ) gomicze, i o .
podziemnych, 7) powstate w zwiagzku z robotami ziemnymi,

2) powstate wskutek naprzemiennego zamarzania 8) polegajace na uszkodzeniu przedmiotu ubezpieczenia

wskutek pomalowania lub zabrudzenia farba badz
inng substancja barwiaca,




9) powstate wskutek pekniecia lub zamarzniecia
wszelkich instalacji znajdujacych sie wewnatrz
i na zewnatrz domu letniskowego, budynkéw
gospodarczych oraz budowli,

10) w mieniu ruchomym nielegalnie wprowadzonym
na polski obszar celny,

11) w mieniu ruchomym znajdujacym sie na balkonie,
tarasie domu letniskowego,

12) powstate w wyniku kradziezy z wkamaniem w sytuacji,
gdy ubezpieczone mienie nie byto zabezpieczone
zgodnie z wymogami okreslonymiw § 28,

13) powstate w urzadzeniach wskutek dziatania pradu
elektrycznego podczas ich eksploatacji, chyba ze
dziatanie pradu spowodowato réwnoczesnie ogien
lub byto spowodowane uderzeniem pioruna objetym
ochrong ubezpieczeniowa.

3. W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy
rachunek zasady okre$lone w ust. 1 2 stosuje sie
odpowiednio do ubezpieczonego.

m Zabezpieczenie mienia

1. Dom letniskowy, budynki gospodarcze musza by¢
nalezycie zabezpieczone.

2. Dom letniskowy uwaza sie za nalezycie zabezpieczony
jezeli zostaty spetnione fgcznie nastepujace warunki:

1) wszystkie zewnetrzne drzwi i bramy garazowe
prowadzace do domu letniskowego sa:

a) zamkniete na dwa zamki wielozastawkowe
lub jeden zamek wielopunktowego ryglowania,
badz zamek mechaniczno-elektroniczny
lub zamek - stanowigcy wyposazenie drzwi

antywlamaniowych, posiadajacych certyfikat
Instytutu Mechaniki Precyzyjnej w Warszawie,

b) petne lub z elementami szklanymi, przy czym
drzwi z elementami szklanymi musza by¢
zabezpieczone w sposéb uniemozliwiajacy wejscie
lub otwarcie w tych drzwiach zamka przez otwoér
wybity w szybie,

2) wscianach i stropach nie ma otwordw
umozliwiajacych wydostanie przedmiotéw bez
wtamania. Nie dotyczy to otwordw na kondygnacjach
powyzej parteru, jezeli nie ma do nich dostepu
z potozonych pod/nad/obok nich przybudéwek,
balkondw, taraséw, schodéw, zamontowanych
na state drabinek lub innych elementéw, ani tez
z dachu potozonego powyzej, w przypadku otwordw
znajdujacych sie na najwyzszej kondygnadji,

3) zewnetrzne drzwi, bramy garazowe, drzwi balkonowe,
tarasowe, okna znajduja sie w nalezytym stanie
technicznym, umocowane, zamontowane i zamkniete
tak, aby ich wytamanie, wywazenie lub wypchniecie
nie byto mozliwe bez uzycia sity lub narzedzi,

4) klucze od zamkoéw lub ktédek pozostaja w wytacznym
posiadaniu ubezpieczajacego lub osdb pozostajacych
z ubezpieczajgcym we wspdlnym gospodarstwie
domowym, badz oséb upowaznionych przez
ubezpieczajacego do ich przechowywania.

. Budynki gospodarcze uwaza sie za nalezycie

zabezpieczone jezeli zostaty spetnione tacznie nastepujace
warunki:

1) drzwi zewnetrzne prowadzace do pomieszczenia
przynaleznego, budynku gospodarczego sa zamkniete
na co najmniej jeden zamek wielozastawkowy
lub ktédke wielozastawkowa,



2) o ktorych mowa w ust. 2 pkt 1bi2 —4.

. Garaz uwaza sie za nalezycie zabezpieczony jezeli zostaty

spetnione fgcznie nastepujace warunki:

1) drzwi zewnetrzne prowadzace do garazu sg zamkniete
na co najmniej jeden zamek wielozastawkowy
lub ktédke wielozastawkowa,

2) o ktorych mowa w ust. 2 pkt 1bi2 —4.

W przypadku, gdy do garazu prowadzi brama przesuwna

lub uchylna sterowana za pomoca pilota, nie ma wymogu
montazu zamka.

. Jezeli z budynku gospodarczego/garazu prowadzi

przejicie bezposrednio do domu, wéwczas drzwi
zewnetrzne muszg spetnia¢ warunki, o ktérych mowa
w ust. 2.

. Zewnetrzne drzwi lub bramy garazowe antywtamaniowe

zamontowane zgodnie z instrukcjg montazu i posiadajace
odpowiedni certyfikat Instytutu Mechaniki Precyzyjnej
stanowia réwnowazne zabezpieczenie do wymogow
okreslonych w ust. 2 — 4.

. Wszystkie dwuskrzydtowe drzwi zewnetrzne/bramy

garazowe spetniajag wymogi okreslone w ust. 2,

pod warunkiem, ze jedno skrzydto jest unieruchomione
przez ryglowanie w gornej i dolnej czeci od wewnetrznej
strony budynku.

DOM LETNISKOWY
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S— DOM W BUDOWIE

-

@ Przedmiot i zakres ubezpieczenia

1.

Przedmiotem ubezpieczenia moze by¢ mienie stanowiace
wiasnos¢ ubezpieczajacego lub oséb pozostajacych

z nim we wspdlnym gospodarstwie domowym,
znajdujace sie na terenie Rzeczypospolitej Polskiej,

W miejscu ubezpieczenia, wymienionym w umowie
ubezpieczenia, znajdujace sie w trakcie budowy tj.:

1) dom,
2) budynki gospodarcze (garaz),
3) budowle.

. Warunkiem zawarcia umowy ubezpieczenia dom

w budowie jest ubezpieczenie jednego z rodzajéow
mienia, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 1 - 3 od ognia

i innych zdarzen losowych wraz z ubezpieczeniem
odpowiedzialnosci cywilnej w zwiazku z budowa domu.

. Mienie, o ktérym mowa w ust. 1 ubezpieczone jest

od nastepujacych zdarzen losowych:

1) ogien,

2) huragan,

3) uderzenie pioruna,
4) grad,

5) $niegiléd,

6) osuwanie sie ziemi,
7) zapadanie sie ziemi,
8) wybuch,

9) zalanie,

10) upadek statku powietrznego,

11) upadek drzew lub masztéw,

12) lawina,

13) uderzenie pojazdu,

14) powodz, chyba ze we Whniosku-Polisie wskazano inaczej,
15) deszcz nawalny.



. State elementy za optata dodatkowej sktadki moga zostac¢

ubezpieczone od kradziezy z wtamaniem i rozboju,
z zastrzezeniem postanowien ust. 5.

. State elementy moga zostac ubezpieczone od kradziezy

z wiamaniem i rozboju, pod warunkiem,
iz s3 zainstalowane lub wbudowane na state w budynku,
ktory jest w stanie surowym zamknietym.

. W ubezpieczeniu mienia od ognia i innych zdarzen

losowych suma ubezpieczenia dla poszczegdlnych

rodzajow mienia nie moze przekroczy¢ nastepujacych

wartosci:

1) 1.500.000 zt — dla domu w budowie,

2) 1.000.000 zt - dla budynku gospodarczego (garazu)
w budowie,

3) 100.000 zt - dla budowli w budowie.

. W ubezpieczeniu mienia od kradziezy z wlamaniem

i rozboju suma ubezpieczenia dla statych elementéw
domu w budowie lub statych elementéw budynku
gospodarczego w budowie nie moze przekroczyc
100.000 zt. taczna suma ubezpieczenia dla statych
elementéw domu w budowie i statych elementéw
budynku gospodarczego w budowie nie moze
przekroczy¢ 100.000 zt.

m Wytaczenia odpowiedzialnosci

. Ochrong ubezpieczeniowa nie sg objete:

1) domy, budynki, budowle przeznaczone do rozbidrki
oraz pustostany,

2) domy oraz budynki gospodarcze w budowie
przeznaczone wytgcznie do prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej,

3) state elementy w trakcie ich instalowania, montazu,
demontazu lub przed ich zainstalowaniem
lub wbudowaniem.

. HDI nie odpowiada za szkody:

1) powstate wskutek przenikania i dziatania wod
podziemnych,

2) powstate wskutek naprzemiennego zamarzania
i rozmarzania $niegu lub lodu zalegajacego dach
lub inne elementy budynku,

3) powstate w wyniku opadéw atmosferycznych, jezeli
dom/budynek gospodarczy nie znajdowat sie w stanie
surowym zamknietym,

4) spowodowane powolnym i systematycznym
dziataniem temperatury, wody, pary, wilgoci,
zagrzybienia,

5) powstate wskutek zalania lub zawilgocenia
pomieszczen - spowodowanego nieszczelnoscig
instalacji lub urzadzen wodociggowych,
kanalizacyjnych, centralnego ogrzewania
i klimatyzacyjnych oraz urzadzen odprowadzajacych
wode z dachdéw (rur spustowych i rynien) w obrebie
ubezpieczonego domu, budynku gospodarczego
oraz budowli, jezeli nieszczelnos¢ wynikta
z zaniedbania ubezpieczajacego,

6) powstate wskutek zalania woda pochodzaca
z opadow atmosferycznych, jezeli zalanie to nastgpito
z powodu ztego stanu dachu, scian, balkondw,
tarasow lub poprzez niezabezpieczone otwory,
gdy konserwacja tych elementéw domu, budynku
gospodarczego oraz budowli nalezata do obowigzkdw
ubezpieczajacego lub jezeli ubezpieczajacy wiedzac
o istniejacych usterkach nie zgtosit ich na pismie
do witasciciela lub administratora budynku z zagdaniem



ich usuniecia i niezachowanie tego warunku mogto
miec wptyw na powstanie szkody;

przez niezabezpieczone otwory rozumie sie rowniez
otwarte okna, drzwi balkonowe, tarasowe,

7) gornicze,

8) w mieniu niezabezpieczonym zgodnie z wymogami
okreslonymiw § 31,

9) powstate w urzadzeniach wskutek dziatania pradu
elektrycznego podczas ich eksploatacji, chyba ze
dziatanie pradu spowodowato réwnoczesnie ogien
lub byto spowodowane uderzeniem pioruna objetym
ochrong ubezpieczeniowa.

. W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy

rachunek zasady okreslone w ust. 1 2 stosuje sie
odpowiednio do ubezpieczonego.

Zabezpieczenie mienia

1. Dom w budowie uwaza sie za nalezycie zabezpieczony

jezeli zostaty spetnione tacznie nastepujace warunki:

1) wszystkie drzwi zewngtrzne i bramy garazowe
prowadzace do domu sga:

a) zamkniete na dwa zamki wielozastawkowe
lub jeden zamek wielopunktowego ryglowania,
badz zamek mechaniczno-elektroniczny
lub zamek — stanowigcy wyposazenie drzwi
antywfamaniowych, posiadajacych certyfikat
Instytutu Mechaniki Precyzyjnej w Warszawie,
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b) petne lub z elementami szklanymi, przy czym
drzwi z elementami szklanymi musza by¢
zabezpieczone w sposéb uniemozliwiajacy wejscie
lub otwarcie w tych drzwiach zamka przez otwér
wybity w szybie,

2) wdcianach i stropach nie ma otworéw
umozliwiajacych wydostanie przedmiotéw

bez wtamania. Nie dotyczy to otwordw

na kondygnacjach powyzej parteru, jezeli nie ma

do nich dostepu z potozonych pod/nad/obok nich

przybudowek, balkondw, tarasow, schoddw,

rusztowan, zamontowanych na state drabinek

lub innych elementdw, ani tez z dachu potozonego

powyzej, w przypadku otworéw znajdujacych sie

na najwyzszej kondygnacji,

3) zewnetrzne drzwi, bramy garazowe, drzwi
balkonowe, tarasowe, okna znajduja sie

w nalezytym stanie technicznym, umocowane,

zamontowane i zamkniete tak, aby ich wytamanie,

wywazenie lub wypchniecie nie byto mozliwe

bez uzycia sity lub narzedzi,

4) klucze od zamkoéw lub ktédek pozostajg w wytacznym
posiadaniu ubezpieczajacego lub osdb pozostajacych

z ubezpieczajgcym we wspdlnym gospodarstwie

domowym, badz oséb upowaznionych przez

ubezpieczajacego do ich przechowywania.

2. Budynki gospodarcze uwaza sie za nalezycie
zabezpieczone jezeli zostaty spetnione tacznie nastepujace
warunki:

1) drzwi zewnetrzne prowadzace do budynku
gospodarczego sq zamkniete na co najmniej
jeden zamek wielozastawkowy lub ktédke
wielozastawkowag,



2) o ktérych mowa w ust. 2 pkt 1bi2 -4,

. Garaz uwaza sie za nalezycie zabezpieczony jezeli zostaty

spetnione fgcznie nastepujace warunki:

1) drzwi zewnetrzne prowadzace do garazu sg zamkniete
na co najmniej jeden zamek wielozastawkowy
lub ktédke wielozastawkowa,

2) o ktorych mowa w ust. 2 pkt 1bi2 —4.

W przypadku, gdy do garazu prowadzi brama przesuwna
lub uchylna sterowana za pomoca pilota, nie ma wymogu
montazu zamka.

. Jezeli z budynku gospodarczego/garazu prowadzi

przejécie bezposrednio do domu, wéwczas drzwi
zewnetrzne muszg spetnia¢ warunki, o ktérych mowa
W ust. 2.

. Zewnetrzne drzwi lub bramy garazowe antywtamaniowe

zamontowane zgodnie z instrukcjg montazu i posiadajace
odpowiedni certyfikat Instytutu Mechaniki Precyzyjnej
stanowig réwnowazne zabezpieczenie do wymogow
okreslonych w ust. 2 — 4.

. Wszystkie dwuskrzydtowe drzwi zewnetrzne/bramy

garazowe spetniajag wymogi okreslone w ust. 2,

pod warunkiem, ze jedno skrzydto jest unieruchomione
przez ryglowanie w gornej i dolnej czesci od wewnetrznej
strony budynku.

ODPOWIEDZIALNOSC CYWILNA
W ZWIAZKU Z BUDOWA DOMU

E Przedmiot i zakres ubezpieczenia

1. Przedmiotem ubezpieczenia jest odpowiedzialno$¢
cywilna ubezpieczajgcego za szkody osobowe
lub rzeczowe wyrzadzone osobom trzecim czynem
niedozwolonym (OC deliktowa), w zwigzku z budowa
domu, budynku gospodarczego oraz budowli na wiasny
uzytek wraz z nieruchomoscia gruntowa, na ktorej
prowadzona jest budowa.

2. Umowa ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej
w zwigzku z budowa domu obejmuje wypadki,
ktore wystapity w okresie ubezpieczenia na terenie
Rzeczypospolitej Polskiej, chociazby poszkodowany
zgtosit roszczenie po zakonczeniu okresu ubezpieczenia,
jednakze przed uptywem terminu przedawnienia
roszczen.

3. HDI w granicach sumy gwarancyjnej pokrywa
uzasadnione i uzgodnione z HDI koszty procesu
sadowego z udziatem ubezpieczajacego jako
strony pozwanej, przeciwko ktérej toczy sie proces
0 naprawienie szkody objetej ochrong ubezpieczeniowa.

Wytaczenia odpowiedzialnosci

1. HDI nie odpowiada za szkody:
1) powodujace roszczenia pomiedzy: ubezpieczajacym
a osobami pozostajgcymi z nim we wspdlnym
gospodarstwie domowym,



wyrzadzone przez ubezpieczajgcego lub przez osoby
pozostajacych z nim we wspdlnym gospodarstwie
domowym osobom przez niego (nich) zatrudnionym,

wyrzadzone osobom bliskim ubezpieczajacego,

wynikte wskutek braku nalezytego zabezpieczenia
terenu budowy, w tym zasad bhp, przepiséw
przeciwpozarowych lub naruszenia obowigzujacych
przepiséw prawa budowlanego,

wynikte wskutek prowadzenia budowy bez waznego
pozwolenia, o ile jego uzyskanie jest wymagane
przepisami prawa, lub w wyniku prowadzenia robdt
budowlanych mimo ich wstrzymania postanowieniem
wydanym przez wiasciwy organ,

w zwigzku z budowa domu, budynku przeznaczonego
w catosci do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej,
szkody spowodowane przez pojazdy mechaniczne
dopuszczone do ruchu lub podlegajace obowigzkowi
rejestradji,

objete systemem ubezpieczen obowigzkowych,
spowodowane wibracjami, usunieciem

lub ostabieniem elementéw nosnych,

10) powstate wskutek uszkodzenia, zniszczenia

lub zaginiecia przedmiotdw przyjetych przez
ubezpieczajgcego lub osobe pozostajgcg z nim

we wspdlnym gospodarstwie domowym do uzywania,
przechowania lub naprawy,

11) spowodowane powolnym i systematycznym

dziataniem temperatury, wody, pary, wilgoci,
zagrzybienia, gazéw, dymu, sadzy i pytu, hatasu,
wibracji, osiadaniem i osuwaniem sie ziemi ,

w tym rowniez budynkéw/budowli wzniesionych
na tych gruntach,

DOM W BUDOWIE

12) powstate w wyniku dziatania materiatéw
wybuchowych, w tym materiatéw pirotechnicznych,

13) za szkody wynikajace z przeniesienia zakazen i choréb
zakaznych,

14) powstate w wyniku roszczen o wykonanie umoéw
oraz o zwrot kosztéw poniesionych w zwiazku
z wykonywaniem umow,

15) powstate wskutek pogryzienia przez psy ras uznanych
przez zwigzek kynologiczny za rasy niebezpieczne,

16) wyrzadzone w Srodowisku naturalnym oraz
w drzewostanie lasow, parkdw lub rezerwatow,

17) wynikajace z naruszenia praw witasnosci intelektualnej,

18) polegajace na zaptacie kar pienieznych, tak
umownych jak pozaumownych, grzywien sadowych
lub administracyjnych, podatkéw, innych naleznosci
publicznoprawnych, odsetek od tych kar i grzywien,

19) wynikajace z wykonania ich niezgodnie z projektem
lub na podstawie projektu, ktéry nie zostat
zatwierdzony przez wiasciwe organy, jezeli istniat
obowigzek takiego zatwierdzenia.

2. Ochrona ubezpieczenia nie obejmuje roszczen z tytutu
odpowiedzialnosci cywilnej ubezpieczajagcego w zwigzku
z prowadzeniem budowy domu, budynku gospodarczego
oraz budowli w innych miejscach niz wskazane
w dokumencie ubezpieczenia.

3. W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy
rachunek zasady okreslone w ust. 1 2 stosuje sie
odpowiednio do ubezpieczonego.
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Centrum POMOCY HDI

™ HDI DOM ASSISTANCE

M HDI MEDYCZNE ASSISTANCE

M HDI AUTO ASSISTANCE

*optata za potaczenie zgodna z cennikiem operatora
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Rozdziat VI By

[$71 WYLACZENIA OGOLNE

1. Oprocz wytaczen, o ktérych mowa w paragrafach
poprzedzajacych, HDI nie odpowiada za szkody:

D

2)

powstate wskutek winy umysinej ubezpieczajacego
lub 0s6b, z ktérymi ubezpieczajacy pozostaje
we wspdlnym gospodarstwie domowym,

powstate wskutek razacego niedbalstwa
ubezpieczajacego badz osoby, z ktdrg ubezpieczajacy
pozostaje we wspdlnym gospodarstwie domowym.
Whytaczenie niniejsze nie dotyczy ubezpieczenia
odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym

i odpowiedzialnosci cywilnej w zwiazku z budowa
domu,

wyrzadzone przez ubezpieczajacego lub przez osoby,
z ktérymi ubezpieczajacy pozostaje we wspdolnym
gospodarstwie domowym, bedace po spozyciu

4)

POSTANOWIENIA WSPOLNE

alkoholu, w stanie nietrzezwosci, pod wptywem
narkotykéw lub innych srodkéw odurzajacych,

o ile stan ten miat wptyw na zaistnienie zdarzenia
przewidzianego w umowie ubezpieczenia,

powstate wskutek dziatan wojennych, rozruchéw,
strajkéw, demonstracji, sabotazu, terroryzmu, a takze
w mieniu skonfiskowanym lub zarekwirowanym przez
uprawnione wiadze,

powstate wskutek oddziatywania azbestu,

energii jgdrowej, promieni jonizujacych,

laserowych, maserowych, pola magnetycznego

lub elektromagnetycznego, skazenia radioaktywnego
oraz skazenia lub zanieczyszczenia odpadami
przemystowymi.

. W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy

rachunek, zasady okreslone w ust. 1 stosuje sie
odpowiednio do ubezpieczonego.
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UMOWA UBEZPIECZENIA

ﬁ Zasady ogolne

1. Na podstawie niniejszych OWU, umowe ubezpieczenia

zawiera sie na okres jednego roku, z zastrzezeniem
ust. 2.

. Umowa ubezpieczenia domu w budowie moze zostac

zawarta na okres krotszy niz jeden rok.

SPOSOB ZAWIERANIA UMOWY
UBEZPIECZENIA

1. Umowe ubezpieczenia zawiera sie na podstawie

pisemnego wniosku ztozonego przez ubezpieczajgcego.

. Whiosek ubezpieczeniowy powinien zawiera¢ co najmniej

nastepujace dane:
1) imie, nazwisko, adres i PESEL ubezpieczajacego,
2) imie, nazwisko, adres i PESEL ubezpieczonego,

3) miejsce ubezpieczenia oraz kondygnacje, w przypadku
mieszkania,

4) przedmiot ubezpieczenia,

5) rok budowy oraz palnos¢ w przypadku ubezpieczenia
domu, domu letniskowego, budynkéw gospodarczych
oraz budowli,

6) zakres ubezpieczenia,
7) okres ubezpieczenia,

8) sume ubezpieczenia/gwarancyjna i sposob jej
ustalania,

9) liczbe, wartos¢ i przyczyny szkdd zaistniatych w ciagu
ostatnich 3 lat.

. Whniosek o ubezpieczenie wypetnia i podpisuje

ubezpieczajacy lub osoby uprawnione do sktadania
oswiadczen woli w imieniu i na rzecz ubezpieczajacego.
Whiosek stanowi integralng cze$¢ umowy ubezpieczenia.

. HDI potwierdza zawarcie umowy ubezpieczenia

dokumentem ubezpieczenia.

. HDI moze uzalezni¢ zawarcie umowy ubezpieczenia

od uzyskania dodatkowych informacji zwigzanych
Z umowa.

. Ponadto w ubezpieczeniu mienia wniosek powinien

zawierac dane o:

1) prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej w mieszkaniu
lub domu badz na terenie posesji, na ktérej znajduje
sie ubezpieczony dom,

2) zabezpieczeniach przeciwkradziezowych,
3) sposobie optaty sktadki.

. Jezeli jednostkowa warto$¢ mienia ruchomego:

1) w ubezpieczeniu domu lub mieszkania przekracza
5.000 zt, wniosek musi zawiera¢ wykaz tych
przedmiotéw, z wyjatkiem gotowki i innych
srodkoéw platniczych oraz papierédw wartosciowych,
z zastrzezeniem postanowien § 45 ust. 8 pkt 1,

2) w ubezpieczeniu domu letniskowego przekracza
2.000 zt wniosek musi zawiera¢ wykaz tych
przedmiotéw, z wyjatkiem gotéweki i innych
srodkéw ptatniczych oraz papierédw wartosciowych,
z zastrzezeniem postanowien § 45 ust. 8 pkt 2.
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8. Wykaz, o ktérym mowa w ust. 7 musi zawiera¢ dane

takie jak: rodzaj/nazwa mienia, marka, typ, opis,
cechy identyfikacyjne (w zaleznosci od rodzaju mienia
ruchomego) wartosc.

UMOWA UBEZPIECZENIA NA CUDzZY
RACHUNEK

1.

Umowe ubezpieczenia mozna zawrzed takze na cudzy
rachunek (ubezpieczonego), ktérego wymienia sie
w dokumencie ubezpieczenia.

. Roszczenie o zaptate sktadki przystuguje HDI wytacznie

przeciwko ubezpieczajagcemu.

. HDI moze podnie$¢ réwniez przeciwko ubezpieczonemu

zarzuty, ktére majg wptyw na odpowiedzialnos¢ HDI
z tytutu umowy ubezpieczenia. W razie watpliwosci,
jesli w niniejszych OWU mowa jest o zobowigzaniach
ubezpieczajgcego, obowiazki te spoczywaja takze

na ubezpieczonym.

. Ubezpieczajacy jest uprawniony do zadania naleznego

odszkodowania/$wiadczenia bezposrednio od HDI.

. Ubezpieczony moze zadac od HDI informacji

o postanowieniach zawartej umowy oraz ogdlnych
warunkow ubezpieczenia w zakresie, w jakim dotycza
praw i obowiazkdéw ubezpieczonego.

m CZAS TRWANIA ODPOWIEDZIALNOSCI HDI

1.

Odpowiedzialno$¢ HDI rozpoczyna sie od dnia
wskazanego w umowie ubezpieczenia jako poczatek
okresu ubezpieczenia, pod warunkiem, ze sktadka
lub jej pierwsza rata zostanie zaptacona w terminie

POSTANOWIENIA WSPOLNE

i kwocie wskazanej w umowie ubezpieczenia,
z zastrzezeniem ust. 5 i 6.

. W przypadku nowych umoéw ubezpieczenia,

odpowiedzialno$¢ HDI w zakresie ryzyka powodzi
rozpoczyna sie z uptywem 30-go dnia od daty zawarcia
umowy ubezpieczenia i optaceniem sktadki.

. W przypadku nowych uméw ubezpieczenia domoéw

letniskowych, odpowiedzialnos¢ HDI w zakresie
ryzyk objetych umowa ubezpieczenia rozpoczyna
sie z uptywem 14 dnia od daty zawarcia umowy
ubezpieczenia i optaceniem sktadki, z zastrzezeniem
ust. 2.

. Przez nowa umowe ubezpieczenia HDI RODZINA rozumie

sie:
1) umowe po raz pierwszy zawierang w HDI,

2) umowe, ktdra zostaje wznowiona na kolejny okres
ubezpieczenia, w przypadku, gdy pomiedzy data
poczatku okresu ubezpieczenia nowej umowy, a data
konca okresu ubezpieczenia poprzedniej umowy
mineto wiecej niz 30 dni.

. Jezeli HDI ponosi odpowiedzialnos¢ jeszcze przed

zapfaceniem sktadki lub jej pierwszej raty, a sktadka

lub jej pierwsza rata nie zostata zaptacona w terminie,
HDI moze wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem
natychmiastowym i zada¢ zaptaty sktadki/pierwszej raty
sktadki za okres, przez ktéry ponosito odpowiedzialnosé.
W razie braku wypowiedzenia umowy przez HDI wygasa
ona z koncem okresu, za ktéry przypadata nie zaptacona
sktadka lub jej pierwsza rata i w takim przypadku HDI
przystuguje roszczenie o zaptate zalegtej sktadki lub jej
pierwszej raty.

. W przypadku optacania sktadki w ratach, jezeli

ubezpieczajacy nie optaci kolejnej raty sktadki w terminie
okreslonym w dokumencie ubezpieczenia, HDI moze



wezwac ubezpieczajgcego do zaptaty wymagalnej raty
sktadki z zagrozeniem, ze brak zaptaty w terminie

7 dni od dnia otrzymania wezwania spowoduje ustanie
odpowiedzialnosci HDI z uptywem wyznaczonego
terminu ptatnosci.

W braku wezwania ze strony HDI umowa ubezpieczenia
nie wygasa, a HDI przystuguje roszczenie o zaptate
zalegtej raty sktadki.

@ ROZWIAZANIE UMOWY UBEZPIECZENIA

. Umowa ubezpieczenia rozwiazuje sie:

1)z uptywem ostatniego dnia okresu ubezpieczenia,
zgodnie z § 35 ust. 1,

2) z dniem wypowiedzenia przez HDI umowy
ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym
lub z uptywem okresu, za ktéry przypadata
nie zaptacona sktadka lub jej pierwsza rata, zgodnie
z§38ust. 5,

3) zuptywem 7 dni od daty otrzymania wezwania
do zapfaty zalegtej, kolejnej raty sktadki, w przypadku
braku jej wptaty, zgodnie z § 38 ust. 6,

4) w stosunku do danego ryzyka wymienionego
w § 1 ust. 7 z dniem wyptaty odszkodowania/
Swiadczenia wyczerpujacego sume ubezpieczenia/
gwarancyjna dla danego ryzyka,

5) zdniem zbycia przedmiotu ubezpieczenia,
z zastrzezeniem postanowien § 42.

. Zapfacenie sktadki/raty sktadki po rozwigzaniu umowy

ubezpieczenia nie skutkuje wznowieniem tej umowy,
ani tez zawarciem nowej umowy na dotychczasowych
warunkach.

3. W przypadku rozwigzania, wypowiedzenia

lub odstapienia od umowy ubezpieczenia HDI przystuguje
sktadka za czas trwania odpowiedzialnosci.

WYPOWIEDZENIE UMOWY
UBEZPIECZENIA

1. Jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na czas

okreslony, HDI moze wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem
natychmiastowym, w przypadku gdy ponosito
odpowiedzialno$¢ jeszcze przed zaptaceniem sktadki

lub jej pierwszej raty, a sktadka lub jej pierwsza rata

nie zostata zaptacona w terminie.

. W razie ujawnienia okolicznosci, ktéra pocigga za sobg

istotng zmiane prawdopodobienstwa wypadku, kazda
ze stron moze zadac odpowiedniej zmiany wysokosci
sktadki, poczynajac od chwili, w ktérej zaszta

ta okolicznos¢, nie wezedniej jednak niz od poczatku
biezacego okresu ubezpieczenia. W razie zgtoszenia
takiego zadania druga strona moze w terminie 14 dni
wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym.

. Wypowiedzenie umowy nastepuje w formie pisemnej

pod rygorem niewaznosci.

ODSTAPIENIE OD UMOWY
UBEZPIECZENIA

Jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na okres
dtuzszy niz szes¢ miesiecy ubezpieczajacy ma prawo
odstapienia od umowy ubezpieczenia, w terminie 30 dni,
a w przypadku gdy ubezpieczajacy jest przedsiebiorca

w terminie 7 dni, od dnia zawarcia umowy. Odstapienie



od umowy ubezpieczenia nie zwalnia ubezpieczajgcego
z obowiazku zaptacenia sktadki za okres, w jakim
ubezpieczyciel udzielat ochrony ubezpieczeniowe;.

PRZEJSCIE WEASNOSCI PRZEDMIOTU
UBEZPIECZENIA

1. W razie zbycia przedmiotu ubezpieczenia prawa z umowy

ubezpieczenia mogg by¢ przeniesione na nabywce
przedmiotu ubezpieczenia.

. Przeniesienie praw, o ktérych mowa w ust. 1 wymaga
kazdorazowo zgody HDI.

. W razie przeniesienia praw, o ktérych mowa w ust. 1,
na nabywce przedmiotu przechodza takze obowiazki,
ktore cigzyty na zbywcy, chyba ze strony za zgoda HDI
umowity sie inaczej.

. Pomimo przejécia obowigzkéw, o ktdrych mowa

w ust. 3, zbywca odpowiada solidarnie z nabywca

za zapfate sktadki przypadajacej za czas do chwili
przejscia przedmiotu ubezpieczenia na nabywce.

. Jezeli prawa, o ktérych mowa w ust. 1 nie zostaty
przeniesione na nabywce przedmiotu ubezpieczenia,
stosunek ubezpieczenia wygasa z chwila przejscia
przedmiotu ubezpieczenia na nabywce.

ﬁ WIERZYTELNOSC UBEZPIECZENIOWA

1. Wierzytelno$¢ ubezpieczajacego w stosunku do HDI,

ktorej trescig jest prawo do odszkodowania moze by¢
przedmiotem zastawu lub cesji.

2. Uprawnionym do odszkodowania jest nabywca

wierzytelnosci ubezpieczeniowej (zastawnik

POSTANOWIENIA WSPOLNE

lub cesjonariusz), do ktérego stosuje sie w tym zakresie
odpowiednio zasady ubezpieczenia na cudzy rachunek.
3. Rozporzadzanie wierzytelnoscig ubezpieczeniowa
przez ubezpieczajgcego nie zwalnia go z obowigzkdw
zwigzanych z wykonywaniem umowy ubezpieczenia.

SUMA UBEZPIECZENIA/GWARANCYJNA
| WARUNKI JEJ ZMIANY

SUMA UBEZPIECZENIA/GWARANCYJNA

Zasady ogolne

1. Gorng granice odpowiedzialnosci HDI stanowi suma
ubezpieczenia/gwarancyjna okreslona w umowie
ubezpieczenia.

2. Suma ubezpieczenia/gwarancyjna ulega zmniejszeniu
o wartos¢ kazdego wyptaconego odszkodowania/
$wiadczenia.

3. Suma ubezpieczenia/gwarancyjna moze zostac
podwyzszona po optaceniu dodatkowej sktadki,
w przypadku:

1) zwiekszenia wartosci przedmiotu ubezpieczenia,

2) zmniejszenia sumy ubezpieczenia/gwarancyjnej
w nastepstwie wyptaty odszkodowania/swiadczenia.
4. Podwyzszona suma ubezpieczenia/gwarancyjna stanowi
gdrna granice odpowiedzialnosci HDI od dnia nastepnego
po optaceniu dodatkowej sktadki, z zastrzezeniem
§ 38 ust. 2.
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Suma ubezpieczenia mienia

1. Sumy ubezpieczenia mienia w poszczegdlnych wariantach
moga wynosic:

D
2)

maksymalnie do 300.000 zt w wariancie | i wariancie Il,
powyzej 300.000 zt w wariancie Ill.

2. Suma ubezpieczenia mienia powinna odpowiada¢ dla:

domu wraz ze statymi elementami — wartosci
odtworzeniowej lub rzeczywistej,

mieszkania wraz ze statymi elementami — wartosci
rynkowej mieszkania,

mienia ruchomego w domu lub mieszkaniu
—wartosci odtworzeniowej posiadanego mienia
ruchomego, z tym ze odpowiedzialno$¢ HDI
ograniczona jest do:

1) 70% sumy ubezpieczenia mienia ruchomego
w domu lub mieszkaniu — za sprzet audiowizualny,
komputerowy i ich elementy umieszczone
wewnatrz mieszkania lub domu, pozostaty sprzet
elektroniczny oraz sprzet muzyczny
i fotograficzny. Gdy umowa ubezpieczenia
mienia zawierana jest w wariancie Il lub Il
na wniosek ubezpieczajacego oraz po optaceniu
dodatkowej sktadki HDI moze zwiekszy¢ limit
odpowiedzialnosci do 100%,

2) 10% sumy ubezpieczenia mienia ruchomego
w domu lub mieszkaniu — za mienie ruchome
w budynkach gospodarczych i pomieszczeniach
przynaleznych,

3) 5% sumy ubezpieczenia mienia ruchomego
w domu lub mieszkaniu, nie wiecej niz 2.000 zt
— za wartosci pieniezne,

4)

mienia ruchomego i statych elementéw domu
lub mieszkania — ustalonej tacznie wartosci
odtworzeniowej posiadanego mienia ruchomego

i statych elementéw domu lub mieszkania,

z tym, ze odpowiedzialno$¢ HDI ograniczona jest do:

1) 70% sumy ubezpieczenia mienia ruchomego
i statych elementéw w domu lub mieszkaniu
— za sprzet audiowizualny, komputerowy i ich
elementy umieszczone wewnatrz mieszkania
lub domu, pozostaty sprzet elektroniczny oraz
sprzet muzyczny i fotograficzny. Gdy umowa
ubezpieczenia mienia zawierana jest w wariancie
Il lub 1ll, na wniosek ubezpieczajacego oraz po
optaceniu dodatkowej sktadki HDI moze zwiekszy¢
limit odpowiedzialnosci do 100%,

2) 60% sumy ubezpieczenia mienia ruchomego
i statych elementow domu lub mieszkania
— za state elementy mieszkania i pomieszczen
przynaleznych lub za state elementy domu.
Gdy umowa ubezpieczenia mienia zawierana jest
w wariancie Il lub Ill, na wniosek ubezpieczajacego
oraz po optaceniu dodatkowej sktadki HDI moze
zwiekszy¢ limit odpowiedzialnosci do 100%,

3) 10% sumy ubezpieczenia mienia ruchomego
i statych elementow domu lub mieszkania
—za mienie ruchome w budynkach gospodarczych
i pomieszczeniach przynaleznych,

4) 5% sumy ubezpieczenia mienia ruchomego
i statych elementéw domu lub mieszkania
nie wiecej niz 2.000 zt - za wartosci pieniezne,

budynku gospodarczego — wartosci
odtworzeniowej lub rzeczywistej,

budowli — wartosci odtworzeniowej lub rzeczywistej,
zewnetrznych elementéw — wartosci rzeczywistej,



8) nagrobkow — wartosci rzeczywistej,

9) gotéwki i innych srodkow ptatniczych — wartosci
nominalnej,

10) gotéwki i innych srodkow ptatniczych
opiewajacych na walute obca — przyjmuije sie
ich warto$¢ nominalng, przeliczong na ztote polskie
wedtug $redniego kursu Narodowego Banku Polskiego
(NBP),

11) zwierzat domowych — ustala sie wedtug wartosci
rynkowej,

12) mienia wartosciowego — wartosci wyceny
rzeczoznawcy, eksperta domu aukcyjnego
lub biegtego sadowego z dnia zawarcia umowy
ubezpieczenia.
W przypadku, gdy suma ubezpieczenia
w ubezpieczeniu od ognia i innych zdarzen losowych
jestinna od sumy ubezpieczenia od kradziezy
z wlamaniem i rozboju, do umowy ubezpieczenia nalezy
dotaczy¢ dwa odrebne wykazy z podziatem na ryzyka.

13) domu letniskowego — wartosci odtworzeniowej
lub rzeczywistej,

14) mienia ruchomego w domu letniskowym
— wartosci odtworzeniowej posiadanego mienia
ruchomego, z tym, ze odpowiedzialnos¢ HDI
ograniczona jest do 20% sumy ubezpieczenia
mienia ruchomego w domu letniskowym — za mienie
ruchome w budynkach gospodarczych,

15) domu w budowie, budynku gospodarczego
oraz budowli w budowie — powinna odpowiadac
wartosci ogélnej robot budowlanych, wykonanych
i planowanych do wykonania w okresie ubezpieczenia.

3. Sume ubezpieczenia domu, budynku gospodarczego,
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budowli, domu letniskowego podaje sie w systemie sum
statych.

. Sume ubezpieczenia mienia ruchomego lub mienia

ruchomego i statych elementéw, zewnetrznych
elementéw oraz nagrobkéw ustala sie w systemie

na pierwsze ryzyko i powinna ona odpowiadac
szacowanej, maksymalnej szkodzie, jaka moze powstac
wskutek jednego zdarzenia.

. Przy ubezpieczeniu domu, mieszkania, domu

letniskowego, budynku gospodarczego, domu

w budowie wraz ze statymi elementami od ognia i innych
zdarzen losowych odszkodowanie za szkody powstate

w statych elementach wyptaca sie do 50% sumy
ubezpieczenia domu, mieszkania, domu letniskowego,
budynku gospodarczego, domu w budowie

wraz ze statymi elementami.

. Jezeli przedmiotem ubezpieczenia jest czes¢ domu

stanowigcego wspdtwiasnosc kilku oséb (z wytaczeniem
matzonkéw pozostajacych w ustawowej wspdlnosci
majatkowej), suma ubezpieczenia powinna by¢ ustalona
wedtug wartosci rzeczywistej lub odtworzeniowej

w wysokosci odpowiadajacej oznaczonej w akcie
notarialnym wartosci udziatu ubezpieczonego

we wiasnosci catego domu.

. Gornga granice odpowiedzialnosci za szkody w mieniu

ruchomym powstate wskutek rozboju poza domem,
mieszkaniem stanowi kwota odpowiadajaca 10%
sumy ubezpieczenia mienia ruchomego od kradziezy
z wlamaniem, z tym, ze za wartosci pieniezne

—do 1.000 z.

. HDI odpowiada za przedmioty o wartosci jednostkowej

powyzej:



1) 5.000 zt w ubezpieczeniu domu lub mieszkania
pod warunkiem wyszczegdlnienia ich we wniosku
0 ubezpieczenie zgodnie z postanowieniami
§ 36 ust. 7 pkt 1). W razie nie wyszczegdlnienia
tych przedmiotéw — gérna granice odpowiedzialnosci
za przedmiot stanowi kwota 5.000 zt.
2) 2.000 zt w ubezpieczeniu domu letniskowego
pod warunkiem wyszczegdlnienia ich we wniosku
0 ubezpieczenie zgodnie z postanowieniami
§ 36 ust. 7 pkt 2). W razie nie wyszczegdlnienia
tych przedmiotéw — gérna granice odpowiedzialnosci
za przedmiot stanowi kwota 2.000 zt.

Suma gwarancyjna w ubezpieczeniu OC
W zyciu prywatnym oraz
OC w zwiagzku z budowa domu

1.

Sume gwarancyjng w ubezpieczeniu OC w zyciu
prywatnym w wariancie | okresla sie w wysokosci:
20.000 zt lub 50.000 zt.

. Sume gwarancyjng w ubezpieczeniu OC w zyciu

prywatnym w wariancie Il i Ill okresla sie w wysokosci:
20.000 zt, 50.000 zt, 100.000 zt, 150.000 zt
lub 200.000 zt.

. W przypadku rozszerzenia zakresu ubezpieczenia OC

W zyciu prywatnym o ryzyko OC najemcy lub OC
wynajmujacego gdrng granice odpowiedzialnosci HDI
stanowi suma gwarancyjna okreslona w umowie
ubezpieczenia OC w zyciu prywatnym.

. Sume gwarancyjna w ubezpieczeniu OC w zwigzku

z budowa domu okresla sie w wysokosci: 20.000 z,
50.000 zt, 100.000 zt, 150.000 zt lub 200.000 zt.

5.

Sume gwarancyjng ustala sie na jeden i na wszystkie
wypadki w okresie ubezpieczenia, tacznie dla szkod
osobowych i rzeczowych.

Suma ubezpieczenia w ubezpieczeniu
nastepstw nieszczesliwych wypadkow

1.

Sume ubezpieczenia w wariancie | okredla sie
w wysokosci 5.000 zt lub 10.000 zt.

. Suma ubezpieczenia w wariancie Il i lll moze wynosic

5.000 zt, 10.000 zt lub 20.000 zt.

. Sume ubezpieczenia ustala sie na jedno i wszystkie

zdarzenia zaistniate w okresie ubezpieczenia.

. Kazda z ubezpieczajacych oséb w ramach jednej umowy

ubezpieczenia objeta jest ochrong ubezpieczeniowg
do wysokosci sumy ubezpieczenia okreslonej
w tej umowie.

. W przypadku wyczerpania sumy ubezpieczenia

na skutek wyptaty jednorazowego $wiadczenia z tytutu
100% uszczerbku na zdrowiu lub w przypadku Smierci
w odniesieniu do jednej z 0s6b objetych ochrong
ubezpieczeniowa, odpowiedzialnos¢ HDI w stosunku
do tej osoby ustaje.

Assistance

Sumy ubezpieczenia oraz limity odpowiedzialnosci
dla poszczegdlnych rodzajéw ustug assistance okresla
ponizsza Tabela nr 1:
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Tabela nr 1

Dom assistance

interwencja specjalisty 800 zt 2 razy
dozér mienia 800 zt bez limitu
transport ocalatego mienia 800 zt bez limitu
zakwaterowanie w hotelu 300 z{/osobe 3dni, 2 razy
transport do wskazanego miejsca 600 zt bez limitu
natychmiastowy powrdt do domu 800 zt bez limitu
Medyczne assistance

konsultacja telefoniczna z lekarzem bez limitu

wizyta lekarza pierwszego kontaktu 300 zt 3 razy
wizyta pielegniarki 250 zt 2 razy
transport medyczny do placéwki medycznej 1000 zt bez limitu
transport medyczny z placéwki medycznej 1000 zt bez limitu
dostawa lekdw 800 zt bez limitu

Auto assistance

naprawa pojazdu na miejscu awarii

holowanie pojazdu po awarii bez limitu

dostarczenie paliwa

Telefoniczna pomoc informacyjna

Twoj dom i ogrod

remontowo-budowlana

medyczna bez limitu

baby assistance

podrézna
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SPOSOB USTALANIA, OPLACANIA
| ZWROTU SKtADKI UBEZPIECZENIOWE)

Sposob ustalania sktadki
ubezpieczeniowej

1.

Sktadke za ubezpieczenie ustala sie wedtug taryfy
aktualnej w dniu zawierania umowy ubezpieczenia.

. Skfadka ustalana jest po dokonaniu oceny ryzyka

ubezpieczeniowego i uzalezniona jest od:
1) okresu ubezpieczenia,
2) sumy ubezpieczenia/gwarancyjnej,

4
5) systemu ubezpieczenia,

)
)

3) zakresu ubezpieczenia,
) rodzaju przedmiotu ubezpieczenia,
)
)

6) przebiegu szkodowosci,
7) miejsca ubezpieczenia — w zakresie ryzyka powodzi.

. Sktadke za ubezpieczenie mienia w wariancie | oblicza

sie za czas trwania odpowiedzialnosci HDI na podstawie
sktadek ryczattowych.

. Sktadke za ubezpieczenie mienia w wariancie Il i lll, domu

letniskowego i domu w budowie oblicza sie za czas
trwania odpowiedzialnosci HDI jako iloczyn
sumy ubezpieczenia i stawki taryfowe;.

. W wyliczeniu sktadki, o ktérym mowa w ust. 3 i 4,

ma zastosowanie system zwyzek i znizek sktadki.

. Skfadka za ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej

W zyciu prywatnym, nastepstw nieszczesliwych
wypadkow oraz za ubezpieczenie ryzyk dodatkowych

ustalana jest ryczattowo i uzalezniona od sumy
ubezpieczenia/gwarancyjne;j.

. Przy zmianie warunkdw umowy w trakcie jej trwania,

powodujacej koniecznos¢ optacenia dodatkowej sktadki,
sktadke te przelicza sie wedtug taryfy sktadek zgodnej
z data zawartej umowy ubezpieczenia.

. Dodatkowa sktadka, o ktérej mowa w ust. 7 ptatna jest

jednorazowo.

Sposob optacania i zwrotu sktadki
ubezpieczeniowej

1. Optata sktadki lub jej pierwszej raty nastepuje

przy zawieraniu umowy ubezpieczenia, chyba ze
w dokumencie ubezpieczenia okreslono inny sposéb
badz termin opfacenia skfadki lub jej pierwszej raty.

. HDI moze wyrazi¢ zgode na optate sktadki rocznej

w ratach, przy czym terminy optat kolejnych rat sktadki
HDI okresla w dokumencie ubezpieczenia, a nieoptacenie
kolejnej raty sktadki we wskazanym terminie moze
powodowac ustanie odpowiedzialnosci HDI zgodnie

z § 38 ust. 6.

. HDI moze potracic zalegta sktadke/rate sktadki

z kwoty wyptacanego odszkodowania/$wiadczenia

w przypadku, gdy termin jej ptatnosci przypadat przed
dniem wyptaty odszkodowania/éwiadczenia. Zapis ten
nie ma zastosowania w przypadku zawarcia umowy
ubezpieczenia na cudzy rachunek oraz w ubezpieczeniu
odpowiedzialnosci cywilnej.

. Jezeli zaptata sktadki lub raty sktadki dokonywana

jest w formie przelewu bankowego lub przekazu
pocztowego, za date zaptaty uwaza sie date wptywu
Srodkéw pienieznych na rachunek bankowy HDI.



5. W przypadku rozwigzania, wypowiedzenia

lub odstapienia od umowy ubezpieczenia
ubezpieczajgcemu przystuguje zwrot sktadki,

za niewykorzystany okres ochrony ubezpieczeniowej,
z zastrzezeniem ust. 6.

. Zwrot skfadki nie przystuguje w przypadku utraty

lub zniszczenia przedmiotu ubezpieczenia (szkoda
catkowita) i wyptaty odszkodowania réwnego sumie
ubezpieczenia albo, gdy HDI wyptacito odszkodowanie/
$wiadczenie réwne sumie gwarancyjnej. Zwrot sktadki

nie przystuguje réwniez w sytuacji, gdy w trakcie trwania
umowy ubezpieczenia zostaty wyptacone odszkodowania/
Swiadczenia za szkody czedciowe, ktore tacznie
wyczerpaly sume ubezpieczenia/gwarancyjna.

PRAWA | OBOWIAZKI STRON UMOWY

PRAWA | OBOWIAZKI UBEZPIECZAJACEGO

m Zasady ogolne

1. Ubezpieczajacy, ubezpieczony, uprawniony

z umowy ubezpieczenia, poszkodowany lub osoba
wystepujaca z roszczeniem ma prawo uzyska¢ od HDI
informacje i dokumenty gromadzone w celu ustalenia
odpowiedzialnosci HDI lub wysokosci odszkodowania/
Swiadczenia.

. Osoby, o ktérych mowa w ust. 1 moga zadac pisemnego
potwierdzenia przez HDI udostepnionych informadji,

a takze sporzadzania na swoj koszt kserokopii
dokumentoéw i potwierdzania ich zgodnosci z oryginatem.

3. Ubezpieczajacy przed zawarciem umowy ubezpieczenia
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obowigzany jest podac¢ do wiadomosci HDI wszystkie
znane sobie okolicznosci, o ktére HDI pytato
w formularzu oferty (wniosku) albo w innych pismach.

. Jezeli ubezpieczajacy zawiera umowe przez

przedstawiciela, obowigzek, o ktérym mowa w ust. 3
cigzy réwniez na przedstawicielu i obejmuje ponadto
okolicznosci jemu znane.

. Ubezpieczajacy w trakcie trwania umowy ubezpieczenia

obowiagzany jest:

1) zawiadomi¢ na pi$mie o wszelkich zmianach
okolicznosci, o ktérych mowa w ust. 3,

2) dbac o stan ubezpieczonego mienia i przestrzegac
ogolnie obowigzujacych przepisdéw bezpieczenstwa
majacych na celu zapobieganie powstaniu szkody.

. W razie powstania szkody ubezpieczajacy obowigzany

jest:
1) uzyc dostepnych mu $rodkéw w celu ratowania

przedmiotu ubezpieczenia oraz zapobiezenia
zwiekszenia rozmiaru i powstaniu dalszych szkéd,

2) zapewnic¢ pomoc lekarskg poszkodowanym,
jak réwniez w miare mozliwosci zabezpieczy¢ mienie
0s6b poszkodowanych,

3) niezwtocznie powiadomi¢ Policje o wypadku z ofiarami
w ludziach i/lub powstatym w okolicznosciach
nasuwajacych przypuszczenie, ze zostato popetnione
przestepstwo,

4) powiadomic¢ HDI o szkodzie w sposéb, o ktérym mowa
w § 56 ust. 1 — 3 podajac rodzaj i rozmiar szkody,




10.

11.

5) pozostawi¢ miejsce szkody bez dokonywania zmian
do czasu ogledzin przez przedstawiciela HDI, chyba ze
zmiana jest niezbedna w celu zabezpieczenia mienia
pozostatego po szkodzie lub zmniejszenia szkody,

6) udzieli¢ przedstawicielowi HDI pomocy i wyjasnien
w ustalaniu okoliczno$ci powstania szkody, jej
rozmiarow i wysokosci, w tym przedstawic wszelka
dokumentacje niezbedng do likwidacji szkody, o ktéra
HDI prosito w pismach,

7) zabezpieczy¢ prawa HDI do dochodzenia roszczen
odszkodowawczych wobec oséb odpowiedzialnych
za szkode.

. Jezeli w zwiazku ze szkoda z OC w zyciu prywatnym

lub OC w zwiazku z budowa domu zostato wszczete
postepowanie sadowe albo, jesli poszkodowany wystapi
z roszczeniem o odszkodowanie na droge sadowa,
ubezpieczajacy obowigzany jest niezwtocznie zawiadomic
o tym HDI.

. HDI nie jest zwigzane uznaniem przez ubezpieczajacego

roszczenia zgtoszonego przez poszkodowanego.

. HDI nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki okolicznosci,

ktore zgodnie z ust. 3, ust. 4 i ust. 5 pkt 1) nie zostaty
podane do wiadomosci HDI.

Jezeli ubezpieczajacy nie poda do wiadomosci HDI
okolicznosci, o ktérych mowa w ust. 9 wskutek winy
umyslnej, przyjmuije sie, ze zdarzenie/wypadek objety
umowa ubezpieczenia i jego nastepstwa sg skutkiem
pominietych okolicznosci.

Jezeli ubezpieczajacy umysinie lub wskutek razacego
niedbalstwa nie zastosowat srodkéw okreslonych w ust.
6 pkt 1), HDI wolne jest od odpowiedzialnosci za szkody
powstate z tego powodu.

12. W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy
rachunek zapisy ust. 3 — 11 stosuje sie réwniez
do ubezpieczonego, chyba ze ubezpieczony nie wiedziat
0 zawarciu umowy na jego rachunek.

13. Ubezpieczajacy lub uprawniony z umowy ubezpieczenia
moze wnies¢ w formie pisemnej skarge lub zazalenie,
dotyczace dziatalnosci HDI zwigzanej z wykonywaniem
umowy ubezpieczenia do jednostki nadrzednej nad
jednostka, ktdrej skarga dotyczy lub do Rzecznika
Ubezpieczajacych.

PRAWA | OBOWIAZKI UBEZPIECZAJACEGO
ZWIAZANE Z UBEZPIECZENIEM MIENIA

1. W trakcie trwania umowy ubezpieczenia mienia
ubezpieczajacy, oprocz obowigzkdw, o ktérych mowa
w § 51 ust. 5 zobowiagzany jest:

1) w przypadku nabycia przedmiotéw o jednostkowej
wartosci przekraczajacej:

1) 5.000 zt w ubezpieczeniu domu lub mieszkania
dostarczy¢ HDI wykaz tych przedmiotéw,

2) 2.000 zt w ubezpieczeniu domu letniskowego
dostarczy¢ HDI wykaz tych przedmiotow.

Wykaz — sporzadzony zgodnie z zasadami okreslonymi
w § 36 ust. 7 i 8 - powinien zostac dostarczony
niezwtocznie, nie pdzniej niz w ciagu 14 dni roboczych
od daty zakupu tych przedmiotéw.

2) przestrzegac ogodlnie obowigzujacych przepiséw
prawa w zakresie bezpieczenstwa majacych na celu
zapobieganie powstaniu szkody, w szczegdlnosci
przepiséw prawa budowlanego, o ochronie
przeciwpozarowej, budowie i eksploatacji urzgdzen



technicznych oraz wykonywaniu dozoru technicznego
nad tymi urzadzeniami,

3) przeprowadzac konserwacje przewodow i urzadzen
doprowadzajacych i odprowadzajacych wode
(wodociggowych, kanalizacyjnych, centralnego
ogrzewania). Wykona¢ niezwtocznie wszelkie
inwestycje i przerébki, niezbedne w ocenie
rzeczoznawcodw lub w Swietle obowigzujacych
przepiséw, dla wiasciwej konserwacji
i prawidtowego dziatania instalacji i urzadzen,

4) zastosowac we wiasciwym czasie odpowiednie srodki
ochronne w celu zabezpieczenia przed mrozem instalacji
i urzadzen stuzacych do rozprowadzania wody,

5) prawidtowo zabezpieczy¢ posiadane mienie zgodnie
z wymogami okreslonymi w niniejszych OWU,

6) dokonac wymiany zamkdw na wiasny koszt
w przypadku zaginiecia kluczy.

. W przypadku wystapienia szkody w mieniu

ubezpieczajacy, oprocz obowigzkéw, o ktdrych mowa

w § 51 ust. 6, zobowigzany jest:

1) niezwiocznie powiadomi¢ Policje o kazdym przypadku
kradziezy z wtamaniem, rozboju,

2) przekazac do HDI wykaz utraconego, zniszczonego
lub uszkodzonego mienia z podaniem ilosci, wartosci
i roku nabycia wraz z dowodami uzasadniajacymi
roszczenie,

3) niezwtocznie powiadomic¢ administracje lub wiasciciela
budynku o kazdej szkodzie zalaniowej.

. W razie uzyskania informacji o mieniu skradzionym
lub zrabowanym ubezpieczajacy obowiazany jest
niezwtocznie zawiadomic o tym Policje i HDI
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oraz uczestniczy¢é w czynnosciach zmierzajacych
do rozpoznania i odzyskania tych przedmiotéw.

Jezeli ubezpieczajacy odzyskat przedmioty po wyptacie
odszkodowania, obowigzany jest zwréci¢ HDI wyptacone
odszkodowanie za te przedmioty.

Prawa i obowigzki ubezpieczajacego

zwigzane z ubezpieczeniem nastepstw
nieszczesliwych wypadkow

1.

Ubezpieczajacy moze wskazac jedng lub wiecej oséb
uprawnionych do otrzymania sumy ubezpieczenia w razie
Smierci osoby ubezpieczonej. Ubezpieczajacy moze kazde
z tych zastrzezen zmienic lub odwotac w kazdym czasie.

. W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy

rachunek wykonywanie uprawnien, o ktérych mowa
w ust. 1 przystuguje réwniez ubezpieczonemu.

. Jezeli wskazano kilka oséb uprawnionych do otrzymania

sumy ubezpieczenia, a nie oznaczono udziatu kazdej
z nich w tej sumie, ich udziaty sg réwne.

. W przypadku, gdy nie wskazano oséb uprawnionych

do otrzymania sumy ubezpieczenia, Swiadczenie
przystuguje cztonkom jego rodziny w nastepujacej
kolejnosci: matzonkowi, dzieciom, rodzicom oraz
pozostatym spadkobiercom w kolejnosci wynikajacej
z dziedziczenia ustawowego.

. W przypadku wystapienia szkody w nastepstwie

nieszczesliwego wypadku ubezpieczajacy, oprocz
obowigzkdéw, o ktérych mowa w § 51 ust. 6
zobowiazany jest:



1) przedsiewzig¢ dostepne mu srodki w celu ztagodzenia
skutkéw wypadku, takze poprzez poddanie sie opiece
lekarskiej i zaleconemu leczeniu,

2) umozliwi¢ HDI uzyskanie od lekarzy prowadzacych
leczenie, placéwek medycznych lub urzedoéw,
informacji zwigzanych z nieszczesliwym wypadkiem,

3) poddac sie badaniom lekarskim lub badaniom
diagnostycznym z minimalnym ryzykiem,

z wylaczeniem badan genetycznych w celu ustalenia
prawa do $wiadczenia/odszkodowania i jego
wysokosci.

. W przypadku $mierci ubezpieczajacego/ubezpieczonego,

uposazony obowigzany jest przedtozy¢ wyciag

z aktu zgonu ubezpieczonego oraz wiasny dokument
tozsamosci. W uzasadnionych przypadkach HDI moze
zazadac od uprawnionego dokumentu medycznego
okreslajgcego przyczyne zgonu.

@ Prawa i obowiazki ubezpieczajacego
zwigzane z ubezpieczeniem assistance

1. W razie wystapienia zdarzenia objetego ochrong

ubezpieczeniowa, ubezpieczajacy jest zobowiazany,
przed podjeciem dziatan we witasnym zakresie,
skontaktowac sie z Centrum POMOCY HDI,
czynnym przez cata dobe, pod numerami telefondw:
22 44 99 999 lub 801 801 181

. Ubezpieczajacy powinien podac nastepujace informacje:

1) imie i nazwisko (niezbedne do celdw identyfikacji
dzwonigcego),

2) numer PESEL (niezbedny do celdw identyfikacji
dzwonigcego),

3) krétki opis zaistniatego zdarzenia i rodzaj koniecznej
pomocy,

4) numer telefonu do kontaktu,
5) marke i numer rejestracyjny ubezpieczonego pojazdu,
6) lokalizacje miejsca zdarzenia,

7) inne informacje niezbedne pracownikowi Centrum
POMOCY HDI do zorganizowania pomocy w ramach
Swiadczonych ustug.

. Na prosbe Centrum POMOCY HDI ubezpieczajacy

powinien przedstawi¢ ustugodawcy (osobie holujacej)
dokumenty pojazdu.

. W przypadku, gdy ubezpieczajacy nie wypetnit

obowigzkéw okreslonych w ust. 2'i 3,
Centrum POMOCY HDI ma prawo odméwi¢ spetnienia
Swiadczenia.

. Centrum POMOCY HDI nie podejmuje zadnych czynnosci,

a HDI jest zwolnione z pokrycia kosztéw poniesionych
przez ubezpieczajacego, jezeli uprzednio nie zostato
poinformowane o zdarzeniu, chyba ze powiadomienia
nie dokonano z powodu sity wyzszej lub nadzwyczajnych
okolicznosci.

. Jezeli ubezpieczajacy samodzielnie ponidst koszty ustug

assistance, HDI dokonuje ich zwrotu w granicach sum
ubezpieczenia okreslonych w umowie do kwoty, za ktdra
samo zorganizowatoby te ustugi.
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PRAWA | OBOWIAZKI HDI
E Prawa i obowigzki HDI

1. HDI moze zbiera¢, odpowiednio w celu oceny
ryzyka ubezpieczeniowego lub wykonania umowy
ubezpieczenia, zawarte w umowach ubezpieczenia
lub oswiadczeniach ubezpieczajacych sktadanych przed

ODSZKODOWANIA Z UMOWY
UBEZPIECZENIA

Tryb dochodzenia roszczen z umowy
ubezpieczenia

1. W przypadku wystapienia szkody objetej zakresem

zawarciem umowy ubezpieczenia, dane ubezpieczonych
lub uprawnionych z umowy ubezpieczenia.

ubezpieczenia, ubezpieczajacy zobowigzany jest zgtosi¢
ten fakt do Regionalnego Centrum Likwidacji Szkéd

2. Przed zawarciem umowy ubezpieczenia HDI ma (RCLS).

obowigzek doreczy¢ ubezpieczajgcemu tekst OWU i fakt . W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy

ten winien by¢ potwierdzony przez ubezpieczajacego rachunek do zgtoszenia szkody obowiazany jest

w dokumencie ubezpieczenia. zaréwno ubezpieczajacy, jak i ubezpieczony, chyba ze
3. HDI ma obowiazek na zadanie ubezpieczajacego, ubezpieczony nie wiedziat o zawarciu umowy na jego

ubezpieczonego lub uprawnionego z umowy rachunek.

ubezpieczenia lub poszkodowanego udostepnic . Zgtoszenie szkody, o ktérym mowa w ust. 1 winno

posiadane przez siebie informacje zwigzane z wypadkiem nastapic¢ niezwtocznie, nie pdzniej niz w ciggu 5 dni

lub zdarzeniem bedacym podstawg ustalenia jego roboczych od zajscia wypadku lub uzyskania o nim

odpowiedzialnoéci oraz ustalenia okolicznosci informadji, z tym ze:

wypadkéw i anfze.” Iosovs{ych, jak réwniez wysokosci 1) w ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu

odszkodowania/Swiadczenia. prywatnym oraz w ubezpieczeniu odpowiedzialnosci
4. HDI ma obowigzek poinformowac ubezpieczajacego cywilnej w zwigzku z budowa domu zgtoszenie

o mozliwosci dochodzenia roszczenia na drodze sadowe;. szkody winno nastapi¢ nie pézniej niz w ciagu 14 dni
5. HDI przystuguje prawo monitorowania ryzyka dla celéw roboczych od zajécia wypadku lub uzyskania o nim

ubezpieczeniowych.

informacji,
2) w ubezpieczeniu nastepstw nieszczesdliwych
wypadkow zgtoszenie szkody winno nastapic
nie pdZniej niz w ciagu 6 miesiecy od zajscia wypadku.
Przy obliczaniu terminu powiadomienia o szkodzie
nie uwzglednia sie dnia, w ktérym nastapit wypadek.
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4. W razie naruszenia z winy umyslnej lub razacego

niedbalstwa obowiazkéw okreslonych w ust. 3, HDI
moze odpowiednio zmniejszy¢ odszkodowanie/
$wiadczenie, jezeli naruszenie przyczynito sie

do zwiekszenia szkody lub uniemozliwito ustalenie
okolicznosci i skutkéw wypadku.

. Po otrzymaniu zawiadomienia o zajéciu zdarzenia

losowego objetego ochrong ubezpieczeniowa, w terminie
7 dni od dnia otrzymania tego zawiadomienia,

HDI informuje o tym ubezpieczajgcego

lub ubezpieczonego, jezeli nie sg oni osobami
wystepujacymi z tym zawiadomieniem, oraz podejmuje
postepowanie dotyczace ustalenia stanu faktycznego
zdarzenia, zasadnosci zgtoszonych roszczer i wysokosci
odszkodowania/$wiadczenia, a takze informuje osobe
wystepujaca z roszczeniem pisemnie lub w inny sposab,
na ktory osoba ta wyrazita zgode, jakie dokumenty

sg potrzebne do ustalenia odpowiedzialnosci HDI

lub wysokosci odszkodowania/ swiadczenia, jezeli

jest to niezbedne do dalszego prowadzenia
postepowania.

SPOSOB USTALANIA WYSOKOSCI
SZKODY | ODSZKODOWANIA/
SWIADCZENIA

Zasady ogolne

1.

HDI ustala odszkodowanie/$wiadczenie w kwocie
odpowiadajacej wysokosci szkody, nie wiekszej jednak
niz suma ubezpieczenia/gwarancyjna okreslona

W umowie ubezpieczenia.

. Gorng granice odszkodowania za ubezpieczone mienie

stanowi suma ubezpieczenia okreslona w dokumencie
ubezpieczenia.

. Jezeli wartos¢ ubezpieczonego mienia jest nizsza od sumy

ubezpieczenia okreslonej w umowie ubezpieczenia
(nadubezpieczenie), HDI odpowiada za szkody tylko
do wartoéci ubezpieczonego mienia.

. Jezeli warto$¢ mienia ubezpieczonego na sumy state

jest wyzsza od sumy ubezpieczenia okreslonej w umowie
ubezpieczenia (niedoubezpieczenie), przy ustalaniu
wysokosci odszkodowania stosuje sie zasade
proporcjonalnej wyptaty odszkodowania. HDI moze
odstapic¢ od proporcjonalnej redukcji odszkodowania,
jezeli wysokos¢ szkody nie przekracza 20% sumy
ubezpieczenia.

. Jezeli ten sam przedmiot ubezpieczenia, w tym

samym czasie, jest ubezpieczony od tego samego
ryzyka u dwadch lub wiecej ubezpieczycieli

na sumy, ktére tacznie przewyzszaja jego wartosc
ubezpieczeniowa, ubezpieczajacy nie moze zadac
odszkodowania przenoszacego wysokosc szkody.
Miedzy ubezpieczycielami kazdy z nich odpowiada

w takim stosunku, w jakim przyjeta przez niego suma
ubezpieczenia pozostaje do facznych sum wynikajacych
z podwdjnego lub wielokrotnego ubezpieczenia.

. Jezeli w umowach ubezpieczenia, o ktérych mowa

w ust. 5, uzgodniono, ze suma wyptacona przez
ubezpieczyciela z tytutu ubezpieczenia moze by¢
wyzsza od poniesionej szkody, zaptaty odszkodowania
w czesci przenoszacej wysokos¢ szkody ubezpieczajacy
moze zadac tylko od tego ubezpieczyciela. W takim
przypadku dla okreslenia odpowiedzialnosci miedzy
ubezpieczycielami nalezy przyjac, ze w ubezpieczeniu,



o ktérym mowa w niniejszym ustepie, suma
ubezpieczenia réwna jest wartosci ubezpieczeniowej.

7. HDI w granicach sumy ubezpieczenia zwraca koszty
wynikfe z zastosowania $rodkéw, o ktérych mowa
w § 51 ust. 6 pkt 1), jezeli $rodki te byty celowe,
chociazby okazaty sie bezskuteczne.

Sposob ustalania wysokosci szkody
i odszkodowania w ubezpieczeniu mienia

1. W ubezpieczeniu mienia wysokos¢ szkody w poszczegdlnych
grupach mienia ustala sie w sposdb nastepujacy:

1) wdomach, domach letniskowych, budynkach
gospodarczych, budowlach, zewnetrznych
elementach ubezpieczonych w wartosciach
rzeczywistych — wartos¢ kosztéw odbudowy
lub remontu, z uwzglednieniem:

1) zakresu rzeczywistych uszkodzen,

2) dotychczasowych wymiaréw, konstrukgji,
materiatéw,

3) stopnia technicznego zuzycia,

4) cen rynkowych na ustugi i materiaty
stosowanych na danym terenie.

Warto$¢ kosztow odbudowy lub remontu winna

by¢ udokumentowana faktura i kosztorysem,
stanowigcym podstawe jej wystawienia, kosztorysem
lub zestawieniem kosztow — jezeli ubezpieczajacy
naprawia szkode we witasnym zakresie.

2) wdomach, domach letniskowych, budynkach
gospodarczych, budowlach ubezpieczajacych
w wartosciach odtworzeniowych ustala sie zgodnie
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3)

4)

5)

6)

z zasadami okreslonymi w pkt 1), bez uwzgledniania
stopnia zuzycia technicznego,

w mieniu ruchomym (z wyjgtkiem wymienionego
w pkt 4 — 8) i statych elementach ubezpieczajacych
w wartosciach odtworzeniowych:

1) wedtug cen zakupu przedmiotéw tego samego
lub podobnego rodzaju i gatunku,

2) wedtug kosztow naprawy, ustalonych w formie
kosztorysowej, uwzgledniajgcych ceny
oferowane przez zaktady ustugowe na danym
terenie odpowiadajace zakresowi rzeczywistych
uszkodzen,

3) wedtug rachunkoéw lub faktur zawierajacych
szczegotowa specyfikacje obmiaru prac,
robocizny, sprzetu i uzytych materiatow,

w gotéwece i innych srodkach ptatniczych

- przyjmuje sie ich warto$¢ nominalna,

w gotéwece i innych srodkach ptatniczych

opiewajacych na walute obca — przyjmuje sie

ich warto$¢ nominalng, przeliczona na ztote polskie

wedtug sredniego kursu Narodowego Banku Polskiego

(NBP) z dnia ustalania odszkodowania,

W mieniu wartosciowym — ustala sie wedtug wartosci
okreslonej w aktualnej wycenie rzeczoznawcy,
eksperta domu aukcyjnego lub biegtego sagdowego,
sporzadzong na koszt ubezpieczajacego,

7) w kosztach poszukiwania przyczyny szkody

—wedtug wartosci rzeczywistej lub odtworzeniowej
w zaleznosci od przyjetej sumy ubezpieczenia dla
domu, mieszkania, mienia ruchomego lub mienia
ruchomego i statych elementéw,

w zwierzetach domowych - ustala sie wedtug
wartosci rynkowe;j.



10.

. Rozmiar szkody w odniesieniu do czesci domu

stanowigcego wspdtwiasnos¢ kilku oséb ustala sie zgodnie
z zasadami okreslonymi w ust. 1 pkt 1) i 2). Wysokos¢
odszkodowania ustala sie jako udziat w szkodzie
proporcjonalnie do udziatu ubezpieczonego we wiasnosci
catego domu.

. Wysokos¢ szkody w uszkodzonych czesciowo

mieszkaniach ubezpieczonych w wartosci rynkowej ustala
sie zgodnie z zasadami okreslonymi w ust. 1 pkt 1).

. W mieszkaniu, w ktérym z powodu uszkodzen

lub zniszczeh niemozliwe jest dalsze zamieszkiwanie
(szkoda catkowita) wysokosc szkody ustala sie wedtug
Sredniej ceny rynkowej mieszkania za 1 m? powierzchni
uzytkowej podobnego mieszkania na danym terenie.

. Wartos$¢ szkody ustalona wedtug kosztéw naprawy
nie moze przekroczy¢ wartosci przedmiotu ubezpieczenia.

. Rachunek kosztow odbudowy, naprawy, remontu

przedstawiony przez ubezpieczajacego/ubezpieczonego
podlega weryfikacji przez HDI, co do zakresu robdt
i zastosowanych cen.

. Rozmiar szkody ustalany jest w oparciu o kalkulacje

sporzadzane na podstawie Katalogéw Naktadow
Rzeczowych (KNR) oraz publikowanych cennikéw
0 zasiegu ogodlnopolskim.

. W przypadku braku w KNR nakfadéw na robocizne,

materiaty i sprzet zastosowanie ma inny specjalistyczny
cennik o zasiegu ogdlnopolskim.

. Jezeli ubezpieczajacy uprawniony jest do odliczania

podatku VAT odszkodowanie ustalane jest wedtug
wartosci netto (bez podatku VAT).

W przypadku usuwania skutkéw szkody we wtasnym
zakresie przez poszkodowanego przedtozony kosztorys

14.
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lub zestawienie kosztéw odbudowy/remontu nie moze
zawierac zysku.

. W przypadku, gdy suma ubezpieczenia dla domu, domu

letniskowego, budynku gospodarczego oraz budowli
zostata okreslona w wartosciach rzeczywistych, HDI

nie uwzglednia stopnia zuzycia technicznego w szkodach,
ktorych wartos¢ nie przekracza 5% sumy ubezpieczenia.

. Odszkodowanie zmniejsza sie 0 wartos¢ pozostatosci

i czesci, ktére moga byc przeznaczone do dalszego
uzytku, przerdbki, odbudowy, sprzedazy oraz o warto$c
ztomu.

. Przy ustalaniu wysokosci szkody nie uwzglednia sie:

1) wartosci historycznej, kolekcjonerskiej lub artystycznej,
wytaczenie nie dotyczy mienia wartosciowego, jezeli
za optata dodatkowej sktadki zostato objete ochrong
ubezpieczeniowa,

2) wartosci pamigtkowej oraz osobistych upodoban
ubezpieczajacego i 0sdb pozostajacych z nim
we wspolnym gospodarstwie domowym,

3) kosztow wynikajacych z braku czesci zamiennych
lub materiatéw potrzebnych do przywrécenia stanu
istniejacego przed szkoda,

4) kosztdw poniesionych na odkazenie miejsca szkody,
usuniecie zanieczyszczen gleby, wody lub powietrza
oraz rekultywacje gruntéw.

W granicach sumy ubezpieczenia HDI zwraca
udokumentowane koszty usuniecia pozostatosci
po szkodzie do 10% wysokosci szkody.

. Wysoko$¢ szkody ustala sie wedtug cen obowiazujacych

w dniu ustalania odszkodowania.

W razie stwierdzenia, ze w dniu zaistnienia szkody
suma ubezpieczenia budynku lub budowli byta nizsza



o ponad 20% od jego wartosci (niedoubezpieczenie)

— odszkodowanie zmniejsza sie w takiej proporcji,

w jakiej pozostaje suma ubezpieczenia do wartosci
budynku lub budowli w dniu szkody (odtworzeniowej
lub rzeczywistej). Powyzsza zasada nie ma zastosowania
do szkody w budynku lub budowli, ktérej wysokos¢ nie
przekracza 20% sumy ubezpieczenia danego budynku
lub budowli.

Sposob ustalania wysokosci

odszkodowania/swiadczenia w
ubezpieczeniu odpowiedzialnosci
cywilnej w zyciu prywatnym oraz
odpowiedzialnosci cywilnej w zwiazku
z budowa domu

HDI ustala wysoko$¢ odszkodowania w granicach
odpowiedzialnosci cywilnej ubezpieczajacego lub oséb
pozostajacych z nim we wspdlnym gospodarstwie
domowym z uwzglednieniem postanowiert OWU,

nie wyzej jednak niz do wysokosci sumy gwarancyjnej
okreslonej w umowie ubezpieczenia.

Sposob ustalania wysokosci szkody
i odszkodowania/swiadczenia

w ubezpieczeniu nastepstw
nieszczesliwych wypadkéw

1. W przypadku trwatego uszczerbku na zdrowiu wysoko$¢
Swiadczenia ustala sie w nastepujacy sposéb:
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1) wrazie 100% trwatego uszczerbku na zdrowiu
Swiadczenie wynosi petng wysokos¢ sumy
ubezpieczenia,

2) wrazie czeSciowego trwatego uszczerbku na zdrowiu
Swiadczenie wynosi procent sumy ubezpieczenia
odpowiadajacy wielkosci uszczerbku na zdrowiu,
maksymalnie do 100% sumy ubezpieczenia,

3) stopien trwatego uszczerbku na zdrowiu orzekany
jest przez lekarza orzecznika lub komisje lekarska
na zlecenie i koszt HDI w oparciu o , Tabele norm
oceny procentowej trwatego uszczerbku na zdrowiu”
obowigzujaca w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia;
tabela jest udostepniana ubezpieczajgcemu na jego
whniosek,

4) stopien trwatego uszczerbku na zdrowiu powinien
by¢ ustalony niezwtocznie po zakonczeniu leczenia,
z uwzglednieniem zaleconych przez lekarza zabiegow
rehabilitacyjnych,

5) przy ustalaniu stopnia trwatego uszczerbku na zdrowiu
nie bierze sie pod uwage czynnikdw majacych wptyw
na jego stopien, a wynikajacych z rodzaju pracy
wykonywanej przez ubezpieczonego,

6) przy ustalaniu stopnia trwatego uszczerbku na zdrowiu
bierze sie pod uwage stopien uszkodzenia organu
lub uktadu przed wypadkiem, okreslajac jego
procent jako réznice pomiedzy stopniem uszczerbku
po wypadku i przed nim,

7) jezeli stopien trwatego uszczerbku na zdrowiu
nie zostat ustalony przed Smiercig ubezpieczonego,
przyjmuije sie stopien trwatego uszczerbku na zdrowiu
ustalony wedtug oceny lekarza orzecznika lub komisji
lekarskiej powotanych przez HDI,

8) jezeli ubezpieczajacy otrzymat Swiadczenie z tytutu
uszczerbku na zdrowiu, a nastepnie zmart na skutek



tego samego zdarzenia, $wiadczenie z tytutu

$mierci wyptaca sie uposazonemu wowczas, jezeli
jest ono wyzsze od $wiadczenia wyptaconego
ubezpieczonemu, potracajac uprzednio wyptacona
kwote,

9) jezeli po ustaleniu stopnia trwatego uszczerbku
na zdrowiu, a przed wyptata Swiadczenia,
ubezpieczajacy zmart z innej przyczyny niz
nieszczesliwy wypadek objety odpowiedzialnoscig HDI,
Swiadczenie wyptaca sie uprawnionemu w wysokosci
naleznej z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu.

. W przypadku $mierci w nastepstwie nieszczesliwego
wypadku $wiadczenie ustala sie w wysokosci
100% sumy ubezpieczenia.

. Swiadczenie, o ktérym mowa w ust. 2, wypfaca sie
uposazonemu.

. W przypadku poniesienia kosztow nabycia protez

lub $rodkéw pomocniczych, wysokos¢ odszkodowania
ustala sie na podstawie oryginatow rachunkdw,

do wysokosci 10% sumy ubezpieczenia, nie wiecej

niz 2.000 zt.

. HDI refunduje koszty nabycia protez lub srodkéw
pomocniczych, jezeli nie zostaty pokryte z ubezpieczenia
spotecznego lub innych umdw ubezpieczenia.

. Niezaleznie od wyptaty $wiadczery/odszkodowar objetych
umowa ubezpieczenia, HDI pokrywa:

1) niezbedne koszty przejazdu ubezpieczonego
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, najtanszym
dostepnym oraz mozliwym ze wzgledu na stan
zdrowia srodkiem komunikacji, do i z— miejsca komisji
lekarskiej, powotanej przez HDI,

2) koszty zleconych przez HDI badar lekarskich
wykonywanych na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej, o ktérych mowa w § 53 ust. 5 pkt 3.

ﬁ WYPLATA ODSZKODOWANIA/
SWIADCZENIA

. HDI wyptaca odszkodowanie/$wiadczenie na podstawie

uznania roszczenia uprawnionego z umowy
ubezpieczenia w wyniku ustalen dokonanych

w postepowaniu, o ktérym mowa w § 56 ust. 5, zawartej
z nim ugody lub prawomocnego orzeczenia sadu.

. Odszkodowanie/swiadczenie wyptaca sie

ubezpieczajgcemu, ubezpieczonemu lub osobie
uprawnionej do odbioru odszkodowania/swiadczenia.

. W ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu

prywatnym i odpowiedzialnosci cywilnej w zwiagzku
z budowa domu HDI wyptaca nalezne odszkodowanie
poszkodowanemu lub uprawnionemu.

. HDI wyptaca odszkodowanie/Swiadczenie w terminie

30 dni, liczac od daty otrzymania zawiadomienia
o wypadku.

. Gdyby wyjasnienie w terminie okreslonym w ust. 4,

okolicznosci koniecznych do ustalenia odpowiedzialnosci
HDI albo wysokosci odszkodowania/éwiadczenia okazato
sie niemozliwe, odszkodowanie/$wiadczenie powinno
by¢ wyptacone w ciggu 14 dni od dnia, w ktérym

przy zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie

tych okolicznosci byto mozliwe. Jednakze bezsporna
cze$¢ odszkodowania/swiadczenia HDI powinno wypfaci¢
w terminie przewidzianym w ust. 4.



10.

11.

. Jezeli w terminach okre$lonych w umowie lub ustawie

HDI nie wyptaci odszkodowania/swiadczenia,
zawiadamia pisemnie osobe zgtaszajacg roszczenie

0 przyczynach niemoznosci zaspokojenia jej roszczen
w catosci lub czedci, a takze wyptaca bezsporna czes¢
odszkodowania/swiadczenia.

. Jezeli odszkodowanie/Swiadczenie nie przystuguje

lub przystuguje w innej wysokosci, niz okreslona

w zgtoszonym roszczeniu, HDI informuje o tym

pisemnie osobe wystepujacg z roszczeniem, wskazujac
na okolicznosci oraz na podstawe prawng uzasadniajaca
catkowitg lub czesciowa odmowe wyptaty
odszkodowania/éwiadczenia. Informacja ta powinna
zawierac pouczenie o mozliwosci dochodzenia roszczenia
na drodze sadowej.

. Jezeli ubezpieczajacy, ubezpieczony lub poszkodowany

nie zgadza sie z ustaleniami HDI, co do odmowy wyptaty
odszkodowania/$wiadczenia albo co do jego wysokosci,
moze w terminie 30 dni od daty zawiadomienia ztozy¢
w formie pisemnej odwotanie, co do odmowy wyptaty
odszkodowania/$wiadczenia albo co do jego wysokosci.

Odwotanie, o ktérym mowa w ust. 8 sktada sie

do jednostki nadrzednej nad jednostka, ktéra wydata
decyzje.

Odwotanie, o ktérym mowa w ust. 8 powinno by¢
rozpatrzone w terminie 30 dni od daty jego ztozenia,
z zastrzezeniem ust. 11.

W przypadku, gdy ze wzgledu na skomplikowany stan
faktyczny sprawy badz koniecznos¢ przeprowadzenia
dodatkowych ekspertyz i czynnosci wyjasniajacych,
rozpatrzenie odwotania w terminie wskazanym

w ust. 8 nie bedzie mozliwe, sktadajacy odwotanie

POSTANOWIENIA WSPOLNE

1.

zostanie powiadomiony na pismie o powodach

i przewidywanym terminie rozpatrzenia odwotania a jego
ostateczne rozpatrzenie nie moze nastapi¢ pozniej,

niz w terminie 14 dni od daty zakonczenia czynnosci
uzasadniajacych zmiane terminu rozpatrzenia odwotania.

. Ubezpieczajacy, ubezpieczajacy lub uprawniony z umowy

ubezpieczenia moze wytoczyé powddztwo o roszczenia
wynikajace z uméw ubezpieczenia — wedtug przepiséw
o wiasciwosci ogdlnej albo przed sad wiasciwy dla jego
miejsca zamieszkania lub siedziby.

m ROSZCZENIA REGRESOWE (ZWROTNE)

Jezeli nie uméwiono sie inaczej, z dniem wyptaty
odszkodowania przez HDI roszczenie ubezpieczajgcego
przeciwko osobie trzeciej, odpowiedzialnej za szkode
przechodzi z mocy prawa na HDI do wysokosci
zapfaconego odszkodowania.

. Jezeli HDI wypfacito tylko cze$¢ odszkodowania,

ubezpieczajgcemu przystuguje, co do pozostatej czesci,
pierwszenstwo zaspokojenia przed roszczeniem HDI.

. Nie przechodzg na HDI roszczenia ubezpieczajacego

przeciwko osobom, z ktérymi ubezpieczajacy pozostaje
we wspdlnym gospodarstwie domowym, chyba ze
sprawca wyrzadzit szkode umysinie.

. Postanowienia ust. 1 — 3 stosuje sie odpowiednio w razie

zawarcia umowy na cudzy rachunek.
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TELEFONICZNA POMOC
INFORMACYJNA
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Infolinia
baby assistance

Infolinia
podrézna

*optata za potaczenie zgodna z cennikiem operatora
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S— POSTANOWIENIA KONCOWE

@ POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Zawiadomienia i oswiadczenia, ktére w zwigzku

Z umowa ubezpieczenia sq sktadane przez strony tej
umowy, powinny by¢ sporzadzane na pismie i doreczane
za potwierdzeniem odbioru lub przesytane listem
poleconym.

. Ogdlne warunki ubezpieczenia HDI RODZINA zostaty
zatwierdzone Uchwata Zarzadu HDI Asekuracja
Towarzystwo Ubezpieczen Spdtka Akcyjna
Nr219/2011 dnia 13 wrzednia 2011 r.

3. Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia maja
zastosowanie do umoéw ubezpieczenia zawieranych
od dnia 1 listopada 2011 r.

AY

i

Dr Zbigniew J. Staszak Maciej Friedel
Prezes Zarzadu Cztonek Zarzadu
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Centrum POMOCY HDI
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*optata za potaczenie zgodna z cennikiem operatora
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HDI Asekuracja
Towarzystwo Ubezpieczen S.A.

www.hdi-asekuracja.pl




